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10. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS E TRANSITÓRIAS

10.1. Este Processo Selevo Simplicado terá validade de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
igual período, sendo o início da contagem de tempo a parr da data de divulgação do resultado com a
classificação dos candidatos.

10.2. Os casos omissos serão avaliados pelo TJES, conforme item 1.2.

Vitória/ES, 27 de julho de 2026.

Desembargadora JANETE VARGAS SIMÕES

Presidente do Tribunal de Justiça do Estado do Espírito Santo

____________________

ANEXO I

QUADRO DE VAGAS

Função Área de Atuação
Ampla

Concorrência
PcD Negros Indígenas

Analista
judiciário

Desenvolvedor Full Stack 5 + CR
1 +
CR

2 + CR CR

Inteligência Artificial 3 + CR CR 1 + CR CR

Business Inteligence CR CR CR CR

Infraestrutura de TI - Infraestrutura 2 + CR CR CR CR

Infraestrutura de TI - Redes de
Computadores/Telecom

2 + CR CR CR CR

Infraestrutura de TI - Banco de Dados CR CR CR CR

Infraestrutura de TI - Segurança da Informação 3 + CR CR 1 + CR CR

Atendimento ao Usuário 3 + CR CR 1 + CR CR

Análise de Requisitos de TI 2 + CR CR CR CR

Analista de Negócios de TI 2 + CR CR CR CR

Analista de Governança de TI 2 + CR CR CR CR

CR - Cadastro de Reserva

PcD - Proporção de 10% para contratação conforme Lei Estadual nº 7.050, de 03 de janeiro de 2020 e nº
12.009 de 21 de dezembro de 2023.

Negros - percentual de 20% das vagas oferecidas no processo selevo, conforme Lei Federal nº
12.990/2014 e Lei Estadual nº 12.010 de 21 de dezembro de 2023.

Indígenas - percentual de 5% das vagas oferecidas no processo selevo, conforme Lei Estadual nº 12.010
de 21 de dezembro de 2023.

Na hipótese de não haver número de candidatos inscritos e classicados portadores de deciência,
negros ou indígenas no processo selevo sucientes para ocupar as vagas reservadas, as vagas
remanescentes serão reverdas para a ampla concorrência e serão preenchidas pelos demais candidatos
classificados, observada a ordem de classificação.
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ANEXO II

REQUISITOS OBRIGATÓRIOS, JORNADA DE TRABALHO, REMUNERAÇÃO E ATRIBUIÇÕES

1. REQUISITO OBRIGATÓRIO

Nível superior: curso de graduação na área de Tecnologia de Informação e Comunicação – TIC ou
correlata (Análise de Sistemas, Engenharia correlata, etc), ou graduação em área diversa com pós-
graduação lato sensu ou stricto sensu em área de Tecnologia da Informação e Comunicação – TIC.
Também será aceita a declaração de conclusão de curso na área de Tecnologia de Informação e
Comunicação – TIC ou correlata, desde que acompanhado de Histórico Escolar que constem disciplinas
cursadas e respectiva carga horária.

2. JORNADA DE TRABALHO

40 (quarenta) horas semanais na MODALIDADE PRESENCIAL.

3. REMUNERAÇÃO/AUXÍLIO

Conforme previsto na Lei Complementar nº 1.086/24 a remuneração para o desempenho das avidades
é xada com base no valor da primeira referência do cargo de Analista Judiciário constante da tabela
descrita no Anexo I da Lei nº 11.129, de 5 de maio de 2020, com ajustes de acordo com a Estrutura
Remuneratória do Poder Judiciário do Estado do Espírito Santo, na forma do Anexo III “a”, “b” e “c”da
Resolução CNJ nº 102/2009 e Art. 6˚, VII, “c”, da Resolução CNJ n˚ 215/2015, cujo valor atual é de R$
8.098,85, acrescido de 33,33% (trinta e três inteiros e trinta e três centésimos por cento), sendo R$
10.798,20. Art. 10. São direitos dos contratados nos termos desta Lei Complementar: I - décimo terceiro
salário proporcional ao tempo de serviço; II - gozo de férias nas hipóteses de contratos com prazo
superior a 12 (doze) meses; III - indenização e adicional de férias proporcionais ao tempo de serviço
prestado; IV - repouso semanal remunerado; V - adicional de remuneração para avidades insalubres ou
perigosas, na forma da lei; VI - vale-transporte, na forma da lei; VII - os demais auxílios devidos aos
servidores do Tribunal de Jusça do Estado do Espírito Santo, como Auxílio Alimentação, no valor de R$
1.830,40, e auxílio saúde em observância à tabela vigente.

4. ATRIBUIÇÕES

1. Analista Judiciário - Área de Atuação: Desenvolvedor Full Stack

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do TJES, a saber:

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e coordenar a execução dos processos de gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC), incluindo a adoção de melhores prácas de mercado; efetuar levantamento e
descrever ronas de serviços a serem implantadas; efetuar análise de dados e procedimentos; idencar
oportunidades de integração entre sistemas; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e
relatórios; levantar necessidades de equipamentos, instalações e pessoal nos órgãos, avaliar, revisar,
melhorar os projetos e sistemas aplicavos, assegurando que os mesmos representem a melhor solução;
participar de grupos de trabalho destinados a definir ou avaliar configuração, obtenção, desenvolvimento
ou alteração de “sowares” e sistemas de aplicação, bem como denir ou avaliar normas e padrões de
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ulização, segurança e funcionamento de “soware” e “hardware”; realizar análise de requisitos,
projeto, implementação e operacionalização de sistemas; elaborar orçamentos, cronogramas e análise
de viabilidade técnica e econômica de serviços; auxiliar e/ou elaborar a proposta de obtenção e operação
do sistema; acompanhar prazos e qualidade dos serviços; administrar prazos/recursos/planos de teste no
desenvolvimento de sistemas; avaliar e atestar a execução adequada de serviços contratados; coordenar
equipes de trabalho no desenvolvimento e manutenção de sistema; projetar, desenvolver, codicar,
depurar, documentar e implantar sistemas de pequeno, médio e grande porte; projetar sistemas de
informações com alto grau de complexidade; omizar programa/ronas dos sistemas; projetar as
alterações dos sistemas de forma a manter a coerência com as ronas já existentes; adaptar sowares
básicos aos recursos existentes; programar em linguagem orientadas a objeto e voltadas para
desenvolvimento web; orientar e acompanhar a geração de dados; denir e documentar alterações
efetuadas no sistema em operação; denir e documentar novos sistemas de aplicação; denir e
documentar alterações de sistemas em operação; acompanhar a ulização e desempenho de sistemas
em operação; denir junto ao usuário os procedimentos do sistema; analisar e solucionar problemas
apontados pelo usuário relavos a sistemas em operação; assessorar o usuário na obtenção de soluções
para os problemas; treinar e assessorar os usuários na implantação e manutenção de novas ronas de
serviços e/ou novos serviços; elaborar e controlar a qualidade de cursos de treinamento em TIC a serem
aplicados para os servidores; realizar avidades de suporte técnico; operar equipamentos disponíveis e
os sistemas e recursos informazados na execução de suas avidades; outras avidades de mesma
natureza e grau de complexidade da função que venham a ser determinadas pela autoridade superior.

Atribuições específicas:

Atuar na especicação, análise, implementação, documentação e manutenção, entre outras
avidades relacionadas ao desenvolvimento de sistemas web e mobile, sempre em consonância
com as melhores práticas da engenharia de software, com foco na segurança da informação.

Atuar na construção da infraestrutura, arquitetura, regras de negócio, regras de acesso e
persistência de dados.

Implementar interfaces, propor melhorias de usabilidade;

Dar suporte às equipes de apoio e buscar o aprimoramento constante do ciclo de desenvolvimento
de soware do TJES, garanndo a conformidade com a LGPD e com as diretrizes de acessibilidade
da WCAG (Web Content Accessibility Guidelines);

Ser proficiente nas seguintes tecnologias: .Net Framework, Git, Javascript, Angular, Node.js, Jquery,
React, CSS, HTML, REST API, JSON, XML, XSD, Elasc Search, Solr, OAuth2, Webhooks, Docker,
Servidor Web IIS, Power BI, C#, Java, Springboot, Python, Vuejs, Android, IOS, Fluer, MySQL,
PostgreSQL, SQL Server, Oracle, ColdFusion, PHP, Wordpress, VSCode, Integração e Entrega
Connua (CI/CD), desenvolvimento, implantação e manutenção de aplicações em ambiente de
nuvem, dentre outros.

2. Analista Judiciário - Área de Atuação: Inteligência Artificial

Prestar serviços como especialista em Inteligência Arcial no âmbito de projeto(s) do PJES, incluindo
concepção, protopação e prospecção de soluções tecnológicas baseadas em IA para suportar as
atividades jurisdicionais, a saber

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e coordenar a execução dos processos de gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC), incluindo a adoção de melhores prácas de mercado; efetuar levantamento e
descrever ronas de serviços a serem implantadas; efetuar análise de dados e procedimentos; idencar
oportunidades de integração entre sistemas; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e
relatórios; levantar necessidades de equipamentos, instalações e pessoal nos órgãos, avaliar, revisar,
melhorar os projetos e sistemas aplicavos assegurando que os mesmos representem a melhor solução;
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participar de grupos de trabalho destinados a definir ou avaliar configuração, obtenção, desenvolvimento
ou alteração de “sowares” e sistemas de aplicação, bem como denir ou avaliar normas e padrões de
ulização, segurança e funcionamento de “soware” e “hardware”; realizar análise de requisitos,
projeto, implementação e operacionalização da infraestrutura de TIC; elaborar orçamentos, cronogramas
e análise de viabilidade técnica e econômica de serviços; auxiliar e/ou elaborar a proposta de obtenção e
operação de sistemas e serviços; acompanhar prazos e qualidade dos serviços; administrar
prazos/recursos/planos de teste e implantação de sistemas e serviços; avaliar e atestar a execução
adequada de serviços contratados; coordenar equipes de trabalho na implantação e manutenção de
sistemas e serviços; adaptar sowares básicos aos recursos existentes; programar em linguagem
orientadas a objeto e voltadas para desenvolvimento web; instalar, congurar, manter, monitorar a
utilização.

Atribuições específicas:

Implementar modelos e algoritmos de machine learning e IA como ferramentas inovadoras para o
Poder Judiciário, preparar dados para treinamento, assim como avaliar e omizar a performance
dos mesmos.

Parcipar na implantação e monitoramento de polícas e procedimentos de gerenciamento de
dados, abrangendo aspectos de compartilhamento, arquitetura, segurança e qualidade.

Mapear as demandas de informações de negócios, preparar ronas de ETL e integrar dados para
modelagem dimensional. Gerenciar Data Warehouses.

Transformar dados em informações úteis para as áreas de negócio, gerar estascas de gestão e
validar a integridade dos dados. Construir dashboards com ferramentas analícas como Tableau
ou PowerBI e desenvolver, implantar e manter aplicações em ambiente de nuvem.

3. Analista Judiciário - Área de Atuação: Business Intelligence

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES, a saber:

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e coordenar a execução dos processos de gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC), incluindo a adoção de melhores prácas de mercado; efetuar levantamento e
descrever ronas de serviços a serem implantadas; efetuar análise de dados e procedimentos; idencar
oportunidades de integração entre sistemas; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e
relatórios; levantar necessidades de equipamentos, instalações e pessoal nos órgãos, avaliar, revisar,
melhorar os projetos e sistemas aplicavos assegurando que os mesmos representem a melhor solução;
participar de grupos de trabalho destinados a definir ou avaliar configuração, obtenção, desenvolvimento
ou alteração de “sowares” e sistemas de aplicação, bem como denir ou avaliar normas e padrões de
ulização, segurança e funcionamento de “soware” e “hardware”; realizar análise de requisitos,
projeto, implementação e operacionalização da infraestrutura de TIC; elaborar orçamentos, cronogramas
e análise de viabilidade técnica e econômica de serviços; auxiliar e/ou elaborar a proposta de obtenção e
operação de sistemas e serviços; acompanhar prazos e qualidade dos serviços; administrar
prazos/recursos/planos de teste e implantação de sistemas e serviços; avaliar e atestar a execução
adequada de serviços contratados; coordenar equipes de trabalho na implantação e manutenção de
sistemas e serviços; adaptar sowares básicos aos recursos existentes; programar em linguagem
orientadas a objeto e voltadas para desenvolvimento web; instalar, congurar, manter, monitorar a
utilização.

Conhecimento em Bancos de Dados:

Experiência com SQL e sistemas de gerenciamento de banco de dados (ex.: MySQL,
PostgreSQL, Oracle).
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Capacidade de projetar e otimizar modelos de dados.

Ferramentas de BI:

Proficiência em ferramentas de visualização de dados, como Tableau, Power BI, QlikView.

Ferramentas de Orquestração de Tarefas, Integração de Dados e Extração, Transformação e
Carregamento de Dados (ETL):

Habilidade em desenvolver e gerenciar processos de ETL para consolidar dados de várias
fontes.

Conhecimento de ferramentas ETL.

Experiência com ferramentas de orquestração como:

Apache Airflow

Apache Hop

Pentaho

Linguagens de Programação:

Experiência com Python, R ou outras linguagens de programação para análise de dados.

Experiência com Java.

Experiência com Scala.

Modelagem de Dados:

Habilidade em criar e manter modelos de dados eficazes e escaláveis.

Soluções em Nuvem:

Familiaridade com serviços de nuvem como AWS, Google Cloud Plaorm ou Azure,
especialmente em relação a armazenamento e análise de dados.

Experiência em Data Warehousing e Data Lake:

Experiência em projetar e gerenciar Data Warehousing.

Experiência em projetar e gerenciar Data Lake.

Análise de Dados:

Capacidade de realizar análises complexas e gerar insights acionáveis.

Experiência em estatísticas e análise preditiva.

Gestão de Projetos:

Habilidades em gerenciamento de projetos e metodologias ágeis (ex.: Scrum, Kanban).

Habilidades de Comunicação:

Capacidade de comunicar insights de dados de maneira clara e ecaz para partes
interessadas não técnicas.

Raciocínio Analítico e Solução de Problemas:

Habilidade para identificar problemas de negócios e encontrar soluções baseadas em dados.

4. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) -
Arquitetura de Infraestrutura

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES a m de planejar, implementar, gerenciar e omizar a
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infraestrutura de datacenter em nuvem, preferencialmente com foco em AWS (Amazon Web Services) e
Azure, a saber:

Atribuições Gerais:

Denir, operacionalizar e coordenar a execução dos processos de gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC), incluindo a adoção de melhores prácas de mercado; efetuar levantamento e
descrever ronas de serviços a serem implantadas; efetuar análise de dados e procedimentos; idencar
oportunidades de integração entre sistemas; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e
relatórios; levantar necessidades de equipamentos, instalações e pessoal nos órgãos, avaliar, revisar,
melhorar os projetos e sistemas aplicavos assegurando que os mesmos representem a melhor solução;
participar de grupos de trabalho destinados a definir ou avaliar configuração, obtenção, desenvolvimento
ou alteração de “sowares” e sistemas de aplicação, bem como denir ou avaliar normas e padrões de
ulização, segurança e funcionamento de “soware” e “hardware”; realizar análise de requisitos,
projeto, implementação e operacionalização da infraestrutura de TIC; elaborar orçamentos, cronogramas
e análise de viabilidade técnica e econômica de serviços; auxiliar e/ou elaborar a proposta de obtenção e
operação de sistemas e serviços; acompanhar prazos e qualidade dos serviços; administrar
prazos/recursos/planos de teste e implantação de sistemas e serviços; avaliar e atestar a execução
adequada de serviços contratados; coordenar equipes de trabalho na implantação e manutenção de
sistemas e serviços; adaptar sowares básicos aos recursos existentes; programar em linguagem
orientada a objeto e voltada para desenvolvimento web; denir e operacionalizar polícas de ulização e
manutenção da infraestrutura de TIC, incluindo Políca de Segurança; analisar, projetar, congurar,
implantar e efetuar a manutenção de redes de comunicação de dados locais, metropolitanas e de longa
distância, redes de armazenamento de dados, incluindo cópias de segurança; analisar, projetar,
congurar, implantar e efetuar a manutenção de equipamentos, sowares básico e aplicavos; instalar e
manter a comunicação digital, incluindo o acesso à Internet, Intranet, correio eletrônico, comunicação de
voz e vídeo, implementando mecanismos que garantam sua correta ulização; projetar e implementar
arquitetura de armazenamento de dados dos sistemas; denir e documentar alterações efetuadas nos
sistemas em operação; denir e documentar novos sistemas e novas ronas; denir e documentar
alterações de ambiente e de sistemas em operação; acompanhar a utilização e desempenho dos sistemas
em operação; analisar e solucionar problemas apontados pelo usuário relavos a sistemas em operação;
assessorar o usuário na obtenção de soluções para os problemas de infraestrutura; treinar e assessorar
os usuários com relação a sistemas e infraestrutura; elaborar e controlar a qualidade de cursos de
treinamento em TIC a serem aplicados para os servidores; realizar avidades de suporte técnico; operar
equipamentos disponíveis e os sistemas e recursos informazados na execução de suas avidades;
outras avidades de mesma natureza e grau de complexidade da função que venham a ser determinadas
pela autoridade superior.

Atribuições específicas:

Gerenciamento de Nuvem: Monitorar, administrar e omizar a infraestrutura de nuvem,
garantindo alta disponibilidade e desempenho dos serviços.

Segurança: Implementar e gerenciar polícas de segurança em nuvem, incluindo controle de
acesso, criptografia e conformidade com normas e regulamentações.

Automação: Desenvolver scripts e ulizar ferramentas de automação para omizar processos de
implantação e gerenciamento de infraestrutura.

Backup e Recuperação: Planejar e executar estratégias de backup e recuperação de dados em
ambientes de nuvem.

Atualizações e Patches: Aplicar atualizações e patches de soware para garanr a segurança e o
desempenho dos serviços em nuvem.

Documentação: Manter a documentação atualizada sobre a conguração, procedimentos de
manutenção e políticas de segurança da infraestrutura de nuvem.

Suporte Técnico: Atuar em suporte técnico e resolução de problemas relacionados à infraestrutura
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de nuvem do PJES.

Colaboração: Trabalhar em estreita colaboração com equipes de desenvolvimento e operações
para garantir a integração contínua e a entrega de serviços de alta qualidade.

5. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) -
Segurança da Informação

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES relacionados à segurança da informação, segurança
cibernéca, proteção de dados, monitoramento e proteção da infraestrutura tecnológica, prevenção,
detecção, resposta e tratamento de incidentes de segurança, gestão de vulnerabilidades, controles de
acesso, continuidade dos serviços e conformidade normativa, a saber:

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e apoiar a execução dos processos de segurança da informação e segurança
cibernéca, observando as diretrizes instucionais, a Políca de Segurança da Informação, a Lei Geral de
Proteção de Dados – LGPD, os normavos do Conselho Nacional de Jusça, a Estratégia Nacional de
Segurança Cibernéca do Poder Judiciário – ENSEC-PJ e as melhores prácas aplicáveis, tais como
ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27002, ISO/IEC 27005, NIST, COBIT, ITIL e CIS Controls. Atuar na análise,
implantação, administração, monitoramento, documentação e aperfeiçoamento de controles técnicos e
administravos desnados à proteção da condencialidade, integridade, disponibilidade, autencidade e
rastreabilidade das informações, sistemas, serviços, redes, equipamentos, ambientes em nuvem e
demais ativos de TIC do PJES.

Atribuições específicas:

Administrar, congurar, monitorar e manter soluções de segurança de infraestrutura, redes,
sistemas, aplicações, ambientes em nuvem, estações de trabalho, servidores e demais avos de
TIC.

Implementar e acompanhar controles de segurança, incluindo rewall, WAF, IDS/IPS, anvírus,
EDR, proxy, VPN, ltragem de conteúdo, segurança de e-mail, proteção contra malware, controle
de dispositivos e demais mecanismos de defesa cibernética.

Monitorar eventos, alertas, logs, trilhas de auditoria e indicadores de segurança, ulizando
ferramentas de SIEM, SOC, monitoramento de redes, análise de comportamento, correlação de
eventos ou soluções equivalentes.

Idencar, analisar, classicar, registrar, tratar e acompanhar incidentes de segurança da
informação e segurança cibernéca, apoiando as avidades da Equipe de Tratamento e Resposta a
Incidentes de Redes Computacionais – ETIR.

Apoiar a invesgação de incidentes, análise de evidências, idencação de causa raiz, contenção,
erradicação, recuperação, registro de lições aprendidas e proposição de medidas prevenvas e
corretivas.

Executar e acompanhar avidades de gestão de vulnerabilidades, incluindo inventário de avos,
varreduras, análise de cricidade, avaliação de riscos, aplicação de correções, atualização de
sistemas, hardening e acompanhamento de planos de tratamento.

Realizar análises de segurança de redes, servidores, estações de trabalho, sistemas operacionais,
bancos de dados, aplicações, APIs, serviços em nuvem e demais componentes da infraestrutura de
TIC.

Apoiar a denição, implantação e acompanhamento de requisitos de segurança em projetos,
aquisições, contratações, integrações, desenvolvimento, sustentação e implantação de soluções de
TIC.
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Apoiar a gestão de idendades e acessos, incluindo criação, revisão, bloqueio, revogação e
monitoramento de contas, pers, permissões, credenciais, autencação mulfator – MFA, SSO,
privilégios administrativos e segregação de funções.

Apoiar a implementação e o monitoramento de controles relacionados à proteção de dados
pessoais, privacidade, classicação da informação, criptograa, anonimização, pseudonimização,
retenção, descarte seguro e prevenção de vazamento de informações.

Elaborar, revisar e manter procedimentos, normas, manuais, relatórios, pareceres, notas técnicas,
registros de incidentes, planos de ação, matrizes de risco, inventários e demais documentos
relacionados à segurança da informação.

Apoiar a elaboração, execução, teste e atualização de planos de connuidade, conngência,
recuperação de desastres, backup, restauração e disponibilidade de serviços críticos de TIC.

Apoiar a realização de testes de segurança, avaliações de vulnerabilidade, testes de invasão,
análise de conguração, auditorias técnicas e vericações de conformidade, acompanhando a
correção das não conformidades identificadas.

Parcipar da avaliação e acompanhamento de riscos de segurança da informação, privacidade,
infraestrutura, fornecedores, serviços em nuvem, sistemas críticos e contratos de TIC.

Apoiar ações de conscienzação, capacitação e comunicação sobre segurança da informação,
engenharia social, phishing, boas prácas de uso dos recursos tecnológicos, proteção de dados e
prevenção de incidentes.

Apoiar o atendimento a auditorias, inspeções, recomendações, determinações e solicitações de
órgãos de controle relacionadas à segurança da informação, proteção de dados, connuidade e
conformidade de TIC.

Produzir e acompanhar indicadores, relatórios, painéis e métricas de segurança, incluindo
incidentes, vulnerabilidades, disponibilidade, conformidade, tempo de resposta, avos
monitorados, atualizações, riscos e efetividade dos controles implementados.

Interagir com equipes de infraestrutura, desenvolvimento, atendimento ao usuário, governança,
proteção de dados, auditoria, fornecedores e demais unidades envolvidas, assegurando a adoção
de requisitos e controles de segurança nas soluções de TIC.

Atuar com observância aos princípios da administração pública, éca prossional, sigilo,
responsabilidade técnica, segurança da informação, proteção de dados pessoais, integridade,
transparência e continuidade dos serviços institucionais.

6. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) - Redes de
Computadores/Telecom

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES relacionados ao planejamento, implantação,
administração, monitoramento, manutenção, evolução e segurança da infraestrutura de redes de
computadores e telecomunicações, assegurando conecvidade, disponibilidade, desempenho,
capacidade, redundância, continuidade e qualidade dos serviços de TIC, a saber:

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e apoiar a execução dos processos de infraestrutura de redes e
telecomunicações, incluindo a análise, implantação, conguração, administração, monitoramento,
documentação e aperfeiçoamento dos serviços de conecvidade do PJES. Atuar na manutenção e
evolução das redes locais, metropolitanas, de longa distância, sem o, enlaces de comunicação, acesso à
Internet, redes privadas virtuais, telefonia e demais recursos de telecomunicações, observando as
diretrizes instucionais, normas de segurança da informação, connuidade dos serviços, gerenciamento
de serviços de TIC e boas prácas aplicáveis, tais como ITIL, COBIT, ISO/IEC 20000, ISO/IEC 27001 e
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normas técnicas de redes e telecomunicações.

Atribuições específicas:

Administrar, congurar, monitorar e manter redes locais, metropolitanas, de longa distância, sem
o, redes privadas virtuais, enlaces de comunicação, links de Internet e demais componentes de
conectividade do PJES.

Congurar, administrar e manter equipamentos de rede e telecomunicações, incluindo switches,
roteadores, rewalls, controladoras wireless, pontos de acesso, balanceadores, conversores,
equipamentos ópticos, equipamentos de voz e demais ativos correlatos.

Planejar e executar avidades de implantação, expansão, remanejamento, substuição,
atualização e melhoria da infraestrutura de redes e telecomunicações das unidades do PJES.

Administrar endereçamento IP, sub-redes, VLANs, roteamento, comutação, QoS, DNS, DHCP, NTP,
VPN, Wi-Fi, autencação de rede, segmentação, acesso remoto e demais serviços associados à
infraestrutura de redes.

Acompanhar a capacidade e a redundância dos enlaces de comunicação e de Internet,
contribuindo para a continuidade dos serviços críticos e para a mitigação de indisponibilidades.

Registrar, classicar, tratar e acompanhar incidentes, requisições, problemas e mudanças
relacionados à infraestrutura de redes e telecomunicações, observando os procedimentos de
gerenciamento de serviços de TIC.

Realizar diagnósco e solução de falhas de conecvidade, desempenho, comunicação entre
sistemas, acesso remoto, redes sem o, telefonia, enlaces, equipamentos e demais serviços de
rede.

Apoiar a implementação e manutenção de controles de segurança de rede, em arculação com as
equipes responsáveis pela segurança da informação, incluindo segmentação, ltragem, controle de
acesso, VPN, registros de logs, proteção de perímetro e monitoramento de tráfego.

Manter atualizados diagramas de rede, inventários, mapas de conecvidade, documentação
técnica, registros de conguração, planos de endereçamento, procedimentos operacionais e
demais informações relativas à infraestrutura sob sua responsabilidade.

Realizar backup, restauração, revisão e controle das congurações dos equipamentos de rede e
telecomunicações, garantindo a rastreabilidade das alterações efetuadas.

Apoiar a gestão de avos e congurações de TIC, incluindo idencação, inventário,
movimentação, substuição, garana, ciclo de vida e documentação dos equipamentos de rede e
telecomunicações.

Parcipar da elaboração de estudos técnicos, especicações, termos de referência, pesquisas de
mercado, esmavas, planos de implantação, relatórios e pareceres relacionados a aquisições e
contratações de redes e telecomunicações.

Acompanhar a execução de contratos de links, serviços de conecvidade, telefonia, manutenção,
cabeamento, equipamentos e soluções correlatas, subsidiando a scalização quanto ao
cumprimento de níveis de serviço, prazos, disponibilidade e requisitos técnicos.

Apoiar a implantação e a operação de soluções de comunicação unicada, telefonia IP,
videoconferência, acesso remoto, conecvidade em nuvem e integrações entre ambientes locais e
serviços externos.

Apoiar a elaboração, execução e atualização de planos de connuidade, conngência, recuperação
de desastres e testes de redundância relacionados aos serviços de rede e telecomunicações.

Produzir relatórios, indicadores, painéis e análises gerenciais sobre disponibilidade, desempenho,
capacidade, incidentes, ulização de links, qualidade dos serviços e demais métricas da
infraestrutura de redes e telecomunicações.
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Atuar com observância aos princípios da administração pública, éca prossional, sigilo,
responsabilidade técnica, segurança da informação, proteção de dados, eciência, connuidade e
disponibilidade dos serviços institucionais.

7. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) - Banco de
Dados

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES de gerenciar, omizar e garanr a segurança dos bancos
de dados do PJES, assegurando sua alta disponibilidade e desempenho, a saber:

Atribuições gerais:

Denir, operacionalizar e coordenar a execução dos projetos de gestão de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC), incluindo a adoção de melhores prácas de mercado; efetuar levantamento e
descrever ronas de serviços a serem implantadas; efetuar análise de dados e procedimentos; idencar
oportunidades de integração entre sistemas; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e
relatórios; levantar necessidades de equipamentos, instalações e pessoal nos órgãos, avaliar, revisar,
melhorar os projetos e sistemas aplicavos assegurando que os mesmos representem a melhor solução;
participar de grupos de trabalho destinados a definir ou avaliar configuração, obtenção, desenvolvimento
ou alteração de “sowares” e sistemas de aplicação, bem como denir ou avaliar normas e padrões de
ulização, segurança e funcionamento de “soware” e “hardware”; realizar análise de requisitos,
projeto, implementação e operacionalização da infraestrutura de TIC; elaborar orçamentos, cronogramas
e análise de viabilidade técnica e econômica de serviços; auxiliar e/ou elaborar a proposta de obtenção e
operação de sistemas e serviços; acompanhar prazos e qualidade dos serviços; administrar
prazos/recursos/planos de teste e implantação de sistemas e serviços; avaliar e atestar a execução
adequada de serviços contratados; coordenar equipes de trabalho na implantação e manutenção de
sistemas e serviços; adaptar sowares básicos aos recursos existentes; programar em linguagem
orientadas a objeto e voltadas para desenvolvimento web; instalar, congurar, manter, monitorar a
ulização, propor e promover melhorias em instâncias de Sistemas de Gerência de Bancos de Dados
(SGBDs) relacionais, orientados a objeto, padrão noSQL; avaliar a correção, adequação e segurança de
esquemas sicos de dados, executando sua criação sobre instâncias de SGBDs, em conjunto com
analistas de sistemas e de suporte; denir e operacionalizar a denição de mecanismos de garana da
integridade dos dados, em conjunto com os analistas de sistemas e de suporte; denir e operacionalizar
polícas de recuperação de dados; projetar mecanismos e assegurar a total disponibilidade das
instâncias de SGBDs; projetar mecanismos e assegurar o desempenho máximo do banco de dados;
prover suporte aos analistas de sistemas de forma a garanr o uso eciente de instâncias de SGBDs;
executar avidades de caráter prevenvo e correvo sobre as instâncias de SGBDs, objevando
disponibilidade; projetar e implementar arquitetura de armazenamento de dados dos sistemas em
conjunto com o analista de suporte; denir e documentar alterações efetuadas nos sistemas em
operação; denir e documentar novos sistemas e novas ronas; denir e documentar alterações de
ambiente e de sistemas em operação; acompanhar a ulização e desempenho dos sistemas em
operação; analisar e solucionar problemas apontados pelo usuário relavos a sistemas em operação;
assessorar o usuário na obtenção de soluções para os problemas de infraestrutura; treinar e assessorar
os usuários com relação a sistemas e infraestrutura; elaborar e controlar a qualidade de cursos de
treinamento em informáca a serem aplicados para os servidores; realizar avidades de suporte técnico;
operar equipamentos disponíveis e os sistemas e recursos informazados na execução de suas
avidades; outras avidades de mesma natureza e grau de complexidade da função que venham a ser
determinadas pela autoridade superior.

Atribuições específicas:

Gerenciamento de Banco de Dados: Instalar, congurar e administrar bancos de dados Oracle,
Postgresql ou MySQL.
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Omização de Desempenho: Monitorar e omizar o desempenho dos bancos de dados, incluindo
ajuste de consultas e índices.

Segurança: Implementar e gerenciar polícas de segurança de banco de dados, incluindo controle
de acesso e criptografia.

Backup e Recuperação: Planejar e executar estratégias de backup e recuperação de dados.

Atualizações e Patches: Aplicar atualizações e patches de soware para garanr a segurança e o
desempenho dos bancos de dados.

Documentação: Manter a documentação atualizada sobre a conguração, procedimentos de
manutenção e políticas de segurança dos bancos de dados.

Suporte Técnico: Fornecer suporte técnico e resolução de problemas relacionados a bancos de
dados do PJES.

Automação: Desenvolver scripts para automação de tarefas administrativas e de manutenção.

8. Analista Judiciário - Área de Atuação: Atendimento ao Usuário

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES relacionados ao atendimento técnico especializado aos
usuários de soluções de Tecnologia da Informação e Comunicação – TIC, à operação e melhoria da
Central de Serviços, ao suporte presencial e remoto, ao tratamento de incidentes e requisições de
serviço, ao acompanhamento dos níveis de serviço, à gestão da qualidade do atendimento e à melhoria
contínua da experiência dos usuários, a saber:

Atribuições Gerais:

Atendimento ao Usuário prestará serviços no âmbito dos projetos e iniciavas de Tecnologia da
Informação e Comunicação do PJES, em projetos com atuação voltada ao atendimento técnico, suporte
aos usuários, operação da Central de Serviços de TIC, registro, classicação, tratamento,
acompanhamento e solução de incidentes, requisições de serviço, dúvidas e solicitações relacionadas aos
recursos tecnológicos disponibilizados pelo Tribunal. Sua atuação deverá observar as melhores prácas
de gerenciamento de serviços de TIC, especialmente ITIL, ISO/IEC 20000, COBIT, gestão de níveis de
serviço, catálogo de serviços, base de conhecimento, indicadores de desempenho, melhoria connua,
qualidade de atendimento, segurança da informação, proteção de dados e diretrizes instucionais de
governança e gestão de TIC. Atuará de forma técnica, orientava e operacional, contribuindo para a
connuidade, eciência, rastreabilidade, padronização, qualidade e aprimoramento dos serviços
prestados aos usuários internos e externos do PJES.

Atribuições Específicas:

Prestar atendimento técnico presencial e remoto aos usuários de TIC, orientando quanto ao uso
adequado de equipamentos, sistemas, ferramentas corporavas, recursos de produvidade,
serviços digitais e demais soluções tecnológicas disponibilizadas pelo PJES.

Registrar, classicar, priorizar, acompanhar, tratar e solucionar incidentes, requisições de serviço,
dúvidas e solicitações de suporte em ferramenta de ITSM ou sistema instucional equivalente,
assegurando rastreabilidade, padronização e controle dos atendimentos.

Realizar triagem inicial dos chamados, idencando natureza da demanda, impacto, urgência,
cricidade, categoria, serviço afetado, usuário solicitante, unidade demandante, prazo aplicável e
necessidade de escalonamento técnico.

Atuar no atendimento de primeiro e segundo nível, quando aplicável, solucionando demandas
relacionadas a sistemas operacionais, estações de trabalho, notebooks, impressoras, periféricos,
Microso 365, navegadores, cercados digitais, acesso remoto, redes TCP/IP, contas de usuário,
softwares corporativos e sistemas institucionais.
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Encaminhar chamados às equipes técnicas responsáveis, quando ultrapassarem o escopo de
atendimento da Central de Serviços, acompanhando o andamento, registrando informações
relevantes e mantendo o usuário informado quanto à evolução da demanda.

Apoiar a execução dos processos de gerenciamento de incidentes, requisições de serviço,
problemas, mudanças, avos, conguração, conhecimento, catálogo de serviços e níveis de
serviço, conforme boas práticas de ITIL, ISO/IEC 20000 e normativos internos.

Acompanhar o cumprimento dos Acordos de Nível de Serviço – SLA, prazos de atendimento,
tempos de resposta, tempos de solução, volume de chamados, reincidências, backlog,
produtividade, resolutividade e demais indicadores relacionados ao atendimento de TIC.

Elaborar relatórios, painéis, dashboards e análises gerenciais sobre os serviços de atendimento,
ulizando ferramentas como Excel, Power BI, sistemas ITSM, planilhas ou soluções corporavas
equivalentes.

Avaliar a qualidade dos atendimentos prestados, idencar desvios operacionais, propor
correções, apoiar auditorias internas de chamados e contribuir para a padronização das prácas de
atendimento.

Analisar pesquisas de sasfação dos usuários, reclamações, sugestões, elogios e demais
manifestações relacionadas aos serviços de TIC, propondo ações de melhoria da experiência do
usuário e da qualidade dos serviços prestados.

Manter, revisar e aprimorar a base de conhecimento da Central de Serviços, incluindo
procedimentos, tutoriais, perguntas frequentes, scripts de atendimento, orientações técnicas,
soluções conhecidas e registros de erros recorrentes.

Apoiar ações de capacitação, orientação e disseminação de boas prácas aos usuários e às equipes
de atendimento, contribuindo para o uso adequado das soluções de TIC e para a redução de
chamados repetitivos.

Apoiar a idencação de causas recorrentes de incidentes, problemas operacionais, falhas de
atendimento e oportunidades de automação, racionalização, padronização ou melhoria connua
dos processos da Central de Serviços.

Apoiar a gestão do catálogo de serviços de TIC, contribuindo para a atualização das descrições dos
serviços, uxos de atendimento, prazos, responsáveis, requisitos de solicitação e orientações aos
usuários.

Executar procedimentos técnicos padronizados para instalação, conguração, atualização,
substuição, diagnósco e manutenção básica de equipamentos, sowares, acessos, pers de
usuário e recursos tecnológicos sob responsabilidade da área de atendimento.

Apoiar avidades de controle de avos de TIC, movimentação de equipamentos, inventário,
conguração de estações de trabalho, registro de patrimônio, substuição de equipamentos e
atualização de informações em sistemas de controle.

Zelar pela segurança da informação, condencialidade, proteção de dados pessoais, sigilo das
informações instucionais, uso adequado de credenciais, boas prácas de acesso e observância às
políticas internas de segurança e privacidade.

Comunicar aos usuários de forma clara, objeva e cordial sobre prazos, procedimentos,
indisponibilidades, orientações técnicas, soluções aplicadas, limitações operacionais e
encerramento dos atendimentos.

Apoiar a operação de canais de atendimento da Central de Serviços, incluindo portal de serviços,
telefone, e-mail, chat, ferramenta ITSM ou outros meios institucionais definidos pelo PJES.

Contribuir para a melhoria connua dos serviços de atendimento ao usuário, propondo ajustes em
uxos, formulários, categorias de chamados, indicadores, automações, relatórios, base de
conhecimento e procedimentos operacionais.
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Ulizar ferramentas de suporte remoto, Service Desk, ITSM, monitoramento, produvidade,
documentação, gestão de conhecimento, análise de dados e automação de atendimento,
conforme os padrões adotados pelo PJES.

Atuar com observância aos princípios da administração pública, éca prossional, urbanidade,
eciência, transparência, responsabilidade técnica, sigilo, segurança da informação, proteção de
dados e foco na qualidade dos serviços prestados aos usuários.

9. Analista Judiciário - Área de Atuação: Análise de Requisitos de TI

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do TJES relacionados ao levantamento, análise, especicação,
validação e documentação de requisitos de soluções de TIC, atuando na interlocução entre áreas
demandantes e equipes técnicas. Responsabilizar-se pela denição de regras de negócio, critérios de
aceitação, documentação funcional, apoio a testes e homologação, assegurando que as soluções
tecnológicas estejam alinhadas às necessidades instucionais, às diretrizes de segurança da informação,
à LGPD e aos padrões de qualidade adotados pelo Tribunal.

Atribuições Gerais:

O Analista de Requisitos prestará serviços no âmbito dos projetos de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC) do Tribunal de Jusça do Estado do Espírito Santo (TJES), com atuação prioritária nas
equipes de desenvolvimento de soware. Sua função é garanr que os sistemas desenvolvidos ou
adquiridos pelo TJES atendam de forma precisa às necessidades dos usuários e às regras de negócio da
organização, atuando como elo técnico entre as áreas demandantes e as equipes de engenharia. Cabe a
este prossional assegurar que todas as especicações funcionais e regras de negócio mapeadas estejam
em total conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) e com as polícas corporavas de
segurança da informação do TJES. Atuará avamente na prestação de consultoria técnica interna e
orientação para as equipes de desenvolvimento e testes, dirimindo dúvidas complexas de escopo a m
de resguardar a integridade da entrega nal. Embora o foco principal seja o apoio às iniciavas de
desenvolvimento de sistemas e produtos digitais (incluindo soluções que utilizam Inteligência Artificial), o
prossional poderá atuar no levantamento e gerenciamento de requisitos funcionais e de negócio para
soluções voltadas a outras frentes da estrutura de TI do órgão, tais como infraestrutura, segurança da
informação, suporte (service desk) e governança de TI.

Atribuições específicas:

Elicitação de Requisitos: Conduzir o processo completo de Engenharia de Requisitos por meio de
técnicas de elicitação, tais como ocinas de cocriação, matrizes de priorização, análise documental
complexa e entrevistas estruturadas junto à alta gestão e às áreas finalísticas do Poder Judiciário.

Especicação Funcional e Protopação: Elaborar especicações funcionais detalhadas ulizando
critérios de aceitação fundamentados na sintaxe BDD (Behavior-Driven Development) e Gherkin,
além de estruturar histórias de usuário, diagramas de caso de uso, diagramas de avidades e
protótipos de interfaces de usuário utilizando ferramentas de ALM (Jira Software, Azure DevOps ou
similares), repositórios (Conuence ou similares) e plataformas de wireframes (Figma, Balsamiq
Mockups ou similares).

Rastreabilidade de Requisitos: Construir e manter atualizada a Matriz de Rastreabilidade de
Requisitos (RTM), garanndo o vínculo ponta a ponta desde a necessidade embrionária de negócio
até o código implantado e o caso de teste correspondente, ulizando ferramentas de diagramação
técnica (Lucidchart, Draw.io ou similares).

Análise de Impacto e Integrações: Realizar análise prediva de impacto sistêmico e arquitetural,
considerando a interoperabilidade e o consumo de APIs com os sistemas nacionais e satélites do
Poder Judiciário, demonstrando habilidade em ferramentas de validação de requisições como
Postman, Swagger UI ou similares.

Renamento e Qualidade de Soware: Liderar as sessões de renamento técnico
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(Grooming/Renement) junto ao me de engenharia de soware para validação de dependências
e critérios de pronto (Denion of Ready e Denion of Done), bem como elaborar planos e
cenários de testes funcionais (caixa-preta), gerenciar o ciclo de vida de defeitos (bug tracking) e
conduzir estrategicamente o processo de homologação junto aos usuários-chave, exigindo e
documentando as evidências formais de validação.

Soluções de Inteligência Arcial: Especicar requisitos de dados, métricas de desempenho de
modelos, regras de explicabilidade e critérios de auditabilidade para iniciavas que envolvam
Inteligência Arcial, Machine Learning e Processamento de Linguagem Natural (PLN), atuando de
forma proava na idencação e migação de riscos associados a vieses algorítmicos e à
privacidade de dados no contexto do Poder Judiciário.

Validação Técnica e Conformidade: Realizar consultas estruturadas (SQL) em bancos de dados
relacionais para ns de validação de regras de negócio e análise de dados de testes, compreender
conceitualmente arquiteturas baseadas em APIs REST (padrões JSON, XML ou similares) para
interoperabilidade de sistemas, e aplicar as diretrizes de acessibilidade digital (padrão WCAG ou
similares) em conformidade com as normas do Conselho Nacional de Justiça (CNJ).

10. Analista Judiciário - Área de Atuação: Análise de Negócios de TI

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do TJES relacionados à análise de negócios de TI, atuando como
facilitador entre áreas nalíscas, gestão e equipes técnicas. Atuar no alinhamento das demandas aos
objevos estratégicos do Tribunal, no mapeamento e redesenho de processos, na idencação de riscos
e oportunidades, na priorização de necessidades instucionais e na proposição de melhorias
operacionais, assegurando a adequada tradução das necessidades do negócio em soluções de TIC que
promovam eficiência, segurança e aderência às diretrizes institucionais.

Atribuições Gerais:

O Analista de Negócios (TI) prestará serviços no âmbito dos projetos de Tecnologia da Informação e
Comunicação (TIC) do Tribunal de Jusça do Estado do Espírito Santo (TJES), com atuação de caráter
táco e interfuncional, operando como facilitador entre as áreas nalíscas, a gestão e a Secretaria de TI.
O ocupante do cargo tem o dever instucional de assegurar que todas as demandas de tecnologia
submedas à análise estejam alinhadas aos objevos estratégicos do Tribunal e às diretrizes do Plano
Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação (PDTIC). Atuará como mediador em cenários
complexos que envolvam conitos de escopo ou a necessidade de priorização entre as múlplas áreas
nalíscas e a área técnica do órgão. Compete-lhe a idencação e documentação de riscos de negócio
associados à implementação de novas soluções, sendo responsável por propor melhorias operacionais,
além de promover a aplicação das boas prácas de gerenciamento de processos de negócio (BPM) nas
iniciavas de modernização do Tribunal. Embora atue prioritariamente junto às áreas nalíscas, o
prossional poderá prestar suporte consulvo no levantamento de necessidades e governança para
soluções voltadas a outras frentes da estrutura de TI, conforme a necessidade do órgão.

Atribuições Específicas:

Mapeamento e Redesenho de Processos: Executar o mapeamento, a análise críca e o redesenho
de processos instucionais nos níveis AS-IS e TO-BE, ulizando a notação BPMN 2.0 com foco em
eciência, qualidade e eliminação de gargalos operacionais, com o apoio de suítes de modelagem
como Bizagi Modeler, Camunda BPM ou similares.

Fase Preparatória de Contratações: Apoiar e capitanear a instrução da fase preparatória de
contratações em estrita observância à Nova Lei de Licitações (Lei nº 14.133), elaborando Estudos
Técnicos Preliminares (ETP), Documentos de Visão e Termos de Referência (TR) no que tange aos
aspectos funcionais, operacionais e de negócio, ulizando plataformas de processo administravo
eletrônico (como o SEI ou similares).
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Análise de Viabilidade de Demandas: Emir pareceres de viabilidade para novas solicitações de
soluções de TI, avaliando de forma equilibrada o impacto organizacional, a complexidade de
adoção e os benefícios práticos esperados para as áreas usuárias do Tribunal.

Indicadores e Métricas de Desempenho: Auxiliar na denição de indicadores-chave de
desempenho (KPIs) e métricas para medir a eciência dos novos uxos de trabalho implantados,
demonstrando capacidade de interpretação de dados gerenciais por meio de ferramentas de
Business Intelligence (Microsoft Power BI, Tableau ou similares).

Compliance Regulatório: Analisar, interpretar e traduzir em necessidades e macro requisitos de
negócio as resoluções, portarias e metas espuladas pelo Conselho Nacional de Jusça (CNJ),
criando aderência entre as soluções propostas e as normas institucionais vigentes.

Facilitação e Workshops: Planejar e liderar reuniões de facilitação baseadas em técnicas de
mapeamento de uxo de valor ou dinâmicas ágeis com servidores de diferentes setores do
tribunal, utilizando quadros virtuais de colaboração visual (Miro, Mural, FigJam ou similares).

Melhoria Connua e Automação: Atuar na idencação de oportunidades de melhoria connua e
automação de uxos de trabalhos judiciais e administravos, avaliando detalhadamente os ganhos
de produtividade e os impactos operacionais das soluções propostas para a instituição.

11. Analista Judiciário - Área de Atuação: Governança de TI

Prestar serviços no âmbito de projeto(s) do PJES relacionados à governança, gestão, planejamento,
conformidade, monitoramento, controle e melhoria contínua dos processos de Tecnologia da Informação
e Comunicação (TIC), a saber:

Atribuições Gerais:

O Analista de Governança de TI prestará serviços no âmbito dos projetos e iniciavas de Tecnologia da
Informação e Comunicação (TIC) do Tribunal de Jusça do Estado do Espírito Santo (TJES), com atuação
voltada ao aprimoramento da governança, da gestão, da conformidade, da transparência, da eciência e
da maturidade instucional de TIC. Sua função é apoiar tecnicamente a estruturação, execução,
monitoramento e aperfeiçoamento de processos, polícas, planos, indicadores, controles, artefatos,
relatórios e evidências relacionados à governança de TIC, observando as diretrizes estratégicas do Poder
Judiciário, os normavos do Conselho Nacional de Jusça (CNJ), a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD), o Plano Diretor de Tecnologia da
Informação e Comunicação (PDTIC), o Planejamento Estratégico Instucional, a Lei Geral de Proteção de
Dados (LGPD), a Lei nº 14.133/2021 e as boas prácas reconhecidas de mercado, tais como COBIT, ITIL,
ISO/IEC 20000, ISO/IEC 27001, ISO 9001, PMBOK, Scrum, Kanban, DAMA-DMBOK, BSC, OKR e KPI, sem
prejuízo de outros referenciais aplicáveis. Atuará de forma técnica e consulva na produção de
documentos, análises, pareceres, notas técnicas, painéis, indicadores, planos de ação e demais
instrumentos necessários ao fortalecimento da governança e da gestão de TIC, à melhoria dos serviços
digitais, à migação de riscos, à conformidade instucional e à entrega de valor às unidades
administrativas, judiciais e à sociedade.

Atribuições Específicas:

Atuar em projetos de implantação, revisão, aperfeiçoamento e maturidade de polícas, processos,
planos, fluxos, controles, normativos e instrumentos de governança e gestão de TIC.

Apoiar projetos de elaboração, atualização, monitoramento e avaliação do PDTIC, PETIC, plano de
contratações, plano de capacitação, plano de riscos, plano de connuidade e demais instrumentos
de planejamento e gestão de TIC.

Desenvolver, organizar e consolidar informações, documentos e evidências para projetos de
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atendimento a indicadores, auditorias, inspeções, levantamentos, metas e critérios de avaliação
instucional, incluindo ENTIC-JUD, iGovTIC-JUD, Prêmio CNJ de Qualidade e instrumentos
correlatos.

Apoiar projetos de denição, estruturação, automazação, acompanhamento e análise de
indicadores estratégicos, táticos e operacionais de TIC, utilizando referenciais como BSC, OKR, KPI e
painéis gerenciais.

Participar de projetos de estruturação, implantação e melhoria dos processos de gerenciamento de
serviços de TIC, incluindo catálogo de serviços, níveis de serviço, incidentes, requisições,
problemas, mudanças, ativos, conhecimento e Central de Serviços.

Apoiar projetos de implantação ou aperfeiçoamento da gestão de demandas, porólio,
priorização, backlog, monitoramento de iniciavas e acompanhamento de benecios das soluções
de TIC.

Atuar em projetos de planejamento, acompanhamento e controle de iniciavas de TIC, incluindo
escopo, cronograma, riscos, matriz RACI, entregas, marcos, relatórios, planos de ação e lições
aprendidas.

Apoiar projetos de aprimoramento dos processos de contratações e gestão de contratos de TIC,
incluindo padronização de documentos de planejamento, estudos técnicos, termos de referência,
mapas de riscos, níveis de serviço, instrumentos de fiscalização e controles de conformidade.

Parcipar de projetos de implantação ou evolução da gestão de riscos de TIC, incluindo
idencação, análise, tratamento, monitoramento de riscos, denição de controles, planos de
mitigação e relatórios gerenciais.

Apoiar projetos relacionados à governança de segurança da informação, proteção de dados,
privacidade, classificação da informação, gestão de acessos, LGPD, RIPD e controles correlatos.

Atuar em projetos de elaboração, revisão, teste ou aperfeiçoamento de planos de connuidade,
recuperação de desastres, análise de impacto no negócio, conngência, backup e disponibilidade
de serviços críticos de TIC.

Apoiar projetos de governança de dados, qualidade da informação, interoperabilidade,
padronização, catalogação, integração e rastreabilidade de dados institucionais.

Mapear, modelar e documentar processos de TIC no âmbito dos projetos sob sua responsabilidade,
ulizando BPMN, uxogramas, matriz RACI, manuais, procedimentos, notas técnicas, pareceres,
relatórios e demais artefatos de governança.

Prestar apoio técnico a comitês, grupos de trabalho e instâncias de governança relacionados aos
projetos de TIC, incluindo elaboração de pautas, apresentações, relatórios, atas, registros de
deliberação e acompanhamento de encaminhamentos.

Desenvolver propostas de melhorias, padronizações, automações, controles, painéis e soluções
inovadoras desnadas ao fortalecimento da governança, da conformidade, da eciência e da
entrega de valor da TIC.

Ulizar ferramentas de apoio à gestão, projetos, serviços, indicadores, documentação e
monitoramento, tais como Jira, Trello, MS Project, Power BI, planilhas, sistemas corporavos ou
equivalentes.

Atuar com observância aos princípios da administração pública, éca prossional, sigilo,
responsabilidade técnica, transparência, integridade, segurança da informação e proteção dos
dados institucionais.

____________________
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ANEXO III

EXPERIÊNCIA E QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

1. Analista Judiciário - Área de Atuação: Desenvolvedor Full Stack

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 45 pontos

II – Qualificação Profissional 25 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Tempo de atividade com atuação efetiva no desenvolvimento de sistemas na linguagem
Java. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no
item 6.3.4 do edital.

3 pontos para
cada 12 meses
completos

15 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva no desenvolvimento de sistemas na linguagem
Python. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas
no item 6.3.4 do edital.

5 pontos para
cada 12 meses
completos

25 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[1]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL/ACADÊMICA

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360(trezentos e sessenta) horas

2
pontos
por
curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

7
pontos
por
curso

7 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

11
pontos
por
curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por
curso

3 pontos

2. Analista Judiciário - Área de Atuação: Inteligência Artificial

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional/Acadêmica 15 pontos

II – Qualificação Profissional 50 pontos
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Total 65 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade com atuação efetiva em IA Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação nas seguintes tecnologias/métodos:

Modelos de Linguagem e IA Generativa (LLMs/SLMs)

Sistemas de Busca Semântica e Arquiteturas RAG

Frameworks de Aprendizado de Máquina e Redes Neurais

Ferramentas e Repositórios

Manipulação, Engenharia e Análise de Dados

Visualização de Dados e Relatórios Analíticos

Tempo de atividade com atuação efetiva em projetos de IA nas tecnologias acima
listadas. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas
no item 6.3.4 do edital.

4 pontos para
cada 12 meses
completos

12 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[2]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

3 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL/ACADÊMICA

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata, com carga horária mínima de 360
(trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por
curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata.

7 pontos
por
curso

7 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata.

10
pontos
por
curso

10 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Publicação de artigo científico na área de IA
5 pontos

por
artigo

15 pontos

Participação em projeto de iniciação científica na área de IA finalizado (assinado pelo
orientador)

3 pontos
por

projeto
9 pontos

Trabalho de Conclusão de Curso na área de IA Aprovado (assinado pela banca) 2 pontos 2 pontos

Certificado de curso avulso na área de IA, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por
curso

3 pontos

3. Analista Judiciário - Área de Atuação: Business Intelligence

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 20 pontos
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II – Qualificação Profissional 30 pontos

Total 50 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade com atuação efetiva Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação nas seguintes tecnologias/métodos:

Bancos de Dados SQL e sistemas de gerenciamento de banco de dados (ex.: MySQL, PostgreSQL, Oracle).

Capacidade de projetar e otimizar modelos de dados

Domínio na ferramenta Power BI

Experiência com a linguagem Python

Experiência com as bibliotecas do Python (Pandas, Numpy, Matplotlib, Plotly, Seaborn)

Habilidade em criar e manter modelos de dados eficazes e escaláveis

Familiaridade com serviços de nuvem como AWS

Experiência em projetar e gerenciar Data Warehousing

Experiência em projetar e gerenciar Data Lake

Tempo de atividade com atuação efetiva em projetos de BI, nas tecnologias acima elencadas.
A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item 6.3.4
do edital.

3 pontos
para

cada 12
meses

completos

15
pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área correlata[3]. A
comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de prestação de serviços
nas condições estabelecidas no item 6.4.4 do edital.

1 ponto
para

cada 12
meses

completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata, com carga horária mínima de 360
(trezentos e sessenta) horas

3
pontos
por
curso

6 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata

8
pontos
por
curso

8 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata.

12
pontos
por
curso

12 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por
curso

4 pontos

4. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) - Suporte

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:
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QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 20 pontos

II – Qualificação Profissional 50 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade com atuação efetiva Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação nas seguintes tecnologias/métodos:

Serviços AWS como EC2, S3, RDS, VPC, IAM, Lambda, CloudFormation e CloudWatch

Ferramentas de automação e infraestrutura como código (IaC) como Terraform, Ansible, e AWS
CloudFormation.

Redes e segurança em nuvem, incluindo VPN, firewalls, e políticas de segurança.

Contêineres e orquestração de contêineres Kubernetes.

Metodologias DevOps e ferramentas CI/CD (Jenkins, GitLab CI/CD).

Monitoramento e gerenciamento de desempenho (Prometheus, Grafana).

Estratégias de backup e recuperação em nuvem.

Sistemas operacionais Unix/Linux e Windows.

Tempo de atividade com atuação efetiva nas tecnologias/soluções/métodos acima
elencados. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições
estabelecidas no item 6.3.4 do edital

3 pontos para
cada 12 meses
completos

15 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[4]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI
Pontos

Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

11 pontos
por curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI
Pontos

Pontuação
Máxima

Certificação nível profissional ou especialista dos seguintes fabricantes: AWS, Microsoft,
Oracle, IBM, Zabbix, VMWare, SUSE Linux, Nutanix, Docker, Kubernets e Red Hat

5 pontos
por

certificação
15 pontos

Certificação nível associado dos seguintes fabricantes: AWS, Microsoft, Oracle, IBM, Zabbix,
VMWare, SUSE Linux, Nutanix, Docker, Kubernets e Red Hat.

3 pontos
por

certificação
9 pontos

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por curso

3 pontos

5. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) - Redes de
Computadores/Telecom

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:
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QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 20 pontos

II – Qualificação Profissional 50 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação em implantação e administração nas seguintes tecnologias/métodos:

Configuração e gerenciamento de switches, roteadores e firewalls.

Protocolos de rede (TCP/IP, BGP, OSPF, etc.).

Ferramentas de monitoramento e gerenciamento de redes (Nagios, Zabbix).

Tecnologias de virtualização de rede (SDN, NFV)

Tempo de atividade com atuação efetiva nas tecnologias acima elencadas. A
comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item
6.3.4 do edital

3 pontos para
cada 12 meses
completos

15 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[5]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

11 pontos
por curso 11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificação nível profissional ou especialista dos seguintes fabricantes: CISCO, Extreme e
Huawei.

5 pontos
por

certificação
15 pontos

Certificação nível associado dos seguintes fabricantes: CISCO, Extreme e Huawei.
3 pontos

por
certificação

9 pontos

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por curso

3 pontos

6. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) -
Segurança da Informação

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 20 pontos

II – Qualificação Profissional 50 pontos

Total 70 pontos
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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação em implantação e administração nas seguintes tecnologias/métodos:

Soluções de segurança como VPN, IDS/IPS, NAC, SIEM (Security Information and Event Management).

Criptografia e metodologias de segurança ofensiva e defensiva.

Tecnologias de virtualização de rede (SDN, NFV)

Normas e regulamentações de segurança (ISO 27001, GDPR, LGPD).

Tempo de atividade com atuação efetiva nas tecnologias acima elencadas. A
comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item
6.3.4 do edital

3 pontos para
cada 12 meses
completos

15 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[6]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

11 pontos
por curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificação nível profissional ou especialista dos seguintes fabricantes: CheckPoint,
Fortinet, Symantec e TrendMicro

2 pontos
por

certificação
8 pontos

Certificação nível associado dos seguintes fabricantes: CheckPoint, Fortinet, Symantec e
TrendMicro

1 ponto
por

certificação
3 pontos

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por curso

2 pontos

Certificação específicas de segurança da informação nas seguintes tecnologias: ISC2 CC
(Cyber Security), CEH (Certified Ethical Hacker) e TrendMicro

3 pontos
por

certificação
9 pontos

Certificações de Normas: ISO 27001, ISO 27002 (Information Security Controls), ISO 27701
(Privacy Information Management), ISO 27005 (Risk Management), ISO 27034, NIST, DPO
(Data Protection Officer), CIS Controls, ISO 38500, ISO 23894 (AI Risk Management), CCSA
(Certified Cyber Security Analyst), ISO 22301 (Business Continuity Management), LGPD (Lei
Geral de Proteção de Dados), GRC (Governance Risk Compliance), CISO (Certified
Information Security Officer) e CISA (Certified Information Security Analyst).

5 pontos
por

certificação
25 pontos

7. Analista Judiciário - Área de Atuação: Infraestrutura de Tecnologia da Informação (TI) - Banco de
Dados

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional
20 pontos
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II – Qualificação Profissional 50 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade com atuação em implantação e administração das seguintes
tecnologias:

Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação em implantação e administração nas tecnologias/métodos:

Administração de Bancos de Dados PostgreSql ou Oracle ou Mysql

Ferramentas de monitoramento e gerenciamento de banco de dados (Oracle Enterprise Manager, pgAdmin,
MySQL Workbench)

Projetos de desenvolvimento de aplicações web ou mobile como especialista e/ou analista de banco de dados
MongoDB

Sistemas operacionais Unix/Linux e Windows.

Tuning de performance e otimização de consultas.

Estratégias de backup e recuperação.

Ferramentas de ETL e integração de dados.

Segurança de banco de dados e criptografia.

Ambientes de alta disponibilidade e recuperação de desastres (RAC, Data Guard, Replication).

Tempo de atividade com atuação efetiva nas tecnologias/métodos acima elencados. A
comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item
6.3.4 do edital

3 pontos para
cada 12 meses
completos

15 pontos

Tempo de Experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área

correlata[7]. A comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de
prestação de serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto para
cada 12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

11 pontos
por curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificação nível profissional ou especialista dos seguintes fabricantes: AWS, Microsoft,
Oracle, IBM e Red Hat.

5 pontos
por

certificação
15 pontos

Certificação nível associado dos seguintes fabricantes: AWS, Microsoft, Oracle, IBM e Red
Hat.

3 pontos
por

certificação
9 pontos

Certificado de curso avulso na área de TIC, com duração mínima de 30 (trinta) horas e
ministrado por instituição oficial de ensino

1 ponto
por curso

3 pontos

8. Analista Judiciário - Área de Atuação: Atendimento ao Usuário

A avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 45 pontos
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II – Qualificação Profissional 25 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade com atuação em implantação e administração das seguintes
tecnologias:

Pontos
Pontuação
Máxima

Conhecimento desejável e atuação nas tecnologias/métodos:

Service Desk, Central de Serviços e suporte técnico presencial e remoto.

Ferramentas ITSM, como Assyst, ServiceNow, GLPI, Jira Service Management ou similares.

Gestão de incidentes, requisições de serviço, problemas, mudanças, conhecimento e catálogo de serviços.

ITIL, COBIT, ISO/IEC 20000 e práticas de gerenciamento de serviços de TIC.

SLA, KPIs, tempos de resposta, tempos de solução, backlog e resolutividade.

Windows, Microsoft 365, navegadores, sistemas corporativos e ferramentas institucionais.

Redes TCP/IP, VPN, acesso remoto, contas de usuário e permissões de acesso.

Ferramentas de diagnóstico, inventário, controle de ativos e suporte a microinformática.

Excel, Power BI, relatórios gerenciais e dashboards de atendimento.

Base de conhecimento, FAQs, tutoriais, procedimentos e scripts de atendimento.

Qualidade do atendimento, satisfação dos usuários e melhoria contínua.

Segurança da informação, proteção de dados e boas práticas de acesso.

Tempo de atividade com atuação efetiva em suporte técnico, atendimento ao usuário,
Service Desk, Central de Serviços de TIC ou áreas correlatas, incluindo atendimento
presencial ou remoto, registro, classificação, tratamento e acompanhamento de incidentes e
requisições de serviço. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições
estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

3 pontos
para cada
12 meses
completos

15 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em ferramentas de ITSM, Service Desk ou gestão de
chamados, incluindo Assyst, ServiceNow, GLPI, Jira Service Management ou ferramentas
similares, com atividades de triagem, priorização, escalonamento, acompanhamento,
encerramento e controle de chamados. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO
nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

3 ponto
para cada
12 meses
completos

12 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em monitoramento de níveis de serviço, SLA,
catálogo de serviços, indicadores de atendimento, relatórios gerenciais, dashboards, análise
de desempenho, satisfação de usuários ou qualidade dos serviços de TIC. A comprovação dar-
se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

2 pontos
para cada
12 meses
completos

8 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em suporte a sistemas operacionais Windows,
Microsoft 365, redes TCP/IP, ferramentas de acesso remoto, equipamentos de
microinformática, softwares corporativos, contas de usuário ou recursos tecnológicos
institucionais. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições
estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

Tempo de experiência profissional em cargo de analista de tecnologia, técnico de suporte,

analista de suporte, analista de atendimento, operador de Service Desk ou área correlata[8]. A
comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de prestação de serviços
nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

7 pontos
por curso

7 pontos
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Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificação técnica vigente ou emitida por entidade certificadora reconhecida em ITIL, HDI
Support Center Analyst ou equivalente, COBIT, ISO/IEC 20000, ISO 9001, Scrum, Kanban,
Lean Six Sigma, Microsoft, segurança da informação, gestão de serviços, suporte técnico,
atendimento ao usuário ou área de conhecimento correlata.

2 pontos
por

certificação
4 pontos

Certificado de curso avulso nas áreas de suporte técnico, atendimento ao usuário, Service
Desk, Central de Serviços, ITIL, gestão de serviços de TIC, ferramentas ITSM, SLA, catálogo de
serviços, gestão de incidentes, requisições de serviço, gestão do conhecimento, qualidade
de atendimento, experiência do usuário, Microsoft 365, Windows, redes TCP/IP, acesso
remoto, Power BI, Excel, automação de atendimento ou área de conhecimento correlata,
com duração mínima de 30 horas e ministrado por instituição oficial de ensino ou entidade
certificadora reconhecida.

1 ponto
por curso

2 pontos

9. Analista Judiciário - Área de Atuação: Análise de Requisitos

Avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 45 pontos

II – Qualificação Profissional 25 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Tempo de atividade com atuação efetiva em levantamento, análise e especificação de
requisitos de sistemas de informação. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas
condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

3 pontos
para cada
12 meses
completos

15 pontos

Tempo de atividade com elaboração de documentação funcional e técnica, incluindo casos
de uso, histórias de usuário, regras de negócio, critérios de aceite, protótipos e diagramas
UML. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no
item 6.3.4 do edital.

5 pontos
para cada
12 meses
completos

25 pontos

Tempo de experiência profissional em cargo de analista de requisitos, analista de sistemas ou

área correlata[9], com atuação comprovada em projetos de desenvolvimento de software. A
comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de prestação de
serviços nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI
Pontos

Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação "lato sensu" em nível de especialização nas áreas de Engenharia de
Software, Engenharia de Requisitos, Análise de Sistemas, Arquitetura de Software, Metodologias
Ágeis ou área de conhecimento correlata, com carga horária mínima de 360 horas.

2
pontos
por
curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Ciência da
Computação, Engenharia de Software, Informática ou em área de conhecimento correlata.

7
pontos
por
curso

7 pontos
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Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Ciência da
Computação, Engenharia de Software, Informática ou em área de conhecimento correlata.

11
pontos
por
curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Certificado de curso avulso na área de Engenharia de Requisitos, Análise de Sistemas,
Metodologias Ágeis, Modelagem (UML), Sintaxe BDD/Gherkin, Prototipação/UX, ou
desenvolvimento de software, com duração mínima de 30 (trinta) horas e ministrado por
instituição oficial de ensino ou entidade certificadora reconhecida

1
ponto
por
curso

3 pontos

10. Analista Judiciário - Área de Atuação: Análise de Negócios

Avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 45 pontos

II – Qualificação Profissional 25 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Tempo de atividade com atuação efetiva em análise de negócios de TI, incluindo
levantamento de necessidades, priorização de demandas, elaboração de estudos, ETP,
análise de viabilidade e definição de requisitos de negócio. A comprovação dar-se-á por meio
de condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

5 pontos
para cada
12 meses
completos

25 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em mapeamento, análise e redesenho de processos
de negócio, utilizando metodologias e ferramentas de modelagem (ex.: BPMN). A
comprovação dar-se-á por meio de condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

3 pontos
para cada
12 meses
completos

15 pontos

Tempo de experiência profissional em cargo de analista de negócios, analista de processos,

analista de tecnologia ou área correlata[10], com atuação comprovada em projetos de
transformação digital, melhoria de processos ou soluções de TIC. A comprovação dar-se-á por
meio de condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação "lato sensu" em nível de especialização nas áreas de Gestão de
Processos de Negócio (BPM), Análise de Negócios (Business Analysis), Transformação Digital,
Governança de TI, Gestão de Projetos ou área de conhecimento correlata, com carga horária
mínima de 360 horas

2
pontos
por
curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Engenharia de
Produção, Sistemas de Informação, Administração Pública (com linha em tecnologia/inovação)
ou em área de conhecimento correlata.

7
pontos
por
curso

7 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Engenharia de
Produção, Sistemas de Informação, Administração Pública (com linha em tecnologia/inovação)
ou em área de conhecimento correlata.

11
pontos
por
curso

11 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima
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Certificado de curso avulso na área de Gestão de Processos de Negócio (BPM/BPMN), Power BI,
PDTIC, Análise de Negócios, Gestão de Projetos, Contratações Públicas de TI (Lei nº 14.133/2021
e ETP/TR), Metodologias Ágeis ou Business Intelligence, com duração mínima de 30 (trinta) horas
e ministrado por instituição oficial de ensino ou entidade certificadora reconhecida.

1
ponto
por
curso

3 pontos

11. Analista Judiciário - Área de Atuação: Governança de TI

Avaliação consistirá em dois quesitos, indicados a seguir:

QUESITOS PONTUAÇÃOMÁXIMA

I – Experiência Profissional 45 pontos

II – Qualificação Profissional 25 pontos

Total 70 pontos

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Tempo de atividade Pontos
Pontuação
Máxima

Tempo de atividade com atuação efetiva em governança e gestão de TIC, incluindo
elaboração, implantação, revisão ou monitoramento de políticas, processos, planos,
controles, indicadores, planejamento estratégico de TIC ou instrumentos correlatos. A
comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item 6.3.4
do edital.

3 pontos
para cada
12 meses
completos

15 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em gerenciamento de serviços, projetos, demandas
ou portfólio de TIC, incluindo catálogo de serviços, níveis de serviço, central de serviços,
incidentes, requisições, mudanças, problemas, backlog, PMBOK, Scrum, Kanban, ITIL, COBIT
ou metodologias correlatas. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas
condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

3 pontos
para cada
12 meses
completos

12 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em gestão de riscos, segurança da informação,
privacidade, LGPD, continuidade de serviços, recuperação de desastres, governança de dados,
qualidade da informação ou conformidade em TIC. A comprovação dar-se-á por meio de
DECLARAÇÃO nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

2 pontos
para cada
12 meses
completos

8 pontos

Tempo de atividade com atuação efetiva em contratações ou gestão de contratos de TIC,
incluindo elaboração ou análise de Estudos Técnicos, Termo de Referência e/ou Projetos
Básicos, mapa de riscos, níveis de serviço, fiscalização, acompanhamento contratual ou
documentos correlatos. A comprovação dar-se-á por meio de DECLARAÇÃO nas condições
estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

Tempo de experiência profissional em cargo de analista de tecnologia ou área correlata[11]. A
comprovação dar-se-á por meio de Carteira Profissional ou Contrato de prestação de serviços
nas condições estabelecidas no item 6.3.4 do edital.

1 ponto
para cada
12 meses
completos

5 pontos

QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL

Curso de pós-graduação “Lato e Stricto Sensu” na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima

Curso de Pós-Graduação “lato sensu” em nível de especialização e na área de Tecnologia da
Informação e/ou em área de conhecimento correlata/afim, com carga horária mínima de
360 (trezentos e sessenta) horas

2 pontos
por curso

4 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Mestrado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

7 pontos
por curso

7 pontos

Curso de Pós-Graduação "stricto sensu", em nível de Doutorado na área de Tecnologia da
Informação ou em área de conhecimento correlata/afim

8 pontos
por curso

8 pontos

Certificado de Curso de Aperfeiçoamento e Atualização na área de TI Pontos
Pontuação
Máxima
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Certificação técnica vigente ou emitida por entidade certificadora reconhecida em COBIT,
ITIL, ISO/IEC 20000, ISO/IEC 27001, ISO 9001, PMBOK/PMP/CAPM, Scrum, Kanban,
LGPD/DPO, gestão de riscos, auditoria de TI, governança de dados, DAMA-DMBOK/CDMP ou
área de conhecimento correlata.

2 pontos
por

certificação
4 pontos

Certificado de curso avulso nas áreas de Governança de TI, Gestão de Serviços, ITIL, COBIT,
Gestão de Projetos, PMBOK, Scrum, Kanban, Indicadores, BSC, OKR, KPI, Gestão de Riscos,
Segurança da Informação, LGPD, Governança de Dados, Contratações Públicas de TIC,
Gestão de Contratos de TIC, Continuidade de Serviços, Qualidade ou área de conhecimento
correlata, com duração mínima de 30 horas e ministrado por instituição oficial de ensino ou
entidade certificadora reconhecida.

1 ponto
por curso 2 pontos

____________________

ANEXO IV

FORMULÁRIO PEDIDO DE RECONSIDERAÇÃO - RECURSO

Tribunal de Justiça do Estado do Espírito Santo - TJES

Processo Seletivo Simplificado/TJES 01/2026

Analista Judiciário – Designação Temporária

FORMULÁRIO PARA PEDIDO DE RECONSIDERAÇÃO

Nome Completo: (sem abreviar)

Área de Atuação:

CPF:

Telefone para contato:

Endereço eletrônico (e-mail):

FUNDAMENTAÇÃO/JUSTIFICATIVA

Local/Data:

Assinatura do Candidato:

____________________

ANEXO V

DECLARAÇÃO DE EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Cargo ao qual concorre:

Declaramos, para ns de comprovação de experiência prossional em processo selevo do Tribunal de
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Jusça do Espírito Santo, que (nome do candidato), inscrito no CPF sob o nº (CPF do candidato), é/foi
empregado da empresa/instuição (Nome da empresa/instuição que está emindo a declaração),
inscrita no CNPJ sob o nº (CNPJ da empresa/instuição), e que no desempenho das suas avidades
prossionais como (descrição do cargo do candidato), entre (data início) e (data m), uliza/ulizou com
competência as tecnologias e/ou softwares relacionados abaixo pelo número de meses informados.

Tecnologia/Software

Tempo em que o prossional uliza ou ulizou na
instuição a tecnologia/soware (informar “zero” se não
possuir experiência)

Listar as tecnologias / avidades /
soluções, conforme o desejável no cargo
ao qual concorre

xx ano(s)

xxxxx xx ano(s)

Orientações importantes ao representante da empresa/instituição declarante:

As informações declaradas são passíveis de verificação pelo TJES por meio de diligências.

De acordo com o artigo 229 do Código Penal - Decreto-Lei nº 2.848/1940:

Omir, em documento público ou parcular, declaração que dele devia constar, ou nele
inserir ou fazer inserir declaração falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o m de
prejudicar direito, criar obrigação ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante:

Pena - reclusão, de um a cinco anos, e multa, se o documento é público, e reclusão de
um a três anos, e multa, se o documento é particular.

Orientações importantes ao candidato:

De acordo com o edital do processo selevo simplicado, o candidato é responsável pela veracidade e
legimidade das informações declaradas e dos documentos apresentados em qualquer etapa do
Processo Selevo Simplicado. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das
informações nele condas implicará em imediata desclassicação do candidato, ou caso tenha sido
selecionado, a extinção do contrato temporário, sem prejuízo das demais sanções cabíveis.

Declaro que as informações acima são verdadeiras.

Assinatura do responsável pelo setor

Nome completo do responsável pelo setor

Cargo na empresa/instituição

Telefone e e-mail para contato

____________________

ANEXO VI
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MINUTA DE CONTRATO - DESIGNAÇÃO TEMPORÁRIA

Pelo presente instrumento de Contrato Administrativo de Prestação de Serviços em caráter excepcional e
temporário, devidamente autorizado pela Lei Complementar nº 1.086, de 21 de Junho de 2024,
disponibilizada no Diário Ocial do Estado do Espírito Santo em 24 de junho de 2024. o Tribunal de
Jusça do Estado do Espírito Santo, CNPJ Nº XX.XXX.XXX/XXXX-XX, situada à (escrever o endereço
completo da Secretaria/Órgão), adiante denominada, CONTRATANTE, neste ato representado(a) pelo(a)
(escrever o cargo do representante) conforme (escrever o ato que designa), Sr.(ª) (ESCREVER O NOME
DO SERVIDOR), brasileiro(a), Servidor(a) Público(a), portador(a) da RG n.º. XXXX - XXX/XX, CPF n.º.
XXX.XXX.XXX-XX (basta CPF (com alguns números omidos, segurança), domicílio prossional xxxxx,
residente e domiciliado(a) no município de (escrever o nome do municipio)/ES, abaixo assinado(a) e o(a)
Sr.(ª) (ESCREVER O NOME DO CIDADÃO), residente no município de (escrever o nome do municipio)/ES
portador(a) da RG n.º. XXXX

- XXX/XX, CPF n.º. XXX.XXX.XXX-XX, adiante denominado(a) CONTRATADO, rmam o presente contrato
com as seguintes Cláusulas:

CLÁUSULA PRIMEIRA:Desna-se o presente Contrato à execução, pelo CONTRATADO, de serviços
específicos inerentes ao cargo de (ESCREVER O NOME DO CARGO ) para atender necessidade excepcional
do Poder Judiciário.

CLÁUSULA SEGUNDA:A prestação de serviço terá a jornada de 40(quarenta) HORAS SEMANAIS, na
modalidade presencial, sendo o descanso semanal fixado nos termos da Lei.

CLÁUSULA TERCEIRA:O CONTRATADO se obriga a prestar seus serviços no órgão para o qual for
designado.

CLÁUSULA QUARTA:O CONTRATADO receberá sua remuneração xada, mensalmente, com base no
valor da primeira referência do cargo de Analista Judiciário constante da tabela descrita no Anexo I da Lei
nº 11.129, de 5 de maio de 2020 e na Lei Complementar nº 1.086/24, salvo benecio previsto em lei,
sendo vedado o acréscimo de qualquer gracação, adicional, abono, prêmio e verba de representação
ou outra espécie remuneratória, nos termos dos §§ 4º e 8º do argo 39 da Constuição da República
Federava do Brasil. A remuneração será paga na data em que o Poder Judiciário efetuar o pagamento
de seus servidores estatutários.

PARÁGRAFO ÚNICO:Dos valores a serem pagos serão descontados e recolhidos, na forma da lei, o
percentual destinado a imposto de renda e demais contribuições compulsórias.

CLÁUSULA QUINTA:O CONTRATADO ca sujeito aos mesmos deveres, proibições e responsabilidades
vigentes para os servidores públicos integrantes do órgão a que forem subordinados, além daqueles
descritos pela Lei Complementar nº 46, de 31.01.1994, e suas alterações posteriores.

CLÁUSULA SEXTA: É vedado ao CONTRATADO, durante a vigência do presente contrato:

I. – exercer atribuições, funções ou encargos não previstos no presente contrato;

II. – ser nomeado ou designado, ainda que a tulo precário ou em substuição, para o exercício de
cargo em comissão ou função de confiança;

III. – Exercer outro cargo público, emprego ou função pública;
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IV. – Receber proventos de aposentadoria em cargos públicos.

CLÁUSULA SÉTIMA:O CONTRATADO na forma do presente será segurado do Regime Geral da
Previdência Social.

CLÁUSULA OITAVA: O contrato será rescindido ou extinto sem direito a indenizações:

I. - pelo término do prazo contratual;

II. - por iniciativa do contratado;

III. – por conveniência do contratante;

PARÁGRAFO ÚNICO.A rescisão do contrato com base no item II desta Cláusula será comunicada pelo
CONTRATADO com antecedência mínima de 30 (trinta) dias ao órgão CONTRATANTE.

CLÁUSULA NONA:A vigência deste contrato será de 36 (trinta e seis) meses, contados da data da úlma
assinatura.

§ 1º. O candidato deverá apresentar-se, no setor indicado na respecva convocação pelo TJES, para
início do exercício de suas funções no prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados do dia úl
subsequente à data de início de vigência deste Contrato, sob pena de rescisão automáca, sem direito a
reposicionamento, nos termos do Edital.

§2º. Este contrato poderá ser prorrogado uma única vez, por igual período, mediante termo adivo
próprio.

CLÁUSULA DÉCIMA: É assegurado ao CONTRATADO, durante a vigência do contrato:

I. - décimo terceiro salário proporcional ao tempo de serviço prestado nesta condição;

II. – gozo de férias, caso o contrato seja prorrogado;

III. – indenização e adicional de férias proporcionais ao tempo de serviço prestado, caso o contrato
não seja prorrogado;

IV. – repouso semanal remunerado;

V. – vale transporte, na forma da lei;

VI. – auxílio alimentação, na forma da lei;

VII. - auxílio saúde, na forma da lei.

VIII. - auxílio creche, na forma da lei.

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA:O CONTRATADO terá, durante a vigência deste contrato, direito às
seguintes licenças ou afastamentos:

I. – maternidade, com prazo de duração de 180 (cento e oitenta) dias;

II. – paternidade, de 05 (cinco) dias corridos a partir da data do nascimento;

III. – casamento, por 08 (oito) dias consecutivos;

IV. – falecimento do cônjuge, companheiro, pais, filhos e irmãos, por 05 (cinco) dias consecutivos;

V. – para tratamento de sua saúde ou por movo de acidente ocorrido em serviço ou doença
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profissional;

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: O CONTRATADO trabalhará para a CONTRATANTE na

função do cargo especicado acima, comprometendo-se a executar as atribuições inerentes ao cargo,
constante no Edital do Processo Selevo, obedecendo a natureza do cargo e suas funções. Será
considerada falta grave a recusa por parte do CONTRATADO em executar quaisquer tarefas/serviços
inerentes ao cargo, que são de sua competência.

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA:Fica instuído o foro desta Capital, em especial da Vara dos Feitos da
Fazenda Pública, para dirimir quaisquer questões que se originem da execução do presente Contrato,
tendo em vista a competência jurídica da matéria.

E por estarem de acordo, firmam o presente em duas vias de igual teor e forma com duas testemunhas.

CONTRATADO

(assinado eletronicamente)

CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)

TESTEMUNHA

(assinado eletronicamente)

[1] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[2] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[3] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[4] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[5] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[6] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[7] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[8] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[9] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[10] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.
[11] Serão consideradas áreas correlatas àquelas que guardem afinidade com tecnologia da informação, ficando a critério da Comissão Técnica designada a análise
e acatamento do invocado/apresentado pelo candidato.

Documento assinado eletronicamente por JANETE VARGAS SIMOES, PRESIDENTE, em 24/07/2026, às
14:27, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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