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Acelhe
ANEXO |- QUADRO DE VAGAS OFERTADAS
NiVEL SUPERIOR
Vagas
- Vagas | Vagas SUBTOTAL
Funcao NP CR
AC PcD VAGAS
(30%)
TECNICO NIVEL SUPERIOR DO CRAS, CREAS,
CENTRO POP, UNIDADES DE ACOLHIMENTO,
. y 01 00 01 02 SIM
CADUNICO COM FORMACAO EM SERVICO
SOCIAL (ASSISTENTE SOCIAL)
TECNICO NIVEL SUPERIOR DO CRAS, CREAS,
CENTRO POP, UNIDADES DE ACOLHIMENTO,
. . 04 01 02 07 SIM
CADUNICO COM FORMAGCAO EM
PSICOLOGIA (PSICOLOGO/A)
TECNICO NIVEL SUPERIOR DO CRAS, CREAS,
CENTRO POP, UNIDADES DE ACOLHIMENTO,
. iy 01 00 00 01 SIM
CADUNICO COM FORMACAO EM DIREITO
(ADVOGADO/A)
COORDENADOR 03 00 02 05 SIM
NUTRICIONISTA 01 00 00 01 SIM
PEDAGOGO 01 00 00 01 SIM
TOTAL 12 01 05 18
NIiVEL TECNICO
Vagas
- Vagas | Vagas SUBTOTAL
Funcao NP CR
AC PcD VAGAS
(30%)

TECNICO DE INFORMATICA 01 00 00 01 SIM
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Acoelhe
Vagas
- Vagas | Vagas SUBTOTAL
Funcao NP CR
AC PcD VAGAS
(30%)
TOTAL 01 00 00 01
NiVEL MEDIO
Vagas
- Vagas | Vagas SUBTOTAL
Funcao NP CR
AC PcD VAGAS
(30%)
INTERPRETE DE LIBRAS 01 00 00 01 SIM
MOTORISTA/ CONDUTOR TERRESTRE
01 00 00 01 SIM
CATEGORIA B (PLANTONISTA)
MOTORISTA/ CONDUTOR TERRESTRE
01 00 00 01 SIM
CATEGORIAD
ORIENTADOR(A) SOCIAL 19 03 11 33 SIM
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 03 00 01 04 SIM
DIGITADOR/ENTREVISTADOR SOCIAL 01 00 01 02 SIM
TOTAL 26 03 13 42
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NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

Acolhe

Funcéo Vagas | Vagas | Vagas NP | SUBTOTAL CR
AC PcD (30%) VAGAS
AJUDANTE DE PEDREIRO(A) 01 00 00 01 SIM
AUXILIAR DE LIMPEZA (PLANTONISTA) 01 00 01 02 SIM
AUXILIAR DE COZINHA 01 00 01 02 SIM
COZINHEIRO(A) 01 00 00 01 SIM
COZINHEIRO/A(PLANTONISTA) 01 00 01 02 SIM
ELETRICISTA 01 00 00 01 SIM
PEDREIRO 01 00 00 01 SIM
TOTAL 07 00 03 10
TOTAL GERAL DE VAGAS:
Vagas AC Vagas PcD Vagas NP TOTAL GERAL DE VAGAS
46 04 21 71

Legenda: AC - Ampla concorréncia; PcD - Pessoa com Deficiéncia; NP — Negros ou Pardos; CR
- Cadastro de Reserva
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ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS OBJETIVAS

A seguir, detalha-se o conteudo programatico para as provas objetivas, segmentado por nivel de

escolaridade e funcdo, conforme as especificacdes deste Edital.

16.1. NiVEL SUPERIOR

NS -100: LINGUA PORTUGUESA

Funcgoes

Conteudo Programatico

TECNICO NIVEL SUPERIOR
DO CRAS, CREAS, CENTRO

POP, UNIDADES DE
ACOLHIMENTO, CADUNICO
COM  FORMACAO EM:
SERVICO SOCIAL; EM
PSICOLOGIA E EM DIREITO;
COORDENADOR,;
NUTRICIONISTA;
PEDAGOGO.

1. LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETAGAO DE TEXTOS
VERBAIS E NAO VERBAIS. 2. FUNGOES DA LINGUAGEM. 3.
FIGURAS DE LINGUAGEM.4. SINTAXE DE REGENCIA,
CONCORDANCIA E COLOCAGAO PRONOMINAL.5. VALORES
SEMANTICOS DAS ORAGCOES COORDENADAS E
SUBORDINADAS. 6. MODOS E TEMPOS VERBAIS.7.
IDENTIFICACAO DAS CLASSES DE PALAVRAS NO
CONTEXTO.8. SISTEMA ORTOGRAFICO VIGENTE: GRAFIA
ADEQUADA DAS PALAVRAS NO CONTEXTO, E REGRAS DE
ACENTUACAO GRAFICA.9. USO ADEQUADO DO ACENTO
INDICATIVO DE CRASE.

NS - 200: MATEMATICA

Funcoes

TECNICO NIVEL SUPERIOR
DO CRAS, CREAS, CENTRO

POP,  UNIDADES  DE
ACOLHIMENTO, CADUNICO
COM FORMAGCAO EM:
SERVICO  SOCIAL; EM
PSICOLOGIAE EM DIREITO;
COORDENADOR,;

NUTRICIONISTA;
PEDAGOGO.

Conteudo Programatico

1. Resolugédo de situagcdes problema envolvendo as quatro
operacgdes (adicao, subtracdo, multiplicagao, divisdo) com
numeros racionais. 2. No¢bes de proporcionalidade: razéo,
proporcdo, regra de trés simples e composta. 3.
Conhecimentos sobre porcentagem e juros simples. 4. Leitura
e interpretacdo de tabelas e graficos. 5. Resolucdo de
situacbes problema envolvendo medidas do cotidiano:

distancias, tempo e velocidade média.
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NS -500: INFORMATICA BASICA

Funcoes

TECNICO NIVEL SUPERIOR
DO CRAS, CREAS, CENTRO

POP,  UNIDADES  DE
ACOLHIMENTO, CADUNICO
COM FORMACAO EM:
SERVICO  SOCIAL; EM
PSICOLOGIA E EM DIREITO;
COORDENADOR;
NUTRICIONISTA;
PEDAGOGO.

Conteudo Programatico

Sistema operacional Microsoft Windows 10 ou superior:
configuracdes basicas do sistema operacional (painel de
controle). Organizagcdo de pastas e arquivos. Operacdes de
manipulacdo de pastas e arquivos (copiar, mover, excluir e
renomear). Gerenciador de tarefas. Editor de textos Microsoft
Word 2016 ou superior: criacdo, edicdo, formatacdo e
impressao. Criacdo e manipulacdo de tabelas. Insercédo e
formatacao de graficos e figuras. Geragdo de mala direta.
Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 ou superior: criagéo,
edicdo, formatacdo e impressdo. Formulas e utilizagdo de
funcoes. Geracao de graficos. Classificacao e organizacao de
dados. Internet: navegacdo e busca de documentos.
Principais navegadores. Arquivos compactados: objetivos e

formatos. Ferramentas de compactacao.

NS -301: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao

Conteudo Programatico

NS - 302: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao

NUTRICIONISTA

Conteudo Programatico

1. Conhecimentos sobre nutricdo basica, incluindo

nutrientes, suas funcoes, necessidades, fontes alimentares
e aalimentacdo nas diferentes fases davida; 2. compreensao
da educacao nutricional, voltada a formacdo de habitos
alimentares saudaveis; 3. dominio da avaliagdo nutricional,
com uso de métodos e técnicas adequadas; 4.
conhecimentos em técnica dietética, envolvendo a selegao,
preparo dos alimentos e o planejamento de cardapios; 5.
entendimento da higiene dos alimentos, incluindo
contaminacdo, conservacdo e doencas alimentares; 6.

conhecimentos em nutricdo e dietética, relacionando
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Conteudo Programatico

Funcao

alimentacao, saude e atividade fisica; 7. compreensao da
tecnologia de alimentos, incluindo processamento,
conservacao e anadlise sensorial; 8. conhecimentos em
nutricdo em saude publica, analisando problemas
nutricionais coletivos; 9. dominio da dietoterapia, aplicando
a alimentacdo no tratamento de doencgas; 10.
conhecimentos em bromatologia, compreendendo a
composicao quimica dos alimentos.

NS - 407 - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS

Funcgao

TECNICO NIVEL SUPERIOR
DO CRAS, CREAS, CENTRO
POP, UNIDADES DE
ACOLHIMENTO, CADUNICO
COM FORMACAO EM DIREITO
(ADVOGADO/A)

Conteudo Programatico

1. Dos Direitos e deveres fundamentais: Direitos e deveres
individuais e coletivos; 2. Fungdes administrativas:
planejamento, organizagao, diregcdo e controle. Estrutura e
Estratégia organizacional; 3. Dindmica das organizagoes.
Processo decisoério. Descentralizagao. Delegacao. Trabalho
em equipe. Relacdo chefe/subordinado; 4. Violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher; 5. Das Pessoas, Das
Pessoas Naturais, Da personalidade e Capacidade. Da
Auséncia. Domicilio; 6. Do Direito de Familia: do casamento,
das relagcdes de parentesco, do direito patrimonial, dos
alimentos, dos bens de familia, da unido estavel, da tutela e
curatela; 7. Estatuto da Crianga e do Adolescente: do direito
a vida e a saude; do direito a liberdade ao respeito e a
dignidade; do direito a convivéncia Familiar e comunitaria; 8.
Estatuto do ldoso. Dos direitos fundamentais: do direito a
vida; do direito a liberdade, ao respeito e a dignidade; dos
alimentos e do direito a saude.

*CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS:** NOB/SUAS 2012;
NOB/SUAS RH; Tipificagao dos servigos soécio assistenciais;
PNAS - Politica Nacional da Assisténcia Social (2004);
Nogdes de conhecimento do SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social; Cadernos de Orientagdes Técnicas do
CRAS e CREAS; 7- LOAS/1993.
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NS -402: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS

Funcao

TECNICO NIVEL SUPERIOR
DO CRAS, CREAS, CENTRO
POP, UNIDADES DE
ACOLHIMENTO, CADUNICO
COM FORMACAO EM

SERVICO SOCIAL
(ASSISTENCIA SOCIAL).

Conteudo Programatico

1. Debate tedrico metodolégico, ético politico e técnico
operativo do Servico Social e as respostas profissionais aos
desafios na atualidade. 2. O projeto profissional do
assistente social. 3. As particularidades histéricas do
trabalho do assistente social. 4. A instrumentalidade da
pratica profissional. 5. A origem da politica social no Brasil. 6.
Questao social e politica social no Brasil. 7. Neoliberalismo
versus politica social. 8. O mundo do trabalho na era da
reestruturacao produtiva e da mundializacao do capital. 9. A
intervengdo do assistente social com as familias. 10. Limites
e possibilidades para o trabalho com as familias. 11. A
interdisciplinaridade para o atendimento as familias na
assisténcia social. 12. Familia e responsabilizacdo no
contexto da politica social. 13. Génese e institucionalizacao
da pratica profissional. 14. Legislagbes, codigos, resolucgoes,
parametros para atuacdo relacionada ao trabalho do
Assistente Social. 15. Pesquisa social. Elaboracdo de
projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. 16.
Planejamentos de planos, programas e projetos sociais. 17.
Avaliacdo de programas sociais.

*CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS:** NOB/SUAS 2012;
NOB/SUAS RH; Tipificagcdao dos servigos socioassistenciais;
PNAS - Politica Nacional da Assisténcia Social (2004);
Nocdes de conhecimento do SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social; Cadernos de Orientagdes Técnicas do
CRAS e CREAS; 7- LOAS/1993.

NS -408: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS

Funcao

COORDENADOR

Conteudo Programatico

O trabalho social com as familias na Politica Nacional de
Assisténcia Social; Cadernos de Orientacdes Técnicas do
CRAS; Cadernos de Orientagdes Técnicas do CREAS;
CADERNO DE ORIENTAGCOES Servico de Protecdo e
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Acelhe

Conteudo Programatico

Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos.

*CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS:** NOB/SUAS 2012;
NOB/SUAS RH; Tipificagao dos servigos socio assistenciais;
PNAS - Politica Nacional da Assisténcia Social (2004);
Nogdes de conhecimento do SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social; Cadernos de Orientagdes Técnicas do
CRAS e CREAS; 7- LOAS/1993.

NS -404: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS

Funcao

PEDAGOGO.

Conteudo Programatico

1. Interdisciplinaridade no ensino e aprendizagem. 2.
Avaliacdo da aprendizagem. 3. Avaliagdes externas. 4.
Concepcoes de curriculo. 5. Teorias da aprendizagem. 6.
Planejamento e projetos pedagogicos. 7. Educacao
Inclusiva e Atendimento de Educacao Especializada. 8. O
uso das tecnologias da informagcao e comunicacao na sala
de aula. 9. Lei N© 2.713/2015 - que dispde Plano Municipal
de Educacao. 10. Lei Federal N° 8.069 de 13/07/1990 — que
dispoe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente,
artigos 53 a 59 e 136 a 137. 11- Lei Federal N° 9.394 de
20/12/1996 - que estabelece as Diretrizes e Bases da
Educacéo.

**CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS:** NOB/SUAS 2012;
NOB/SUAS RH; Tipificagdo dos servicos socio assistenciais;
PNAS - Politica Nacional da Assisténcia Social (2004);
Nogdes de conhecimento do SUAS — Sistema Unico de
Assisténcia Social; Cadernos de Orientagbes Técnicas do
CRAS e CREAS; 7- LOAS/1993.
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NS - 405: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS / CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS

Funcao

TECNICO NIVEL SUPERIOR DO
CRAS, CREAS, CENTRO POP,
UNIDADES DE ACOLHIMENTO,
CADUNICO COM FORMAGCAO EM
PSICOLOGIA (PSICOLOGO/A).

Acelhe

Conteudo Programatico

Psicologia escolar, funcdes psicolégicas elementares e
superiores e processos de ensino aprendizagem.
Educacéo profissional, mundo do trabalho e juventude
brasileira. Teorias da personalidade e desenvolvimento
humano. Avaliagcao psicoldgica: medidas em psicologiae
instrumentos padronizados de avaliacdo. Teorias da
aprendizagem e intervencgodes voltadas para os principais
disturbios de aprendizagem. Orientacao profissional nas
diversas abordagens. Técnicas psicoterapicas e
psicodiagndstico. Aconselhamento: teorias, modelos e
intervencdo. Dindmica de grupo e relagdes
interpessoais: nocoes basicas; objetivos, aplicagdo em
contextos. Diversidade, multiculturalidade e género nas
relacbes familiares, de trabalho, da escola, na
comunidade e meios de comunicacao. Indisciplina,
comportamento agressivo e violéncia na escola. Uso e
abuso de alcool e outras substancias psicoativas.
Psicologia do trabalho, gestao de conflitos e saude nos
ambientes de trabalho. Contribuicoes da Psicologia para
a aprendizagem organizacional, treinamento e
desenvolvimento de pessoas em instituicdes publicas.
Clima e cultura organizacional. Qualidade de vida no
trabalho. Atuacdo do psicdologo na interface saude-
trabalho e napromocgao da saude, prevengao de doencgas
e reabilitacdo. Estresse e satide mental no trabalho. Etica
profissional e o Cédigo de Etica do Psicélogo.
Resolugcdes do Conselho Federal de Psicologia. Redacgéo
e correspondéncia oficiais: laudo e parecer, estudo de
caso, informacdo e avaliacdo psicologica. TEA:
Definicao, Caracteristicas do transtorno do Espectro
Autista; Causas e atores do TEA, Diagndstico e critérios
diagndsticos do TEA; Educacao inclusiva e autismo;
Comunicacéao e habilidades sociais no TEA; Estratégias
para o manejo de comportamentos desafiadores no TEA;
Ensino e inclusao escolar de individuos com TEA; Apoio
familiar e suporte para cuidadores de pessoas com TEA.
ABA: O que é Analise do Comportamento Aplicada (ABA);
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Conteudo Programatico

Funcao

16.2 NiVEL TECNICO

NT -100: LINGUA PORTUGUESA

Funcoes

TECNICO DE INFORMATICA

NT -200: MATEMATICA

Acelhe

Definicao e principios fundamentais da ABA; Histéria e
Evolugcdo da ABA no Tratamento do Autismo; Marcos
histéricos na aplicacdo da ABA para individuos de
autismo; Principios da ABA no Tratamento do Autismo;
Reforcamento positivo e negativo; Implementagéo
Pratica da ABA; Implementacao Pratica da ABA.

**CONHECIMENTOS GERAIS DO SUAS:** NOB/SUAS
2012; NOB/SUAS RH; Tipificacdo dos servigos soécio
assistenciais; PNAS - Politica Nacional da Assisténcia
Social (2004); Nogdes de conhecimento do SUAS -
Sistema Unico de Assisténcia Social; Cadernos de
Orientacoes Técnicas do CRAS e CREAS; 7- LOAS/1993.

Conteudo Programatico

1. LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
VERBAIS E NAO VERBAIS. 2. FUNCOES DA LINGUAGEM. 3.
FIGURAS DE LINGUAGEM. 4. VALORES SEMANTICOS DAS
ORACOES COORDENADAS E SUBORDINADAS. 5. SINTAXE
DE REGENCIA, CONCORDANCIA E COLOCACAO
PRONOMINAL. 6. MODOS E TEMPOS VERBAIS. 7.
IDENTIFICACAO DAS CLASSES DE PALAVRAS NO
CONTEXTO. 8. SISTEMA ORTOGRAFICO VIGENTE: GRAFIA
ADEQUADA DAS PALAVRAS NO CONTEXTO E REGRAS DE
ACENTUAGCAO GRAFICA.
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Fungoes Conteudo Programatico

Acelhe

1. RESOLUGAO DE SITUACOES PROBLEMA ENVOLVENDO
AS QUATRO OPERAGCOES (ADICAO, SUBTRACAO,
MULTIPLICAGCAO, DIVISAO) COM NUMEROS RACIONAIS. 2.
NOCOES DE  PROPORCIONALIDADE:  RAZAO,
PROPORGCAO, REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA,

TECNICO DE INFORMATICA DIVISAO PROPORCIONAL. 3. CONHECIMENTOS SOBRE
PORCENTAGEM E JUROS SIMPLES. 4. LEITURA E
INTERPRETAGAO DE TABELAS E GRAFICOS. 5. MULTIPLOS
E DIVISORES. 6. EQUACAO DO PRIMEIRO GRAU E
SISTEMAS DO PRIMEIRO GRAU. 7. EQUACAO DO
SEGUNDO GRAU.

NT -301: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcgoes Conteudo Programatico

Organizacao e Manutengao de Computadores: Manutencao
preventiva e corretiva, montagem, desmontagem e
diagndéstico de problemas de hardware e software em
computadores e dispositivos.

Sistemas Operacionais e Aplicativos: Instalagao,
configuragdo, gerenciamento de usuarios, seguranca e
manutencao de sistemas operacionais e programas.

Periféricos: Instalagao, configuracdo e manutencao de
impressoras, scanners e dispositivos externos. Backup e

TECNICO DE INFORMATICA restauragcdo de dados. Realizacdo de procedimentos de
recuperacao de dados.

Fundamentos de Redes de Computadores:
* Protocolos de Redes: TCP/IP, HTTP/HTTPS, DNS, DHCP.

e Enderecamento IP: IPv4 (classes, sub-redes) e IPv6
(formato e caracteristicas).

e Equipamentos e Topologias: Hubs, Switches,
Roteadores, Modems e topologias de rede (estrela, malha,
barramento).
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Fungoes Conteudo Programatico

* Conceitos de Internet e Nuvem: Computacdo em nuvem
(laaS, PaaS, SaaS), navegadores e correio eletrénico.

e Ethernet: Conceitos Gerais de Ethernet, Redes locais
(LAN), redes sem fio (Wi-Fi).

e Seguranca da Informacao: Ameacas (Virus, Worms,
Trojans, Malware), Antivirus, Firewall e Criptografia.

16.3. NiVEL MEDIO

NM -100: LINGUA PORTUGUESA

Funcgoes Conteudo Programatico

1. LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
VERBAIS E NAO VERBAIS. 2. FUNCOES DA LINGUAGEM. 3.
FIGURAS DE LINGUAGEM. 4. VALORES SEMANTICOS DAS

ORACOES COORDENADAS E SUBORDINADAS. 5. SINTAXE
MOTORISTA / CONDUTOR . - -

DE REGENCIA, CONCORDANCIA E COLOCACAO
TERRESTRE CATEGORIA D;

PRONOMINAL. 6. MODOS E TEMPOS VERBAIS. 7.
ORIENTADOR(A) SOCIAL; ~

IDENTIFICACAO DAS CLASSES DE PALAVRAS NO
AUXILIAR  ADMINISTRATIVO; ]

CONTEXTO. 8. SISTEMA ORTOGRAFICO VIGENTE: GRAFIA
DIGITADOR / ENTREVISTADOR
SOCIAL ADEQUADA DAS PALAVRAS NO CONTEXTO E REGRAS DE
' ACENTUACAO GRAFICA.

INTERPRETE DE  LIBRAS;
MOTORISTA / CONDUTOR
TERRESTRE CATEGORIA B;

NM -200: MATEMATICA

Funcoes Conteudo Programatico

INTERPRETE DE LIBRAS; 1. RESOLUCAO DE SITUACOES PROBLEMA ENVOLVENDO
MOTORISTA/ CONDUTOR AS QUATRO OPERACOES (ADICAO, SUBTRACAO,
TERRESTRE CATEGORIA B; MULTIPLICACAO, DIVISAO) COM NUMEROS RACIONAIS. 2.
MOTORISTA/ CONDUTOR NOCOES DE PROPORCIONALIDADE: RAZAO, PROPORGAO,
TERRESTRE CATEGORIA D; REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA, DIVISAO
ORIENTADOR(A) SOCIAL; PROPORCIONAL. 3. CONHECIMENTOS SOBRE

AUXILIAR ADMINISTRATIVO; PORCENTAGEM E JUROS SIMPLES. 4. LEITURA E
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Fungoes Conteudo Programatico
DIGITADOR/ INTERPRETAGCAO DE TABELAS E GRAFICOS. 5. MULTIPLOS E
ENTREVISTADOR SOCIAL. DIVISORES. 6. EQUACAO DO PRIMEIRO GRAU E SISTEMAS

DO PRIMEIRO GRAU. 7. EQUAGAO DO SEGUNDO GRAU.

NM - 306: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao Conteudo Programatico

1. Contexto histérico do profissional tradutor e intérprete de
Libras; 2. A formacéao do profissional tradutor e intérprete de
Libras; 3. Tradutor e intérprete de Libras competéncias e
habilidades: modelos de traducdo e interpretacédo; 4.
Tradutor e intérprete de Libras no contexto educacional; 5.
Identidade e Cultura surda na perspectiva da profissao do
tradutor e intérprete de Libras; 6. Legislagao: Lei no 10.436,

INTERPRETE DE LIBRAS. de 24 de abril de 2002; Art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de
dezembro de 2000; Lein©12.319, de 1° de setembro de 2010;
Instrugdo normativa n°. 001 de 30 de janeiro de 2018; 7. A
Atuacao do Tradutor, Intérprete e Guia-Intérprete de Libras e
Lingua Portuguesa em Materiais Audiovisuais Televisivos e
Virtuais — (nota técnica FEBRAPILS); 8. Cédigo de ética (parte
integrante do Regimento Interno do Departamento Nacional
de Intérpretes — FENEIS).

NM -307: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Fungao Conteudo Programatico
MOTORISTA/CONDUTOR 1. SINALIZACAO DE TRANSITO. 2. LEI 9.503/97 - CODIGO
TERRESTRE CATEGORIA B DE TRANSITO BRASILEIRO E SUAS ATUALIZACOES. 3.

(PLANTONISTA) DIRECAO DEFENSIVA. 4. NOGCOES DE MECANICA BASICA
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Funcao Conteudo Programatico

DE AUTOS. 5. PRIMEIROS SOCORROS. 6. PROTEGAO AO
MEIO AMBIENTE.

NM - 308: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao Conteudo Programatico

1. SINALIZAGAO DE TRANSITO. 2. LEI 9.503/97 - CODIGO DE
TRANSITO BRASILEIRO E SUAS ATUALIZAGOES. 3. DIREGAO
DEFENSIVA. 4. NOCOES DE MECANICA BASICA DE AUTOS.
5. PRIMEIROS SOCORROS. 6. PROTECAO AO MEIO
AMBIENTE.

MOTORISTA/CONDUTOR
TERRESTRE CATEGORIA D

NM - 310: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao Conteudo Programatico

Lei que institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo n® 12.594 de 18 de janeiro de 2012; Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente; O trabalho social
com as familias na Politica Nacional de Assisténcia Social;
Estatuto da Crianca e do Adolescente Lei n°® 8.069/90; Plano
Nacional de Promocgao, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e

ORIENTADOR(A) SOCIAL. Comunitaria; Plano Nacional de Prevencao e Erradicacao ao
Trabalho Infantil; Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004); Estatuto da Pessoa com Deficiéncia;
Fundamentos histdricos, filoséficos e psicopedagdgicos do
ensino da Danga; metodologias e procedimentos
pedagégicos, recursos materiais e objetivos do ensino da
Danca; A Mduasica nas Oficinas: Musicalizagdo -
procedimentos, objetivos, conteddos, metodologias e
avaliacao.
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Acelhe

NM -311: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao

AUXILIAR ADMINISTRATIVO.

Conteudo Programatico

Redacao oficial: oficios, memorandos, circulares, cartas,
requerimentos, relatérios; formalidade e padronizagao;
impessoalidade; linguagem dos atos e comunicagdes
oficiais; conciséo e clareza; editoracdo de textos. Orientagcao
e atendimento a clientes internos e externos. Comunicacao
Organizacional. Comunicacéao interdepartamental.
Comunicacao erelagdes interpessoais e a gestao de pessoas
nas organizagées. Etica Profissional. Cultura organizacional.
Comunicacédo. Trabalho em equipe. Relagdes humanas e
qualidade no atendimento ao publico. A importancia da
comunicacgao no trabalho. Rotinas Administrativas. Postura
profissional. Qualidade na prestacao de servicos. Protocolos
de controle para emissdo e recepcdo de documentos.
Nocbes de organizagdo e arquivo: informacéo,
documentacdo, classificacdo, arquivamento, registros,
tramitagcdo de documentos, cadastro, tipos de arquivos,
organizacdo e administracdo de arquivos. Nocdes de
administracdo de material: aquisicdo, cadastros, registros,
controle e movimentagcdo de estoques, armazenamento,
transporte, reposicdo, seguranca. Nocdes de gestdo de
recursos humanos. Conhecimento e utilizagdo de maquinas
copiadoras, digitalizadoras e impressoras. Relacionamento
interpessoal e a importancia da comunicagao no trabalho.
Apresentacdo personal. Nogcdes de conservacao e limpeza.
Higiene pessoal. Nocdes de seguranca no trabalho. Nogdes
de primeiros socorros. Lei Organica do Municipio de
Petrolina.

NM -313: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao

DIGITADOR/ENTREVISTADOR
SOCIAL.

Conteudo Programatico

Lei Organica de Assisténcia Social — Lei n°® 8.742/1993,
alterada pela Lei n°® 12.435/2011; 2. Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004); 3. Orientagdes Técnicas
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Funcao

Conteudo Programatico

Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS; 4. Manual
do Entrevistador Social - Cadastro Unico para Programas
Sociais 52 Edicao; 5. Decreto n®11.016 de 29 marcgo de 2022;
Lei n® 14.601 de 19 junho de 2023 - que institui o Programa
Bolsa Familia; e o Decreto n® 6.214, de 26 de setembro 2007
que regulamenta o beneficio de prestagcdo continuada da
assisténcia social a pessoa com deficiéncia e ao idoso; 6.
NOB/SUAS - Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social; Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS.

16.4. NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

NFC -100: LINGUA PORTUGUESA

Fungoées

AJUDANTE DE PEDREIRO(A);
AUXILIAR DE LIMPEZA
(PLANTONISTA); AUXILIAR DE
COZINHA; COZINHEIRO(A);
COZINHEIRO/A
(PLANTONISTA); ELETRICISTA;
PEDREIRO.

NFC -200: MATEMATICA

Funcoes

AJUDANTE DE PEDREIRO(A);
AUXILIAR DE LIMPEZA
(PLANTONISTA); AUXILIAR DE
COZINHA; COZINHEIRO(A);

Conteudo Programatico

1. LEITURA, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS
VERBAIS E NAO VERBAIS. 2. MODOS E TEMPOS VERBAIS. 3.
IDENTIFICACAO DAS CLASSES DE PALAVRAS NO
CONTEXTO. 4. SISTEMA ORTOGRAFICO VIGENTE: GRAFIA
ADEQUADA DAS PALAVRAS NO CONTEXTO E REGRAS DE
ACENTUACAO GRAFICA.

Conteudo Programatico

1. RESOLUGAO DE SITUACOES PROBLEMA ENVOLVENDO
AS QUATRO OPERACOES (ADICAO, SUBTRAGAO,
MULTIPLICACAO, DIVISAO) COM NUMEROS INTEIROS,

COZINHEIRO/A (PLANTONISTA);  DECIMAIS E FRACIONARIOS.

ELETRICISTA; PEDREIRO.
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NFC - 301: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acelhe

Funcgao Conteudo Programatico

1. UNIDADES DE MEDIDAS; 2. FUNGOES DO SERVENTE
NA OBRA; 3. MATERIAIS UTILIZADOS NA OBRA; 4. OBRAS
DE ALVENARIA; 5. FERRAMENTAS DE TRABALHO; 6.
FUNCIONALIDADES DAS FERRAMENTAS; 7. CUIDADOS E
ZELO PELAS FERRAMENTAS E PATRIMONIO PUBLICO; 8.
ESTOCAGEM DE MATERIAIS; 9. DESCARTE DE RESIDUOS

AJUDANTE DE PEDREIRO(A). DA CONSTRUCAO; 10. PREPARO DE MATERIAIS; 11.
AUXILIO DE MEDICOES; 12. NOGOES SOBRE SEGURANGA
DO TRABALHO: PREVENGCAO DE ACIDENTES, RISCOS,
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA - EPC,
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL -EPI E
PRIMEIROS SOCORROS; 13. CONVIVENCIA E RESPEITO
NO AMBIENTE DE TRABALHO.

NM - 307: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao Conteudo Programatico

CONCEITOS BASICOS DE NUTRICAO E ALIMENTACAO.
FICHA TECNICA. PLANEJAMENTO DO CARDAPIO.
HIGIENE E MANIPULACAO. ORGANIZACAO DA COZINHA.
PREPARACAO DOS ALIMENTOS. CARNES, AVES,
PESCADOS. TECNICAS BASICAS DA COZINHA (CORTES,
COCCAO). EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DA COZINHA.
TECNICA DIETETICA; CONHECIMENTOS SOBRE
TRABALHO EM EQUIPE; DESCARTE CORRETO DO LIXO
ORGANICO E RECICLAVEL. HIGIENE PESSOAL.
SEGURANGCA NO TRABALHO E PRIMEIROS SOCORROS.

COZINHEIRO(A).
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NM - 302: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcao

COZINHEIRO/A (PLANTONISTA).

Acelhe

Conteudo Programatico

CONCEITOS BASICOS DE NUTRICAO E ALIMENTAGCAO.
FICHA TECNICA. PLANEJAMENTO DO CARDAPIO.
HIGIENE E MANIPULAGAO. ORGANIZAGCAO DA COZINHA.
PREPARACAO DOS ALIMENTOS. CARNES, AVES,
PESCADOS. TECNICAS BASICAS DA COZINHA (CORTES,
COCGCAO). EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS DA COZINHA.
TECNICA  DIETETICA; CONHECIMENTOS SOBRE
TRABALHO EM EQUIPE; DESCARTE CORRETO DO LIXO
ORGANICO E RECICLAVEL. HIGIENE PESSOAL.
SEGURANCA NO TRABALHO E PRIMEIROS SOCORROS.

NFC - 303: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcéao

AUXILIAR DE LIMPEZA
(PLANTONISTA).

Conteudo Programatico

NOCOES BASICAS DE MANUTENCAO E CONSERVACAO.
LIMPEZA DE AMBIENTES E  EQUIPAMENTOS.
PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA, MANUAL E/OU ATRAVES
DE EQUIPAMENTOS ESPECIFICOS, DE DETRITOS
ACUMULADOS E ENTULHOS. RESIDUOS DE MATERIAIS
RECICLAVEIS. TIPOS DE HIGIENIZAGAO. CONDUTAS E
ASPECTOS GERAIS DE HIGIENE. LAVAGEM DAS MAOS.
MEIO AMBIENTE E RECICLAGEM DE PRODUTOS E
MATERIAIS. COLETA SELETIVA. SEPARACAO DE LIXO.
NOCOES SOBRE RECICLAGEM DE LIXO. RESIDUOS.
HIGIENE PESSOAL E DO AMBIENTE. CARGA E DESCARGA.
NOCOES DE CONSERVACAO E LIMPEZA. HIGIENE
PESSOAL. NOCOES DE SEGURANCA NO TRABALHO.
NOCOES DE PRIMEIROS SOCORROS. RELACIONAMENTO
INTERPESSOAL.
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NFC - 304: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acelhe

Funcao Conteudo Programatico

1. RELACOES INTERPESSOAIS. 2. ETICA PROFISSIONAL. 3.
ATRIBUICOES DO AUXILIAR DE COZINHA. 4. BOAS
PRATICAS PARA MANIPULACAO DOS ALIMENTOS. 5.
BOAS PRATICAS PARA SERVIGCOS DE ALIMENTAGAO. 6.
ARMAZENAMENTO DOS ALIMENTOS. 7. METODO DE
COCGCAO DOS ALIMENTOS. 8. PRINCIPAIS CORTES DOS
ALIMENTOS. 9. GASTRONOMIA SUSTENTAVEL. 10.
HIGIENIZAGAO E LIMPEZA DA COZINHA E UTENSILIOS.

AUXILIAR DE COZINHA

NFC -305: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Funcgao Conteudo Programatico

GRANDEZAS  ELETRICAS. MEDIDAS  ELETRICAS
(INSTRUMENTOS DE MEDICAO EM ALTA E BAIXA TENSAO).
SISTEMA ELETRICO BRASILEIRO (LEGISLACAO E ORGAOS
FISCALIZADORES). REDE DE DISTRIBUICAO DE ENERGIA
ELETRICA: ATERRAMENTO; CONSTRUCAO E
MANUTENCAO DE REDES AEREAS; ESTRUTURAS PARA

ELETRICISTA. LINHAS AEREAS, ISOLADAS E SEMI-ISOLADAS. NORMAS
TECNICAS E DE SEGURANGCA EM INSTALACOES E
SERVICOS EM ELETRICIDADE. TIPOS E CARACTERISTICAS
DE EQUIPAMENTOS ELETRICOS NOS SISTEMAS DE
DISTRIBUICAO DE ENERGIA ELETRICA. CALCULOS
MATEMATICOS (CIRCUITOS EM SERIE, PARALELO E
MISTO).
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NFC - 306: CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acolhe

Funcao Conteudo Programatico

1. CONHECIMENTOS BASICOS SOBRE: MEDICOES,
DEMARCACAO DO  TERRENO, NIVELAMENTO,
ALINHAMENTO, ESQUADRO, PRUMADA. 2. UNIDADES DE
MEDIDAS: COMPRIMENTO, AREA, VOLUME, MASSA,
CALCULOS DE AREA E VOLUME. 3. MATERIAIS DE
CONSTRUCAO: AGREGADOS, AGLOMERANTES, ACOS,
TIJOLOS E BLOCOS, TELHAS, MADEIRAS, CERAMICAS,
ESQUADRIAS METALICAS E DE MADEIRA. 4.
FERRAMENTAS DE TRABALHO. 5. MISTURAS:
ARGAMASSA, CONCRETO, TRACOS. 6.LEITURA E

PEDREIRO INTERPRETACAO DE PROJETOS  (PLANTAS). 7.
ESTRUTURAS E ALVENARIA: ESTRUTURA DE CONCRETO
(FUNDAGCOES, PILARES VIGAS E LAJES), ESTRUTURAS DE
MADEIRA (TELHADO), ALVENARIAS DE BLOCOS,
ALVENARIA DE TIJOLOS. 8. ACABAMENTOS:
REVESTIMENTOS EM ARGAMASSA (CHAPISCO, EMBOCO
E REBOCO), REVESTIMENTOS CERAMICOS, PISOS:
CONTRAPISO, PISOS CIMENTADOS, PISOS CERAMICOS,
PINTURA. 9. SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO:
EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI,
RISCOS INERENTES A FUNCAO.
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ANEXO 11l - FORMULARIO PROPRIO PARA CANDIDATOS SEM DOCUMENTAGAO DO BOLETIM

Acoelhe

DE OCORRENCIA

Nome Completo do Candidato (a):

Telefone: N° de Inscricdo: Sala:
Endereco:
Cidade/UF:
Bairro: CEP:
Observacoées:

Polegar Direito

AssinaturadoCandidato(
a) Rubrica:

estemunhas:

(NomeeCPF)

(NomeeCPF)
Petrolina/PE, de de20.
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Acelhe
ANEXO IV - REQUERIMENTO PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS
Eu, ,portadordoRGn°._,
CPF n°. ,candidatoaumavaga

noProcessoSeletivodoMunicipiodePetrolina,inscritoparaoCargo

, de que trata o presente edital, apresentar
recursoperanteapresidentedacomissaodoreferidoprocessoseletivonoquerefe
re ao seguinte objeto:

DaPublicagaodoEdital

Dogabarito edaProva Objetiva

Osargumentosquefundamentoemcontestacaoareferidadecisaosao:

Petrolina/PE, de de20

AssinaturadoCandidato(a):
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ANEXO V -DO CANDIDATO JURADO

Emconformidade como dispostonoart.440doCodigodeProcesso
Penal, constitui direito do jurado, na condicdo do art. 439 do
mesmo Caddigo, preferéncia, em igualdade de condi¢des, nas
licitagcbes publicas e no provimento, mediante concurso, de
cargo ou fungdo publica, bem como nos casos de promogao
funcional ou remocao voluntaria.

O candidato nesta condicdo, que se encontre em situacao de
sucessivosempatesprevistosnoitem6.4,poderarequerermediant
ea Comissado Organizadora do Certame, seu direito de
preferéncia ao desempate, devendo para isto juntar prova
documental de haver sido jurado, inclusive, no ato de posse.

Ficaocandidatocientedequeafalsidadeideolégicaoumesmoana
0 entrega, no ato da posse, da provade haver sido jurado,
ocasionara a eliminagcdo do candidato, caso este critério de
desempate tenha sido adotado em seu favor.

Acoelhe

Oscandidatosnascondi¢gdesprevistasnesteanexoserdoconvocadosporatodaComissao
organizadora para a entrega de requerimento devidamente fundamentado.
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ANEXO VI - REQUERIMENTO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

Acoelhe

Ao
PresidentedaComissaoOrganizadoradoProcessoSeletivo.

Eu, ,

Inscricao n°: (campoobrigatorio)

candidato(a) do Edital n®
,portador(a)dodocumento

de identificacdo n® , 6rgao expedidor:

CPF: Numero de
Inscricao: Telefone(s): e-
mail:

venhorequereraV.S@AtendimentoEspecialpararealizaraprova,conformeasinformacg
Oes prestadas a seguir.

/1

Local data Assinaturado(a)candidato(a)
1. CANDIDATO(A)COMDEFICIENCIA:
Auditiva( )Fisica( )Visual( )

Outrotipodedeficiéncia( ) Especificar qual

2. AMAMENTACAO( )

3. DISLEXIA( )

4. TDAH(TranstornodeDéficitdeAtencaoeHiperatividade ()
5. OUTROSMOTIVOS( )

Candidato(a)temporariamentecomproblemasgravesdesaude(acidentado,oper
ado,outro caso):

Acidente ()
Pés-cirurgico ()
Acometidopordoencal()

( ) Especificarqual?

Outrocaso( ) Especificar qual?
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I Acéslhe
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MOTIVODO REQUERIMENTO:

Observacao:anexaraesteRequerimentocépiadoLaudoMédico.




