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15— TECNICO DO MINISTERIO PUBLICO - AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

SINTESE DOS DEVERES: Atividades envolvendo a manutengéo de equipamentos e apoio ao usuério. DESCRICAO
EXEMPLIFICATIVA: | - Area de Equipamento: Executar tarefas de carater técnico, relativas @ manutengao preventiva e corretiva
dos equipamentos e maquinas em operagdo na area de informatica do Ministério Publico; manutengdo dos equipamentos
adquiridos, instalagao dos acessorios e softwares; executar ajustes e testes em maquinas e equipamentos, quando de sua
instalacdo e manutencéo; auxiliar na definicdo da infraestrutura necessaria para a instalacdo de equipamentos; testar
equipamentos realizando sua avaliacdo técnica para possivel aquisicdo; acompanhar equipamentos em manutencdo em
empresas especializadas; zelar pela conservacao, seguranga e integridade dos materiais e equipamentos; executar tarefas
afins. Il - Area de Apoio ao Usuario: Analisar e orientar sobre utilizacdo de softwares aplicativos; participar de projetos de
suporte a infraestrutura operacional; executar atividades basicas de suporte técnico; testar e documentar aplicativos a serem
adquiridos/instalados em equipamentos de informatica; apresentar solugdes na utilizacdo de softwares; prestar assisténcia aos
usuarios para a resolugdo de problemas com a utilizagdo de softwares aplicativos, bem como os desenvolvidos pelo setor;
instalar e configurar software; verificar equipamentos adquiridos, bem como a instalagdo dos acessorios e respectivos softwares
; fazer controle das licengas de software aplicativos.

ANEXO Il '
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observagoes: 1. Considerar-se-a a legislagado vigente, incluindo legislagbes complementares, sumulas, jurisprudéncias e/ou
orientagdes jurisprudenciais (OJ), até a data da publicagdo do Edital. Toda legislagédo e jurisprudéncia devem ser consideradas
com as alteragdes e atualizagdes vigentes até a data da publicagcao do Edital de Abertura de Inscrigdes. Legislagéo e julgados
com entrada em vigor apds a publicagdo do Edital de Abertura de Inscrigdes poderdo ser utilizados, quando supervenientes ou
complementares a algum tdpico j& previsto ou indispensavel a avaliagdo para o Cargo/Area. Todos os temas englobam também
a legislacao que lhes é pertinente, ainda que ndo expressa no conteido programatico.

Mesmo quando o conteido programatico coincidir, as provas terdo niveis de complexidade diferentes, de acordo com as
atribuigtes dos Cargos/Areas.

CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS

Lingua Portuguesa: Ortografia e acentuagdo. Emprego do sinal indicativo de crase. Compreenséo e interpretacao de textos de
géneros variados. Relagdo do texto com seu contexto historico. Denotagédo e conotagado. Discurso direto, discurso indireto e
discurso indireto livre. Intertextualidade. Figuras de linguagem. Morfossintaxe. Elementos estruturais e processos de formagao
de palavras. Sinonimia e antonimia. Pontuagédo. Pronomes. Concordancia nominal e concordancia verbal. Flexdo nominal e
flexao verbal. Vozes do verbo. Correlagéo de tempos e modos verbais. Regéncia nominal e regéncia verbal. Coordenacgéo e
subordinagao. Conectivos. Redagdo (confronto e reconhecimento de frases corretas e incorretas; organizagao e reorganizagao
de oragdes e periodos; equivaléncia e transformacao de estruturas).

Nogoes de Legislagéo: Lei Organica do Ministério Pablico do Estado de Alagoas (Lei Complementar n® 15, de 1996). Regime
Juridico Unico dos Servidores Civis do Estado de Alagoas, das Autarquias e das Fundagdes Publicas Estaduais (Lei n2
5.247/1991). Organizagdo administrativa do Ministério Publico do Estado de Alagoas (Lei n® 6.306/2002).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

01 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA JURIDICA

Direito Constitucional: Constituicdo: conceito, objeto e classificagdes; supremacia da Constituicdo; Da aplicabilidade e
interpretagcdo das normas constitucionais; vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Principios fundamentais. Agbes
Constitucionais: habeas corpus, habeas data, mandado de seguranga; mandado de injungdo; agéo popular; agéo civil publica.
Controle de constitucionalidade: sistemas difuso e concentrado; agéo direta de inconstitucionalidade; acdo declaratoria de
constitucionalidade; argui¢cdo de descumprimento de preceito fundamental; simula vinculante; repercusséo geral. Dos direitos e
garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos
direitos politicos. Dos partidos politicos. Da organiza¢édo do Estado: da organizagao politico administrativa: da Unido. Dos bens e
competéncias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Da intervengdo federal. Da Administragcao Publica: disposi¢coes
gerais; dos servidores publicos. Da Organizagdo dos Poderes. Do Poder Executivo: do Presidente e do Vice-Presidente da
Republica. Das atribuigbes e responsabilidades do Presidente da Republica. Do Poder Legislativo: 6érgaos e atribuigoes;
processo legislativo; fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria. Do Poder Judiciario: disposi¢gdes gerais; do Supremo
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Tribunal Federal; do Conselho Nacional de Justiga; do Superior Tribunal de Justiga; do Conselho Superior da Justiga do
Trabalho; do Tribunal Superior do Trabalho, dos Tribunais Regionais do Trabalho e dos Juizes do Trabalho; dos Tribunais
Regionais Federais e dos Juizes Federais; dos Tribunais e Juizes dos Estados. Das fun¢des essenciais a Justica: do Ministério
Puablico; da Advocacia Publica; da Advocacia e da Defensoria Publica. Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da
atividade econémica. Finangas Publicas: Normas gerais; dos orcamentos. Ordem social: disposicao geral; da seguridade social.
Do meio ambiente. Da familia, da crianga do adolescente, do jovem e do idoso. Dos indios.

Direito Administrativo: Administragdo Publica. Principios constitucionais e legais da Administragdo Publica. Principios
administrativos implicitos. Regime juridico administrativo. Poderes da Administragdo Publica: poder hierarquico, poder
disciplinar, poder normativo, poder de policia. Poderes e deveres dos administradores publicos. Uso e abuso de poder. Lei de
abuso de autoridade. Lei n°® 13.869/2019 e alteragdes. Ato administrativo. Conceito, caracteristicas e atributos. Elementos e
requisitos de validade. Classificagao dos atos administrativos. Formacgéao e efeitos. Extingdo, revogacéo, invalidagéo e
convalidagdo. Cassacgédo e caducidade. Discricionariedade e Vinculagdo. Organizacdo administrativa: administragao direta e
indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundacdes, empresas publicas, sociedades de economia mista. Orgaos
publicos: conceito, natureza e classificagdo. Agentes publicos: Classificagdo. Cargo, emprego e fungéo publica. Provimento e
investidura. Exercicio e afastamentos. Lei 5.247/1991. Direito de Greve. Regime constitucional dos servidores publicos na
Constituigdo Federal. Regime de emprego publico e disposigcdes da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) aplicaveis.
Responsabilidade civil, administrativa e penal dos agentes publicos. Regime e Processo administrativo disciplinar. Processo
administrativo. Lei n® 6.161/2000. Controle da Administragédo Publica. Classificagdes relativas ao controle da Administracao
Publica. Controle interno e controle externo. Controle exercido pelo Poder Judiciario, pelo Poder Legislativo e pelos Tribunais de
Contas. Procedimentos de tomadas de contas. Lei de Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) Responsabilidade
extracontratual do Estado. Lei n°® 13.726/2018. Licitagdo e Contratos administrativos. Lei n°® 14.133/2021. Licitagdo. Conceito,
natureza juridica, objeto e finalidade. Principios basicos e correlatos. Modalidades. Obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade.
Processo licitatério. Anulagdo, revogacao e recursos administrativos. Sang¢des e procedimento sancionatério. Crimes em
licitagbes e contratos administrativos. Contratagdo direta. Alienagdes. Contrato administrativo. Conceito, principais
caracteristicas e espécies. Formalizagéo, execugéo, fiscalizagdo e inexecugéo. Duragéo, prorrogagéo, renovagao e extingdo.
Alteracao, revisao e rescisdo. Reajustamento. Infragbes e sangbes administrativas. Convénios. Parcerias entre a Administragéo
Puablica e o terceiro setor. Lei n® 13.019/2014. Pregéo Eletronico (Decreto n® 10.024/2019). Sistema de Registro de Precos
(Decreto n°® 11.462/2023). Organizagdes Sociais. Organizagdes Sociais da Sociedade Civil de Interesse Publico. Consércios
Puablicos (Lei n°® 11.107/2005). Legislagdo estadual sobre licitagbes e contratos. Decreto n® 68.120/2019. Decreto n°
90.391/2023. Decreto n°® 90.392/2023. Decreto n°® 90.393/2023. Decreto n® 90.390/2023. Decreto n°® 90.389/2023. Decreto n°®
90.388/2023. Decreto n°® 90.387/2023. Decreto n°® 90.386/2023. Decreto n°® 90.385/2023. Decreto n°® 90.384/2023. Decreto n°®
90.383/2023. Decreto n° 90.382/2023. Decreto n°® 90.381/2023. Decreto n°® 95.019/23. Servigo publico. Conceito. Pressupostos
Constitucionais. Classificagdo. Principios. Formas de delegacdo de servigo publico. Regime juridico da concessédo e da
permissao de servigo publico. Lei n® 8.987/1995. Extingao, reversdo dos bens. Direitos dos usuarios de servigo publico.
Parcerias publico-privadas. Lei n® 11.079/2004 e alterag6es. Bens Publicos. Regime juridico, classificagdo, administragéo,
aquisigao e alienacao, utilizagdo por terceiros. Intervengéo do Estado na propriedade: desapropriagdo, servidao administrativa,
tombamento, requisicdo administrativa, ocupagéao temporaria, limitagdo administrativa. Lei de acesso a informacao (Lei n°®
12.527/2011). Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018). Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro
(Decreto-Lei n® 4.657/1942 com redacgdo dada pela Lei n® 12.376/2010) e sua aplicagdo na Administragdo Publica.

Direito Penal: Da aplicagéo da lei penal. Do Crime. Da Imputabilidade penal. Do Concurso das pessoas. Das penas. Das
medidas de seguranga. Da agdo penal. Da extingdo da punibilidade. Crimes contra a pessoa. Crimes contra a dignidade sexual.
Crimes contra o patriménio. Crimes contra a fé puablica. Crimes contra a administragdo publica. Crimes contra o Estado
Democratico de Direito. Crimes resultantes de preconceito de raga ou de cor. Crimes contra pessoas com deficiéncia. Crimes
relativos a Crianga e ao Adolescente. Crimes referentes ao idoso. Crimes hediondos. Crimes contra o consumidor. Crimes de
tortura. Crimes de Transito. Crimes contra o meio ambiente. Estatuto do Desarmamento. Crimes referentes a drogas. Crimes
referentes ao abuso de autoridade. Organizagdo criminosa. Lavagem de dinheiro. Crimes relativos a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. Crimes contra a ordem tributaria. Crimes de licitag&do. Principios de direito penal.

Direito Processual Penal: Principios de direito processual penal. Investigagcdo preliminar. Inquérito Policial natureza, inicio e
dindmica. Ag¢do penal publica e privada. Jurisdicdo. Competéncia. Prova. Sujeitos do processo: Juiz, Ministério Publico.
Acusador, ofendido, defensor, assistente, curador do réu menor, auxiliar de justica. Prisdo, medidas cautelares e liberdade
provisoria. Atos Processuais: forma, lugar, tempo (prazo, contagem). Comunicagdes processuais (citacdo, notificacao,
intimacado). Sentenca e coisa julgada. Procedimentos comuns. Procedimento comum ordinario. Procedimento comum sumario.
Procedimento nos processos de competéncia do Tribunal do Jari. Procedimentos especiais. Nulidades. Recursos em geral.
Juizados especiais criminais (Lei n°® 9.099, de 1995): competéncia e principios, fase preliminar, composigdo dos danos e
transagao. Procedimento sumarissimo. Sentenca e sistema recursal. Execugdo penal. Lei de Execugédo Penal. Aspectos
processuais da execugdo das penas privativas de liberdade, restritivas de direitos e multa. Incidentes. Recursos. Aspectos
processuais da legislagcdo especial: abuso de autoridade; crimes hediondos; organizagéo criminosa; tortura; crimes de menor
potencial ofensivo; protegéo a vitimas e a testemunhas; desarmamento; lei de drogas; violéncia doméstica e familiar contra a
mulher; transito; meio ambiente; crimes de preconceito; crimes contra as relagbes de consumo; estatuto do idoso; estatuto da
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pessoa com deficiéncia. Jurisprudéncia dos Tribunais Superiores em matéria processual penal.

Direito Civil: Lei de introdugéo as Normas do Direito Brasileiro. Das Pessoas: natural e juridica. Do Direito de Empresa. Do nome
empresarial. Dos Bens. Dos Fatos Juridicos: Atos Juridicos, Negdcios Juridicos: elementos essenciais, modalidades, defeitos,
invalidade, extingdo. Atos llicitos, Prescrigdo, Decadéncia e Prova. Direito das Obrigagcdes: Modalidades, Transmisséo,
Adimplemento e Extingao, Inadimplemento. Contratos: disposi¢des gerais e extingdo. Clausula resolutiva. Excegdo de contrato
nao cumprido. Teoria da imprevisédo. Teoria da resolugédo por onerosidade excessiva. Teoria da base objetiva do negdcio
juridico. Teoria do adimplemento substancial. Dos Atos Unilaterais. Responsabilidade Civil. Posse: Aquisi¢ao, Efeitos, Teorias e
Perda. Direitos reais. Propriedade: Fun¢do Social da Propriedade, Usucapido da Propriedade Moével e Imovel, Perda da
Propriedade. Direitos de vizinhanga. Condominio geral. Condominio edilicio. Propriedade resolavel. Propriedade fiduciaria.
Direitos reais sobre coisa alheia. Superficie. Serviddes. Uso. Usufruto. Habitagdo. A concessdo de uso especial para fins de
moradia. A laje. Direito real a aquisigéo. Direito do promitente comprador. Compromisso de venda e compra. Adjudicagao
compulsoria. Direitos reais em garantia. Penhor. Hipoteca. Direito de Familia: Casamento, Relagdes de Parentesco, Regime de
Bens, Alimentos, Bem de Familia, Unido Estavel, Tutela e Curatela. Da sucessao legitima e testamentaria. Lei n°® 8.069/1990 e
suas alteragdes (Estatuto da Crianga e do Adolescente). Lei n® 10.741/2003 e suas alteragoes (Estatuto da Pessoa Idosa). Lei n®
8.078/1990 e suas alteragoes (Codigo de Defesa do Consumidor). Estatuto da Cidade (Lei n® 10.257/2001). Lei Brasileira de
Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015). Bem de Familia (Lei n® 8.009/1990). Protegédo de Dados Pessoais (Lei
n® 13.709/2018). Registros Publicos (Lei n® 6.015/1973). Simulas e Temas Repetitivos dos Tribunais Superiores (STJ e STF).
Direito Processual Civil: Das normas fundamentais e da aplicagdo das normas processuais. Da jurisdigdo e da agédo. Da
competéncia: disposigdes gerais; da modificagdo da competéncia; da incompeténcia. Da cooperagéo nacional. Das partes e dos
procuradores: da capacidade processual; dos deveres das partes e de seus procuradores. Dos procuradores. Da sucessdo das
partes e dos procuradores. Do litisconsorcio. Da intervengéo de terceiros. Do Ministério Publico: atuacdo e atribui¢des no
Processo Civil, como parte e como fiscal da lei. Do juiz: poderes, deveres, responsabilidade; impedimento e suspeicdo.
Auxiliadores da justica. Atos processuais: forma, tempo e lugar. Prazos. Da comunicagdo dos atos processuais. Da citagao, da
intimagao, das cartas. Nulidades processuais. Da tutela proviséria. Formagao, suspenséo e extingdo do processo. Do
procedimento comum: disposigdes gerais; da peticao inicial; do indeferimento da peticdo inicial, da improcedéncia liminar do
pedido; da audiéncia de conciliagdo ou de mediagéo; da contestagdo; da reconvencao; da revelia; das providéncias preliminares
e do saneamento; do julgamento conforme o estado do processo: julgamento antecipado do mérito e antecipado parcial do
mérito; do saneamento e da organizagéo do processo, da audiéncia de instrugdo e julgamento. Das provas. Da sentenca e da
coisa julgada. Da liquidagdo de sentenca. Do Cumprimento de sentenga. A¢des possessorias. A¢gao monitoria. Agao de exibir
contas. Inventario e partilha. Agbes de familia. Execucao: disposi¢cdes gerais, espécies, suspensao e extingdo. Embargos do
devedor. Embargos de terceiro. Agado de desapropriagédo. Da interdigdo. Disposi¢des Comuns a Tutela e a Curatela. Normas
processuais da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Acdo popular. Mandado de
seguranga individual e coletivo. Agdo civil publica. Normas processuais do Codigo de Defesa do Consumidor. Simulas e Temas
Repetitivos dos Tribunais Superiores (STJ e STF).

02 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA GESTAO PUBLICA

Nogoes de Administragédo Publica: A evolugdo da Administragéo Publica e a reforma do Estado. Convergéncias e diferencas
entre a gestéo publica e a gestéo privada. Gestdo da Qualidade: exceléncia nos servigos publicos. Gestédo e avaliagdo de
desempenho. Caracteristicas basicas das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura organizacional, natureza,
finalidades e critérios de departamentalizagdo. Gestdo Organizacional. Planejamento Estratégico. Gestdo estratégica:
planejamento estratégico, tatico e operacional. Indicadores de desempenho e de Gestao. Gestdo de resultados na produgéo de
servigos publicos. Ferramentas de analise de cenario interno e externo. Balanced Scorecard. Modelagem organizacional:
conceitos basicos. Identificagdo e delimitacdo de processos de negdcio. Processo organizacional: planejamento, diregao,
coordenagdo, comunicagdo, controle e avaliagdo. Técnicas de mapeamento, analise, simulagdo e modelagem de processos.
Gestdo por Processos. Grau de maturidade de processos. Gestao de contratos. Gestdo por Projetos. Escritorio de Projetos.
Gestao de risco. A organizagao e o processo decisorio. O processo racional de solugdo de problemas. Fatores que afetam a
decisdo. Tipos de decisdo e processo decisorio. Gestdo de processos de mudanga organizacional: Conceito de mudanca.
Mudancga e inovagdo organizacional. Diagndstico organizacional. Analise dos ambientes interno e externo. Negdécio, missao,
visao de futuro, valores. Avaliagdo da Gestao Publica — Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo. Critérios de
avaliagdo da gestdo publica. O papel do agente e métodos de mudanga. Comunicagéao na gestédo publica e gestdo de redes
organizacionais.

Nocdes de Gestdo de Pessoas: Conceitos e praticas de Gestédo de Pessoas relativas ao servidor publico. Modelos de Gestéo de
Pessoas Fatores condicionantes de cada modelo. Planejamento e Gestédo Estratégica de Pessoas. Possibilidades e limites da
gestado de pessoas como diferencial competitivo para o negdcio. Possibilidades e limites da gestédo de pessoas no setor publico.
Gestdo por competéncias e gestdo do conhecimento; Gestdo e avaliagdo de desempenho. Comportamento organizacional.
Gestdo de clima e cultura organizacional. Planejamento de Recursos Humanos. Gestdo de conflitos. Indicadores de
desempenho. Tipos de indicadores. Variaveis componentes dos indicadores. Lideranga, motivagdo e satisfagdo no trabalho.
Qualidade de vida no trabalho. Recrutamento e selegéo de pessoas. Analise e descrigdo de cargos. Educagao, Treinamento e
Desenvolvimento. Educagao corporativa. Educagao a distancia.

Diario Oficial Eletrénico instituido e regulamentado pelo Ato PGJ n° 10/2019, de 01 de agosto de 2019 — DOE 02/08/2019
30



DIARIO OFICIAL
DDE ELETRONICO %‘?

Data de disponibilizagéo: 23 de janeiro de 2026 Edicao n°® 1520

Administragédo Financeira e Orgamentaria: Orgamento publico. Conceito. Finangas Publicas e Orgamento na Constituigao
Federal - Titulo VI - Capitulo Il - Segdes | e Il. Principios orgamentarios. Ciclo orgamentario. O orgamento publico no Brasil.
Plano plurianual. Lei de Diretrizes Orgamentarias. Lei Orgcamentaria Anual. Sistema e processo de orgamentagao. Classificagdes
orcamentarias. Estrutura programatica. Créditos ordinarios e adicionais. Programacdo e execugdo orcamentaria e financeira.
Descentralizagdo orgamentaria e financeira. Acompanhamento da execugéo. Alteragées orgamentarias. Receita publica.
Conceito e classificagdes. Estagios. Fontes. Divida ativa. Despesa publica. Conceito e classificagdes. Estagios. Restos a pagar.
Despesas de exercicios anteriores. Divida flutuante e fundada. Responsabilidade Fiscal. Lei Complementar n® 101/2000
atualizada. Lei n°® 4.320/1966. Limitagbes das Despesas. Despesa com pessoal. Endividamento Publico. Relatério de Gestao
Fiscal. Transparéncia, controle e fiscalizagéo.

03 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA COMUNICAGAO SOCIAL

Teorias da comunicagéo: principais escolas e pensadores. Comunicagdo, conceitos, paradigmas, principais teorias. Industria
cultural e a teoria critica. Comunicagdo em organizagdes publicas. Identidade e imagem institucionais. Relacionamento com a
imprensa. Critérios de noticiabilidade no jornalismo. Atividades jornalisticas no ambito da comunicagao organizacional.
Elementos basicos da linguagem jornalistica. Credibilidade e reputacdo da marca. Comunicagédo e gerenciamento de Crise.
Jornalismo digital e novas tecnologias (redes sociais). SEO e estratégias de otimizagdo em ambientes digitais. Convergéncia de
midias. Assessoria de imprensa. Media training. Balango social. Comunicacao, responsabilidade social e sustentabilidade.
Cerimonial e protocolo. Organizagdo de eventos. Historia da Midia. Pesquisas quantitativas e qualitativas. Teoria do Jornalismo:
conceitos, paradigmas, principais teorias. A questdo da imparcialidade e da objetividade no Jornalismo. Novas tecnologias e a
globalizagédo da informagéo. Massificagdo versus segmentagédo dos publicos. Interatividade na comunicacgdo. Histdria da
imprensa, do radio e da televisdo no Brasil. Opinido publica: técnicas, pesquisa, estudo e analise em busca de canais de
interacdo com cada publico especifico e avaliagao de resultados. Marketing institucional. Definicdo e elaboragdo de noticia.
Géneros jornalisticos informativos. Conceitos e géneros de redacgao: reportagem, produgéo e edi¢cdo de entrevistas. Géneros
jornalisticos opinativos: editorial, cronica, coluna, pauta e briefing em textos e imagens. Técnicas de redacao jornalistica: lead,
sublead, piramide invertida. Critérios de selegdo, redagdo e edigdo. Linguagem e adequacao: terminologia jornalistica. Processo
grafico: conceito de editoragdo, preparagéo de originais. Projeto grafico: diagramacéo, tipologia — caracteres e medidas,
justificacdo, formatos de publicagées, mancha grafica e margens. Planejamento editorial: ilustragdes, cores, técnicas de
impressao, redacgdo do texto, visual da publicagdo. Variagbes da técnica jornalistica em veiculos: televisdo, radio e Internet.
Assessoria de imprensa: o papel do assessor nos 0rgéaos publicos: fungdes do assessor de imprensa, veiculos de comunicagao
internos e externos (house organ, revista, newsletter), edigdo de jornais, boletins e revistas institucionais. Produgao e
distribuicdo de Newsletters. Produgéo de informagdo on-line, técnicas de Intranet. Producéo de releases para jornal, radio e tv,
comunicados e notas oficiais. Produgéo de clippings e clipping eletrénico. Nogdes de propaganda e marketing. Etica. Cédigo de
Etica do Jornalista, regulamentagao da profissdo de jornalista, Cédigo Brasileiro de Telecomunicagdes. Utilizagao de IA no
jornalismo: conceitos e praticas éticas.

04 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE ARQUIVOLOGIA

Normas nacionais e internacionais de arquivo. Legislagdo arquivistica nacional e estadual. Politicas publicas, sistemas e redes
de arquivo. Politica e legislagdo de acesso a informagao. Arquivos e sociedade, arquivos e memoria e arquivos e patrimonio
cultural. Teoria arquivistica: apontamentos historicos, conceitos e principios. Terminologia arquivistica. Diplomatica
contemporanea e analise tipoldgica de documentos arquivisticos. Planejamento, construgéo, organizagdo e administragédo de
Arquivos. Ciclo vital dos documentos e teoria das trés idades. Gestdo de documentos: produgéo, fluxo documental, uso e
destinagéo. Classificacdo de documentos: conceito, elaboragéo e aplicagdo de codigos e planos de classificagdo. Protocolo:
autuacao, registro, tramitagdo e expedigdo de documentos. Indexagado: conceito, definicdo, linguagens de indexacéo,
descritores, processos de indexacao, tipos de indexagao. Sistemas e métodos de arquivamento. Avaliagdo de documentos:
valores e prazos, tabelas de temporalidade e destinagdo de documentos, selegdo e eliminagéo. Arranjo e descri¢ao de
Documentos - principios e normas (ISAD-G, NOBRADE, ISAAR-CPF). Instrumentos de pesquisa: conceito, elaboragéo e
disseminagado. Conservagao preventiva, higienizagdo, seguranga, acondicionamento, armazenamento/guarda e preservagao de
documentos. Identificagéo e tratamento de arquivos em diferentes suportes. Microfilmagem e digitalizagdo de documentos.
Gerenciamento eletronico de documentos arquivisticos. Gestédo arquivistica e preservagdo de documentos digitais a longo
prazo. Certificagao Digital: conceito, definigdo, infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP/Brasil, assinatura Digital,
criptografia simétrica e assimétrica. Marketing aplicado a arquivos. Etica profissional. Lei de Acesso a Informagao (Lei n®
12.527/2011) e Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018). Normativos da Plataforma Digital do Poder
Judiciario — PDPJ-Br: Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Poder
Judiciario (MoReg-Jus) 22 edigdo. Resolugdo CNJ n° 574/2024 e Resolugdo CNJ n° 522/2023.

05 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL
O processo de trabalho do Servigo Social no campo sociojuridico: fungdes, atribuicoes, estratégias, instrumentalidade,
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possibilidades e limites. O Ministério Publico de Alagoas e suas diretrizes e objetivos. As abordagens individuais e
grupais/coletivas: fundamentos e instrumentos (estudo social, relatério social, parecer social e laudo social). A pericia social:
objetivos, metodologia, laudo e parecer. Trabalho e Servigo social: na contemporaneidade, no redimensionamento da profissdo,
nas mudangas no mercado profissional e nos rumos ético-politicos. Nogdes gerais do Direito de Familia: conceito e
configuragdes contemporaneas, relagdes parentais, violéncia doméstica, e os institutos complementares da Guarda, Adogéo,
Tutela, Curatela, Interdicdo e Auséncia. O Servigo Social e a intervencgdo junto a familia em suas diversas dimensdes: conceitos
e historicidade; Perspectivas juridicas da familia; Violéncia Intrafamiliar. Casamento e separagdo. Guarda, guarda compartilhada
e alienagéo parental. Mediacgéo e Servigo Social. Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria. Teorias de género e
movimento feminista. Rela¢des raciais e intergeracionais. Aspectos conceituais, organizagéo e operacionalizagdo das politicas
sociais publicas (Seguridade Social), Sistema Unico de Satde (SUS), Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), Politica Nacional de Saude. As politicas sociais e
legislagao voltadas para segmentos especificos - infancia e juventude, idosos, mulheres, pessoas com deficiéncia, indigenas,
quilombolas, afro-brasileiros, populagédo de rua. A questédo social no Brasil e particularidades da formacao histérica brasileira.
Servigo Social e as respostas politicos-institucionais a questéo social. Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990).
Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n® 10.741/2003). Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Lei Maria da Penha
(Lei n°® 11.340/2006). Lei do Sinase (Lei n® 12.594/2012). Sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia. Lei n® 13.431/2017. Lei n° 11.343/2006 e alteragdes. Estatuto da Igualdade Racial. Estatuto da
Juventude.

06 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE ENGENHARIA CIVIL

Planejamento e viabilidade de projetos e obras: programagédo e controle de obras. Projeto e execucado de edificagbes. Projetos e
execucao de obras civis: arquiteténicos, estruturais (concreto, ago e madeira), fundacgoes, instalagoes elétricas e hidrossanitarias
- elaboragdo de termos de referéncia e projetos basicos. Documentos descritivos: discriminagdes técnicas, cadernos de
encargos, especificagdes técnicas. Fiscalizagdo de obras e servigos (inclusive de recebimento de projetos, laudos, pareceres e
levantamentos topograficos, cadastrais etc.). Topografia: planimetria, altimetria e planialtimetria. Topografia e terraplenagem;
curvas de nivel; locagédo de obra; sondagens; instalagdes provisorias. Canteiro de obras; organizagdo do canteiro de obras,
protecédo e seguranga, depdsito e armazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas. Execugéo de projetos e obras de
engenharia civil: execugdo de fundacgdes (sapatas, estacas e tubuldes). Escavacdes. Escoramentos. Alvenaria, estruturas e
concreto, aco e madeira, coberturas e impermeabilizagdo, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas, instalagdes (agua,
esgoto, eletricidade e telefonia). Estruturas metalicas (inclusive steel frame), de madeira, de concreto armado e protendido; e
estruturas mistas; formas; armacao; alvenaria estrutural; construgdes industrializadas: pré-fabricados e pré-moldados em
concreto, em ago, mistas. Controle tecnolégico. Argamassas. Alvenarias e revestimentos. Esquadrias. Coberturas
(dimensionamento e componentes de telhados. Pisos. Impermeabilizagcdo. Ensaios de recebimento e controle da obra. Projetos
complementares: elevadores, ventilagdo exaustéo, ar condicionado, telefonia, gas, prevencao contra incéndio — compatibilizagdo
de projetos. Materiais de construgéo civil. Aglomerantes — gesso, cal, cimento Portland. Agregados. Argamassa. Concreto:
dosagem; tecnologia do concreto. Ago. Madeira. Materiais ceramicos. Vidros. Tintas e vernizes. Materiais ndo convencionais.
Controle tecnolégico de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, ago, madeira, materiais ceramicos, vidro etc.).
Instalagbes prediais. Instalagbes elétricas. Instalagdes hidraulicas. Instalagdes de esgoto. Instalagdes de telefone e instalagbes
especiais (protecado e vigilancia, gas e agua quente). Instalagdes prediais de protegédo de descargas atmosféricas, de prevencgdo
e de combate a incéndio. Hidraulica, hidrologia e saneamento basico: Redes de agua e esgoto. Desenho técnico e informatica
aplicada a construgao civil: normas da representacao técnica de edificagdes, de estruturas e de instalagées. Desenho Técnico.
Escala. Uso de softwares de projeto auxiliado por computador, conhecimento de AutoCAD e Revit; Modelagem da Informagao
da Construgdo (Building Information Modeling — BIM). Nogbes de Geoprocessamento (SIG). Mecanica dos Solos e Obras de
Terra: Permeabilidade, percolagdo, compactagdo, compressibilidade, adensamento, estimativa de recalques, resisténcia ao
cisalhamento, empuxos de terra, estruturas de arrimo, estabilidade de taludes, estabilidade das fundag¢des superficiais e
estabilidade das fundagdes profundas. Obras de drenagem e obras de contencgédo. Resisténcia dos materiais e Analise Estrutural
: Deformagdes e analise de tensdes; flexdo simples; flexdo composta; torgéo; cisalhamento e flambagem. Estruturas isostaticas.
Linhas de influéncia. Estruturas hiperestaticas. Dimensionamento do concreto armado. Analise e comportamento estrutural,
resisténcia dos materiais, analise de sistemas construtivos. Planejamento e Gerenciamento de Obras: Metodologia e
procedimentos. Controle de execugdo de obras e servigos. Planejamento, execugdo e monitoramento de obras. Especificacao
de materiais e servigos — caderno de encargos. Planejamento e programacgao de obras e instalagdes. Avaliagdo, Orgamento e
composigdo de custos unitarios, parciais e totais, beneficios e despesas indiretas (BDI e encargos sociais) — levantamento de
quantidades. Operagéo e controle de obra, procedimentos gerenciais e acompanhamento de obras e instalagées. Fiscalizagdo,
acompanhamento da aplicagdo de recursos (medigdes, emisséo de fatura), controle de materiais e equipamentos, controle de
execugao de obras e servigos. Nova lei de licitagdes (Lei n® 14.133/2021). Lei n°® 8.883/1994. Elaboragao de orgamentos de
obras de engenharia (Decreto n® 7.983/2013) e Normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal.
Lei Complementar n°® 101/2000 atualizada (LRF). Organizacdo administrativa. Layout. SINAPI - Sistema Nacional de Pesquisa
de Custos e indices da Construgao Civil (metodologias e conceitos, referéncias de pregos e custos e cadernos técnicos);
planejamento e cronograma fisico-financeiro - Grafico de Gantt, PERT/CPM, Curva S, Curva ABC e histograma de méo de obra.

Diario Oficial Eletrénico instituido e regulamentado pelo Ato PGJ n° 10/2019, de 01 de agosto de 2019 — DOE 02/08/2019
32



DIARIO OFICIAL
DDE ELETRONICO %‘?

Data de disponibilizagéo: 23 de janeiro de 2026 Edicao n°® 1520

Uso de software de planejamento (MSPROJECT). Operagao e controle de obra, procedimentos gerenciais e acompanhamento
de obras. Nog¢des de Seguranca do Trabalho: Seguranga e higiene do trabalho. Principais NBRs. ABNT NBR 9050 -
Acessibilidade e edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos. Resolugdo 114 do CNJ com alteragdes das
Resolugdes n® 132/2011 e 326/2020 e Resolugdo CJF n° 523/2019. NBR 15526 - Redes de Distribuigdo Interna para Gases
Combustiveis. NR 18 - Seguranca e Saude no Trabalho na Indastria da Construgdo. Meio Ambiente, Sustentabilidade em
Construgéo civil e Gestdo de Residuos na Construgédo Civil — RCC: Legisla¢do aplicada a economia de recursos naturais e
sustentabilidade nas edificagdes. Aproveitamento de agua da chuva. Gestdo Ambiental, Qualidade, Satude e Seguranca e
Normatizacéo: conceitos de qualidade, conceitos de meio ambiente - aspectos e impactos ambientais. Legislagdo ambiental.
Gestédo de Residuos Sdlidos. Tecnologia de reciclagem de residuos de construgdo civil, desde sua geragdo em canteiro de
obras até seu retorno como material para a construgdo civil. Tratamento de residuos da construgéo civil e legislagdes ambientais
(Resolugao CONAMA n° 307/2002, Lei n° 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Soélidos PNRS etc.). Nogoes de
legislacdo ambiental. Lei n® 6.766/1979 (Parcelamento do solo urbano). Nogdes de uso e ocupagéo do solo: conhecimento e
conceituagéo da terminologia empregada em Legislagéo Urbanistica; parcelamento do solo: desmembramento; indices: taxa de
ocupagao, coeficiente de aproveitamento. Projeto, implantacdo e gestdo de sistemas de Saneamento Basico: Estagéo de
Tratamento e Abastecimento de Agua; Estacso de Tratamento de Esgoto; Tratamento de Residuos Sélidos, com orientagao
sobre destinagdo e descarte adequados e reciclagem. Gestdo e Controle ambiental e de Poluigdo. Legislagdo e Engenharia
legal: Vistoria e elaboragdo de pareceres. ABNT NBR 13752. Pericias de engenharia na construgao civil. Engenharia de
avaliagcdes: métodos; niveis de rigor; depreciagao; fatores de homogeneizacao; desapropriacdes; laudos de avaliagdo. ABNT
NBR 14653; Avaliacédo de Imdveis Urbanos. Fiscalizagdo. Ensaios de recebimento de obra. Especificagbes e normas técnicas
(ABNT): conhecimento e interpretagdo. Manutengdo de edificagcdes — Requisitos para o sistema de gestdo e manutencdo. ABNT
NBR 14037- Diretrizes para elaboragdo de manuais de uso, operacdo e manutencao das edificagdes. Legislacao profissional
pertinente (sistema CONFEA-CREA). Normas técnicas da ABNT aplicadas a Engenharia Civil.

07 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE ENGENHARIA ELETRICA

Ciéncias dos materiais: caracteristicas e propriedades dos materiais condutores, isolantes, resistivos e magnéticos. Eletricidade:
resistor, capacitor e indutor em CC e CA,; leis e teoremas dos circuitos; associagao de resistores, capacitores, indutores e
impedancias; poténcias ativa, reativa e aparente; resolugédo de circuitos com uma e duas malhas; sistemas trifasicos
equilibrados e ndo equilibrados; leis basicas do eletromagnetismo; solugdo de circuitos no dominio do tempo e da frequéncia
(transformada de Laplace). Instrumentos de medidas elétricas: multimetro, wattimetro, alicate-amperimetro, alicate-wattimetro e
osciloscopio. Normas regulamentadoras: NR5, NR 6, NR 10, NR 12, NBR 5410, NBR 5419, NBR ISO 8995-1 e NBR 5674.

Dispositivos eletrénicos: especificagdes e funcionamento de diodo retificador, diodo Zener, ponte retificadora, transistor bipolar,
transistor de efeito de campo (FET), DIAC, SCR, TRIAC, IGBT e circuitos integrados lineares reguladores de tensao. Circuitos
eletronicos: fontes de alimentacgéo lineares e chaveadas circuitos de disparo de tiristores, circuitos de controle de poténcia,
circuitos de acionamento de cargas indutivas por transistor. Eletrénica digital: sistemas decimal, binario e hexadecimal, portas
l6gicas, expressdes booleanas, circuitos l6gicos, arquitetura do ESP32 e Arduino Nano, linguagem de programacéao C e Wiring

(comandos de entrada e saida digital, analogica e PWM, estruturas de controle: if/else, while, do/while, switch/case e for).

Sensores para microcontroladores: luminosidade, temperatura, umidade do ar, pressdo, nivel, toque, presencga e obstaculo por
ultrassom e infravermelho. Atuadores para microcontroladores: médulo de relés, ponte H, LED, buzzer passivo e ativo, display
de 7 segmentos com decodificador CD4511, LCD com médulo 12C, servo motores e motores de passo. Sistemas de
comunicagado: comunicagao analdgica e digital; modulagdes ASK, FSK e PSK; protocolos de comunicacgao 12C e SPI; redes de
computadores; comunicagdo optica. Maquinas elétricas: funcionamento, caracteristicas, ensaio e aplica¢cdes de geradores e
motores CC e CA (monofasico e trifasico) e de transformadores (monofasico e trifasico); transformadores de corrente e de
tensdo elétrica; controle de velocidade de motor CC por PWM; partidas de motores elétricos, inversor de frequéncia e Soft
Starter. Equipamentos eletromecanicos: transformadores de poténcia, religadores automaticos, seccionadores, reguladores
automaticos de tensao, baterias, chaves fusiveis, grupos motor-geradores, chaves de transferéncia automatica e relés
eletromecanicos. Subestagdes elétricas: tipos, caracteristicas técnicas, dispositivos de acionamento e de protecao. Instalagoes
elétricas prediais: dispositivos de comando (interruptor, sensor de presencga, relé fotoelétrico, relé de impulso, dimerizacao e
minuteria); diagramas muiltifilar e unifilar; aterramento, demanda, dimensionamento de condutores, eletrodutos e dispositivos de
protegéo (fusiveis, disjuntores, DR e DPS); curto-circuito e seletividade; projeto de sistemas de protecdo contra descargas
atmosféricas (SPDA). Luminotécnica: caracteristicas técnicas e aplicagées de lampada, métodos de dimensionamento de
iluminagdo interna e externa. Automacgao predial: circuitos de comandos elétricos, acionamento de motores elétricos, sistemas
de controle eletropneumatico e eletro-hidraulico; controladores l6gicos programaveis — CLP e relés programaveis. Qualidade da
energia elétrica: distarbios na rede elétrica, harmdnicos, corregédo do fator de poténcia, dispositivos de prote¢do contra surtos.

Inglés técnico: interpretacao de especificagdes de dispositivos e equipamentos. Informatica aplicada a engenharia: AutoCAD.
Normas técnicas da ABNT aplicadas a Engenharia Elétrica.

08 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE ESTATISTICA
Estatistica descritiva e analise exploratdria de dados: graficos, diagramas, tabelas, medidas descritivas (posigéo, disperséao,
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assimetria e curtose). Probabilidade. Definigbes basicas e axiomas. Probabilidade condicional e independéncia. Teorema de
Bayes. Variaveis aleatorias discretas e continuas. Funcao de distribuicdo. Funcao de probabilidade. Func¢éo de densidade de
probabilidade. Esperanga e momentos. Teorema de Tchebichev. Distribuicoes especiais: Distribuicdes de Bernoulli, binomial,
multinomial, geométrica, hipergeométrica, Poisson, uniforme, exponencial, Beta, Gama, normal, qui-quadrado, t de Student e F.
Distribuigdes condicionais e independéncia. Esperanca condicional. Fungdes geradoras de momentos. Transformagéo de
variaveis. Leis dos grandes numeros. Teorema central do limite. Amostras aleatérias. Estatisticas de ordem. Distribui¢coes
amostrais. Inferéncia estatistica. Estimacgédo pontual: métodos de estimagéo, propriedades dos estimadores, suficiéncia,
estimadores bayesianos. Estimacao por intervalos: intervalos de confianga, intervalos de credibilidade. Testes de hipoteses:
hipoteses simples e compostas, niveis de significancia e poténcia, teste-t de Student, teste qui-quadrado. Métodos néo
paramétricos: testes ndo paramétricos e regressdao ndao paramétrica. Analise de regresséao linear. Critérios de minimos
quadrados e de maxima verossimilhan¢a. Modelos de regresséo linear. Inferéncias sobre os parametros do modelo. Analise de
variancia e de covariancia. Analise de residuos. Técnicas de amostragem: amostragem aleatdria simples, estratificada,
sistematica e por conglomerados. Tamanho amostral. Estimadores de razéo e regressao. Estatistica computacional. Linguagem
de programacado R. Geragao de numeros aleatdrios. Métodos para simulagéo de variaveis aleatorias. Estimagédo por métodos
computacionais. Processos estocasticos. Cadeias de Markov em tempo discreto. Processos de Poisson. Teoria de renovagéo.
Teoria de filas. Cadeias de Markov em tempo continuo. Processos Gaussianos. Analise multivariada. Distribuigdo normal
multivariada. Analise de componentes principais. Analise fatorial. Analise de correspondéncia. Analise discriminante. Analise de
conglomerados. Analise de séries temporais. Analise descritiva de séries temporais. Estacionariedade. Modelos ARMA, ARIMA
e SARIMA. Analise espectral. Conceitos basicos e aplicagdes de numeros indices, medidas de distribuicdo de renda e
concentragdo industrial.

09 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE PEDAGOGIA

Fundamentos filosoficos, histéricos, sociologicos e econdmicos da educagdo. Correntes de pensamento pedagdgico brasileiro.
Teorias do desenvolvimento humano e da aprendizagem e suas contribuicdes para a Educagdo. Fundamentos epistemoldgicos
da Pedagogia. Construcao histdrica da pedagogia. Organizagéo do sistema educacional brasileiro. A fun¢ao social da escola.
Educacdo como direito humano fundamental. Educagéo e Cultura. Didatica e processo de ensino/aprendizagem: planejamento,
estratégias, metodologias e avaliagdo da aprendizagem. Planos, Programas e Projetos educacionais. Planejamento participativo
e gestdo democratica em Educagédo. Teorias do Curriculo. Pesquisa documental e de campo em Educagdo. Psicologia da
Educagéo. Educacgdo de Jovens e Adultos. Diversidade étnico-racial. Ambientes de aprendizagem. Atendimento Educacional
Especializado. A educagédo em espagos ndo escolares; O papel do Pedagogo no contexto do desenvolvimento das ac¢des
socioeducativas. Legislagéo: Constituigdo Federal de 1988; Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional — LDB (Lei n°®
9.394/1996); Base Nacional Comum Curricular - BNCC ( Resolugao CNE/CP n° 02/2017); Conselho Nacional de Educacédo —
CNE (Lei n°® 9.131/1995); Diretrizes curriculares para o estudo da histéria e cultura afro-brasileira e indigena (Lei n°®
10.639/2003, alterada pela Lei n°® 11.645/2008); Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (2007); Estatuto da Crianga
e do Adolescente — ECA (Lei n° 8.069/1990); Estatuto da Igualdade Racial (Lei n® 12.288/2010).

10 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE PSICOLOGIA

Avaliagdo psicologica e psicodiagnoéstico. Fundamentos e etapas da medida psicoldgica. Técnicas de entrevista. Instrumentos
de avaliagdo: critérios de selegdo, avaliagéo e interpretagdo dos resultados. Testes psicologicos e Resolugdo CFP n° 31/2022.
Laudos, pareceres e relatorios psicologicos, estudo de caso, informagéo e avaliagdo psicoldgica. Resolugao CFP n°® 06/2019.
Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolugao CFP n® 10/2005). Teorias e técnicas psicoterapicas. Psicologia do
Desenvolvimento. Psicopatologia. DSM-5 (Manual Diagnodstico e Estatistico de Transtornos Mentais) e a Classificagdo de
Transtornos Mentais e de Comportamento da CID-(10). Transtornos relacionados ao uso e abuso de substancias psicoativas.
Psicologia da saude. Processo saude-doencga (doengas cronicas e agudas). Impacto diagndéstico. Processo de adoecimento.
Enfrentamento da doenga e adesdo ao tratamento. Teorias e manejos do estresse. Agdes basicas de salde: promogao,
prevencao, reabilitagdo. O papel do psicologo na equipe multidisciplinar. Nogdes basicas de intervengdo em crise. Promogao da
salde como paradigma reestruturante de intervencgao: o papel do psicélogo nessa perspectiva e sua insergdo na equipe
multidisciplinar. Intervencao psicoldgica em problemas especificos. Aspectos psicossociais das vivéncias de pessoas com
deficiéncia e dos idosos. Violéncia intrafamiliar e de género: conceito, diagndstico e intervengao. Violéncia sexual contra
criangas e adolescentes. Pericias psicologicas no assessoramento a Justigca e no contexto do trabalho. Resolugdo CFP n°
08/2010. Objetivos, métodos e técnicas de intervengdo do psicologo no campo institucional. A negociagdo no contexto
organizacional. Competéncia interpessoal — As relagdes interpessoais na empresa — Estilos comportamentais. Gerenciamento
de conflitos. Psicodinamica do trabalho e promogéo da saude do trabalhador. Equipes de trabalho: fundamentos tedricos e
técnicos, conflitos e resolugédo de problemas. Comportamento humano no trabalho: motivagao, satisfagdo e comprometimento.
Trabalho, subjetividade e saude psiquica. Fatores psicossociais de distarbios relacionados ao trabalho. Processo de
comunicagdo na organizagado. Relagdo entre trabalho, processos de subjetivagdo e processos de saude e adoecimento
relacionado ao trabalho.

Diario Oficial Eletrénico instituido e regulamentado pelo Ato PGJ n° 10/2019, de 01 de agosto de 2019 — DOE 02/08/2019
34



ot

n|§1Y MINISTERIO PUBLICO DDE DIARIO OFICIAL
. ) DO ESTADO DE ALAGOAS ELETRON'CO gﬂ

Data de disponibilizagéo: 23 de janeiro de 2026 Edicao n°® 1520

11 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO DE REDES

Seguranga da Informacgdo: Fundamentos (confidencialidade, integridade, disponibilidade, autenticidade e irretratabilidade);
Normas e boas praticas (ABNT NBR ISO/IEC 27001:2024; ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022; ABNT NBR ISO/IEC 27701:2019;
ABNT NBR ISO/IEC 27005:2023); LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados); CIS Controls v8; Seguranca em redes, sistemas e
aplicagoes (Firewalls, IDS/IPS, UTM, WAF, SIEM, DMZ, VPN); Seguranca em nuvem, redes sem fio e infraestrutura;
Autenticacéo forte (MFA), RBAC; Criptografia simétrica, assimétrica, certificados, hashes; Politica de Seguranga da Informagéo;
Plano de contingéncia e recuperagdo de desastres; Backup e recuperacdo; Tratamento de incidentes e gestdo de
vulnerabilidades; Auditoria e forense computacional; Seguranga de servigos web e correio eletronico (protecao contra phishing,
spam, malware, spoofing, hardening de servidores Web/SMTP/IMAP/POP3); Gestdo de identidades e acessos (IAM), Single
Sign-On (SSO) e federagédo de identidades em ambiente corporativo; Boas praticas de conscientizagdo de usuarios em
seguranga da informagdo (uso seguro de e-mail, internet/intranet e recursos de rede). Infraestrutura de Tl e Redes:
Fundamentos de redes (Modelos OSI, TCP/IP - v4 e v6, CIDR, NAT); Equipamentos (switches, roteadores, hubs, gateways);
Topologias e tipos de rede (LAN, WAN, WLAN, MAN); Cabeamento estruturado, fibras opticas; VLAN (IEEE 802.1Q), VolP;
Servicos de rede (DHCP, DNS, SNMP, AAA, IPSEC, VPN, SSL/TLS); Servigos de rede adicionais: HTTP/HTTPS, SMTP, IMAP,
POP3, NTP, FTP/SFTP, servigos de diretorio e autenticagdo em rede (RADIUS, LDAP); Redes sem fio corporativas: 802.11,
802.1X, autenticagdo em Wi-Fi empresarial, segmentacdo e seguranga em WLAN; Projetos de infraestrutura (Projeto e
especificacdo de LANs/WANSs); Gestéo de ativos e infraestrutura fisica; SAN, NAS, VSAN, Fibre Channel; Projeto e manutengéo
de datacenters; Monitoramento de redes e sistemas; Ferramentas de gerenciamento (Zabbix, Nagios etc.); Tecnologias moveis
e comunicagao (Redes 4G e 5G); Dimensionamento, capacidade e desempenho de redes (QoS, analise de trafego, identificacdo
de gargalos); Elaboracédo de documentacdo de topologia de rede, inventario de ativos e padrdes de configuragdo. Computagdo
em Nuvem: Conceitos de cloud computing: publica, privada, hibrida; Modelos de servigo: laaS, PaaS, SaaS; Arquitetura e
aplicagbes em nuvem; Plataformas: AWS, Azure, Google Cloud; Seguranga de servigos em nuvem; Integragéo entre ambientes
on-premises e nuvem (VPN site-to-site, conexdes dedicadas ou equivalentes); boas praticas de administragdo de redes e
servigos em ambientes hibridos (controle de acesso, segmentagao, registros de auditoria e monitoramento). Administragédo de
Sistemas e Plataformas: Administracdo de sistemas (Windows Server e Linux); Servigos de diretorio (Active Directory, GPOs);
Gerenciamento de usuarios, permissoes, processos, logs; Servigos de rede (Servidores de arquivos, impressdo, DNS, DHCP);
Plataformas corporativas (Microsoft 365 - SharePoint, OneDrive, Teams, Google Workspace); Virtualizagdo (VMware, Hyper-V,
KVM); Gerenciamento de Contéineres (Docker, Kubernetes e Rancher); Documentagao técnica e gestdo de mudancgas;
Administragé@o basica de sistemas operacionais clientes (Windows e distribuigbes Linux) em ambiente corporativo, incluindo
politicas de segurancga, atualizagdo e configuragdo de rede; Administragdo de servigos de autenticagcao centralizada, perfis de
usuario e politicas de acesso em rede (integragdo com Active Directory/LDAP); Ferramentas de gerenciamento de configuragao
e automacéo de infraestrutura (Ansible, Puppet ou solugdes equivalentes); Gestéao de logs de sistemas e servigos, integracdo
com solugdes de SIEM. Servigos Web, Correio Eletronico e Intranet/Internet Institucional: Fundamentos de HTTP/HTTPS e
arquitetura cliente-servidor para aplicagdes web; Servidores web (Apache HTTP Server, Nginx, IIS ou equivalentes): instalagédo,
configuragdo basica, seguranga e publicagcdo de aplicagdes; Conceitos basicos de desenvolvimento e estrutura de paginas
(HTML, CSS, formularios web) para apoio a criagdo e manutengéo de paginas de Internet/Intranet; Gestdo e manutencao de
portais corporativos, intranet e sites institucionais, incluindo controle de acesso e permissdes; Configuragdo, criagéo e
manutencgdo de contas de correio eletronico; Servidores de e-mail (Microsoft Exchange, Postfix ou equivalentes): nogdes de
administracao, rotas de e-mail, listas de distribui¢cdo, politicas de retengéo; Mecanismos de prote¢cdo de e-mail: AntiSpam,
antivirus, SPF, DKIM, DMARC; Suporte e orientagdo aos usuarios no uso de correio eletrénico, internet/intranet e aplicacdes
baseadas em interface web. Banco de Dados: Nogdes de administracdo de SGBDs em ambiente de rede (PostgreSQL, SQL
Server, Oracle, MySQL ou equivalentes), com foco em integracdo com aplicagdes corporativas; Configuragées de acesso a
bancos de dados por aplicagdes web e sistemas corporativos (conexdes, pools de conexdo, parametros basicos de seguranga);
Backup, seguranca e desempenho em nivel de servidor e integracdo com rotinas de backup da infraestrutura de TI;
Monitoramento basico de disponibilidade de servigos de banco de dados e integragdo com ferramentas de monitoragdo de rede
e sistemas. Automagéao, Scripting e Analise de Logs para Administragdo de Redes e Sistemas: Nogdes de scripts em Shell
(Bash), PowerShell e/ou Python para automatizacao de tarefas administrativas (criagdo de usuarios, coleta de logs, verificagao
de servigos, rotinas de backup); Automatizagédo de rotinas de monitoragédo e geragao de relatérios (integragdo com Zabbix,
Nagios ou ferramentas similares); Coleta, correlagéo e analise de logs de sistemas operacionais, servidores de aplicagao,
dispositivos de rede e servigos de seguranca; Backup, Continuidade de Negodcios e Recuperagdo de Desastres: Conceitos,
politicas e estratégias de backup (full, incremental, diferencial, snapshots); Ferramentas e solu¢des de backup em ambiente on-
premises e em nuvem; Restauragéo de servigos e dados (testes de restauragcdo, RPO, RTQO); Planejamento e execugdo de
planos de continuidade de negdcios e recuperagdo de desastres, integrados a politica de seguranga da informacéo;
Procedimentos de backup e recuperagéao especificos para servidores de arquivos, e-mail, banco de dados, servigos de
autenticacao e aplicagdes web. Governanga, Planejamento e Gestédo de TI: ITIL v4; PMBOK — 72 edigdo; Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgdo (PDTI); Planejamento Estratégico de Tl (PETI); Gestao de ativos e recursos computacionais;
Aquisigcao de solugdes e padronizagao; Relatorios técnicos e pareceres; suporte a inspegdes e visitas (6rgaos e unidades);
Processos de gestdo de mudangas aplicados a infraestrutura de redes, sistemas e servigos (analise de risco, planejamento,
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homologagédo e implantacdo); Elaboragao, manutencéo e versionamento de documentacédo técnica (diagramas de rede,
procedimentos operacionais padréo, politicas e normas internas); Inglés técnico.

12 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO DE BANCO DE DADOS

Fundamentos de Banco de Dados: Conceitos e arquitetura de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBDs); Tipos de
banco de dados (relacional, NoSQL, orientado a objetos etc.); Esquemas, campos, registros, indices e relacionamentos; Modelo
Entidade-Relacionamento (MER); Normalizagdo de dados (1FN, 2FN, 3FN); Principios de transacgdes e propriedades ACID;
Arquitetura cliente-servidor e ambientes on-premises e em nuvem; Dicionario de dados e documentagéo técnica. Projeto de
Banco de Dados: Modelagem conceitual, I6gica e fisica; Ferramentas de modelagem de dados; Projeto fisico (particionamento
de tabelas e definicdo de indices); Avaliagédo e escolha de SGBDs; Dimensionamento de servidores e equipamentos; Bases de
dados de apoio a decisdo (OLAP, Data Mart); Levantamento de requisitos de desempenho, disponibilidade e seguranga;
Definicao de politicas de retencédo de dados e arquivamento alinhadas a requisitos legais (como LGPD) e institucionais.
Instalacdo, Configuragdo e Administracdo de SGBDs: Instalagdo e administragdo de Oracle Database, Microsoft SQL Server,
PostgreSQL e MySQL Server em versdes atualmente suportadas pelos fabricantes; Criacao e gerenciamento de bancos de
dados; Definigdo e gerenciamento de STORAGE de tabelas e indices; Controle de concorréncia, transacoes e integridade;
Ambientes de alta disponibilidade; Configuragéo de clusters e solugbes de alta disponibilidade e recuperagdo, como replicagéo
sincrona/assincrona e espelhamento de bases de dados; Administracdo de bancos de dados em ambientes virtualizados e em
nuvem (servigos de banco de dados gerenciados); Instalacdo de corregdes (patches), upgrades e downgrades; Gerenciamento
de sessoes, processos e conexdes; Pardmetros de inicializagdo e configuragdo de recursos (memoria, CPU, disco) para
otimizagdo do SGBD. Seguranga em Banco de Dados: Seguranga ldgica (views, procedures, triggers, redundancia controlada);
Seguranga fisica (controle de acesso, autenticagdo, atribuigdo de privilégios); Principios de privilégio minimo e segregagéo de
fungdes; Criptografia de dados em repouso e em transito; Mascaramento e anonimizagédo de dados sensiveis; Auditoria de
acoes, logs de acesso e rastreamento de alteragoes; Praticas de Compliance e segurangca em ambientes cliente-servidor e em
nuvem, considerando normas internas e legislagdes aplicaveis (como LGPD). Linguagens e Procedimentos SQL: Linguagens
SQL ANSI, PL/SQL, T-SQL etc.; Subconjuntos (DDL, DML, DCL, DTL); Views, procedures, functions, triggers, packages;
Elaboracdo e manutengdo de scripts SQL; Otimizacdo de queries e uso de indices; Union, exists e analise de desempenho de
instrugcdes SQL; Analise e interpretagéo de planos de execucéo; Uso de Common Table Expressions (CTE) e fungdes analiticas
(window functions) em consultas para suporte a tuning; Boas praticas de escrita de codigo SQL para facilitar manutengao e
auditoria. Backup, Restore e Replicagdo de Dados: Politicas de backup e restore; Criagdo e administracao de rotinas de backup
e recuperacado; Conceitos de RPO (Recovery Point Objective) e RTO (Recovery Time Objective); Replicacdo de dados entre
ambientes (produgdo, desenvolvimento, homologagéo); Estratégias de alta disponibilidade e recuperagao de desastres (DR);
Ferramentas e técnicas de backup on-line e off-line; Testes periodicos de restauracao e validagédo de copias de seguranga;
Replicagéao fisica e légica para fins de contingéncia e distribuigdo de carga. Migragéo e Integragdo de Dados: Técnicas de
importacao e exportagdo (Data Pump, SSIS, pg_dump); Data mapping, transformacgéo e validagdo de dados; Versionamento e
sincronizacdo entre ambientes; Estratégias para migracdo de bases de dados legadas; Migracao entre diferentes SGBDs
(heterogénea) e entre ambientes on-premises e em nuvem; Planejamento e execugao de janelas de migragdo com minimo
impacto para sistemas e usuarios. Monitoramento e Performance de Banco de Dados: Métricas de desempenho e identificagcao
de gargalos; Ferramentas nativas (Oracle AWR/ADDM, SQL Server Profiler, pg_stat_activity); Uso de visdes de desempenho
dinamico (DMVs, views de catalogo, pg_stat_*); Ferramentas externas (Zabbix, Nagios, Grafana + Prometheus); Projetos de

tuning e otimizagé@o de performance SQL; Definicao de indicadores de nivel de servigo (SLAs) para bancos de dados;
Configuragdo de alertas proativos de capacidade e desempenho; Acompanhamento de crescimento de bases para subsidiar o
planejamento de capacidade. Automagéao e Scripting: Criagdo e manutengdo de scripts para tarefas administrativas; Shell Script,
PowerShell, crontab e agendamento de tarefas; Automacao de backups, manutencéo de indices e rotinas de replicagéo; Uso de
ferramentas de orquestragdo e automagdo (como Ansible ou similares) para padronizar configuragdes e rotinas administrativas
em multiplos servidores. Boas Praticas, Padronizagdo e Documentagdo: Regras de nomenclatura de dados e estruturas; Ciclo
de vida dos dados armazenados; Documentagéo de rotinas, procedimentos e politicas de banco de dados; Versionamento de
scripts com Git; Padronizacéo de escrita de queries e estruturas de banco; Gestdo de mudancgas (change management) aplicada
a bancos de dados; Segregacao de ambientes (desenvolvimento, homologagdo, producgado) e controle de liberagdes; Elaboragao
de pareceres técnicos, relatorios de capacidade, desempenho e incidentes para suporte a tomada de deciséo. Infraestrutura e

Capacity Planning: Nocdes de infraestrutura de Tl (hardware, redes e sistemas operacionais); Analise e ajuste de recursos de

hardware e software para bancos de dados; Planejamento de capacidade e crescimento de ambientes; Conceitos de
armazenamento (SAN, NAS, SSD, NVMe) e impacto em desempenho; Nogdes de virtualizagdo e containers (hipervisores,
Docker, Kubernetes) aplicados a SGBDs; Consideragdes sobre sistemas operacionais comuns em servidores de banco de
dados (Linux e Windows Server) e sua configuracdo basica para SGBD. Business Intelligence (Bl) e Ciéncia de Dados:
Conceitos de Data Warehouse, Data Mart e ETL sob a perspectiva de administragdo de bancos de dados; OLAP e suporte a
ambientes de apoio a decisdo; No¢des de modelagem dimensional (tabelas fato e dimensdes) e impactos de carga e consulta
para o SGBD; Integragédo de bancos de dados transacionais com ferramentas de Bl para geracao de relatdrios gerenciais.

Inglés técnico.
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13 — ANALISTA DO MINISTERIO PUBLICO — ESPECIALIDADE: DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Engenharia de Software e Metodologias: Fundamentos de Engenharia de Software (ISO/IEC/IEEE 12207:2021, CMMI-DEV
v2.0, MR-MPS-SW 2021); Processos de desenvolvimento — tradicional (cascata, RUP — como referéncia histérica) e agil (Scrum,
Kanban, XP, SCRUM Guide 2020, SAFe 6.0 (papéis)); ciclo de vida completo do software: da concepgdo ao suporte e
manutengédo em produgdo; Gestao de requisitos, analise, projeto, implementagéo, testes, manutengéo e evolugao; técnicas de
levantamento e especificagdo de requisitos (histérias de usuario, casos de uso, critérios de aceite); rastreabilidade de requisitos;
BPMN (modelagem de processos) e UML 2.5 (diagramas estruturais e comportamentais); Desenvolvimento Low-code / No-code
; Métricas de estimativa de prazo e custo (APF — Analise de Pontos de Fung&o); gestéo agil de produtos e projetos digitais (visédo
de produto, valor, épicos, features, historias de usuario, roadmaps, OKRs); padroes de documentagéo de sistemas (documentos
de viséo, especificagdes de requisitos, manuais de usuario e de operacdo). Programagao, Frameworks e Ferramentas: C#,
JavaScript, TypeScript; Fundamentos de programacéo orientada a objetos, encapsulamento, heranga, polimorfismo; principios
de programacéo limpa (SOLID, DRY, KISS) aplicados ao cédigo-fonte; Desenvolvimento Web com HTMLS5, CSS3, JS, Node.js;
.NET: ASP.NET Core, .NET Framework, .NET 8+, Entity Framework Core; Front-end (Angular, React, Angular Material,
Bootstrap, jQuery); consumo de APIs RESTful, manipulacdo de JSON e integragéo entre sistemas; IDEs (VS Code e Visual
Studio); uso de GIT para versionamento de codigo-fonte (branches, merges, GitFlow); qualidade de software (boas praticas de
codificagdo, revisdo de cédigo); uso de ferramentas de apoio ao desenvolvimento baseadas em IA, como GitHub Copilot; testes
automatizados (unitarios, integragdo, testes de API), TDD e BDD; boas praticas de versionamento semantico e code review.
Documentacdo de APIs (Swagger / OpenAPI 3.x). Arquitetura de Software: Arquiteturas multicamadas, cliente-servidor,
orientada a servigos (SOA), microsservigos; APl RESTful, JSON, JWT, API Gateway; Arquitetura limpa, principios SOLID, DRY,
KISS; Padroes de projeto GoF (criacionais, estruturais, comportamentais); Arquiteturas event-driven, pipelines de dados;
padrées arquiteturais (MVC, Domain-Driven Design — DDD, arquitetura hexagonal); arquiteturas nativas em nuvem (Cloud-
Native); containers (Docker, Kubernetes) na perspectiva de arquitetura de aplicagdes; nogdes de mensageria e filas para
processamento assincrono; padroes de integragdo entre sistemas (servigos sincronos e assincronos, Pub/Sub, eventos);
observabilidade em aplicacdes (logs estruturados, métricas, rastreamento de requisigées) para suporte a analise de
desempenho e resolugdo de problemas em produgdo. DevOps, CI/CD e Infraestrutura: Integracéo e entrega continua (CI/CD)
com GitLab, GitHub Actions; Versionamento com Git, GitFlow, gerenciamento de branches, merges; nogdes de pipelines de
build, testes e deploy automatizado de aplicagdes; conceitos de DevOps e DevSecOps: colaboragéo entre desenvolvimento,
operagdes e seguranga, automacao de processos de entrega de software; Monitoramento (nog¢des de ferramentas como
Prometheus, Grafana, ELK Stack, focando em métricas e logs relevantes para o desenvolvedor); Containers (Docker) para
empacotamento e execugdo de aplicagdes; orquestracdo de containers (nogdes de Kubernetes); conceitos basicos de redes e
infraestrutura voltados ao desenvolvimento (enderecamento IP, HTTP/HTTPS, portas, VPN, acesso remoto, redes sem fio);
nogdes de servigos de infraestrutura necessarios as aplicagdes (servidores web, balanceadores de carga, estratégias de backup
e recuperacgao de aplicagdes). Segurancga da Informacgao e LGPD: LGPD — Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais aplicada
ao desenvolvimento de sistemas (principios, bases legais, minimizagdo de dados, privacidade desde a concepg¢ao); referenciais
normativos de seguranga da informacgao (ISO/IEC 27001:2024, ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022, NBR ISO/IEC 27017:2016,
NBR ISO/IEC 27035-1:2023, ISO/IEC 27005:2023); conceitos de defesa em profundidade e Zero Trust; anonimizagdo e
pseudonimizagdo de dados; OWASP Top 10:2021, SDL, CLASP, NIST SSDF, desenvolvimento seguro; Criptografia simétrica,
assimeétrica, PKI, hashing, certificados digitais; boas praticas de codificagédo segura (validagédo de entrada, tratamento de erros,
protegéo contra injegdo de codigo, XSS, CSRF, controle de acesso e gestdo de autenticagéo); controle de acesso: autenticagao,
SSO, MFA, OAuth 2.0, OpenlID Connect (OIDC); seguranga de APIs REST e Web Services; solugdes de seguranga
relacionadas a aplicagdes (firewall de aplicagdo, WAF, antivirus, EDR, IAM — na perspectiva do desenvolvedor); registro e
tratamento de incidentes de seguranga relacionados a aplicagdes; nogdes de analise de vulnerabilidades em aplicagdes (uso de
scanners de seguranga em pipelines de CI/CD); uso de IA em segurancga (ataques elaborados com apoio de IA e uso de IA na
protecdo). Banco de Dados e Armazenamento: Modelagem de dados (MER, normalizagdo), SQL padrdao ANSI; SGBDs (
PostgreSQL 11+, SQL Server 2019+); Linguagens (T-SQL, PL/pgSQL); projeto de consultas eficientes, indices, transagées e
controle de concorréncia; integragédo de aplicagdes com bancos de dados relacionais via ORMs (por exemplo, Entity Framework
Core) e acesso direto (ADO.NET ou equivalente); no¢des de bancos de dados colunares e NoSQL como complemento para
cenarios especificos; fundamentos de qualidade de dados (consisténcia, integridade, validagdo); estratégias de versionamento
de esquemas e migragcdo de dados em aplicagdes. Computagdo em Nuvem: Modelos (laaS, PaaS, SaaS); Nuvem publica,
privada e hibrida; Arquiteturas multi-cloud e serverless computing (AWS, Azure, GCP); servigos de nuvem voltados ao
desenvolvimento de sistemas (bancos de dados gerenciados, fungdes serverless, servigos de mensageria, servigos de
autenticacdo e autorizagdo); nogdes de implantacdo e manutengéo de aplicacdes em ambientes de nuvem (configuragdes de
ambientes, variaveis de ambiente, escalabilidade basica); estratégias de migragédo de aplicagbes para a nuvem. Inteligéncia
Artificial e Ciéncia de Dados: Nogdes de fundamentos de IA e aprendizado de maquina (tipos de problemas, classificagao,
regressao, visdo geral de ML supervisionado e n&do supervisionado); conceitos de Deep Learning e LLMs em alto nivel;
integragd@o de sistemas com APIs de IA e servigos cognitivos em nuvem; uso responsavel de IA em sistemas (transparéncia,
explicabilidade basica, privacidade e mitigagdo de vieses); boas praticas para consumo de modelos de |IA em produgao
(tratamento de erros, laténcia, limites de uso, seguranca e privacidade de dados). Governanga e Gestdo de TI: ITIL v4, COBIT
2019, PMBOK 72 edigéo; Gestao de servigos, projetos e governanga de Tl; papel do desenvolvedor em processos de gestédo de
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servigos (registro e tratamento de incidentes e requisicdes de mudancga), participagdo em projetos de desenvolvimento de
sistemas, estimativas de esfor¢go e acompanhamento de cronogramas; planejamento e acompanhamento de indicadores de
desempenho de software (qualidade, produtividade, disponibilidade); gestdo de nivel de servigo (SLAs) e melhoria continua;
nogdes de gestdo financeira de Tl (TCO, ROI, CAPEX x OPEX, FinOps em ambientes de nuvem); gestdo de stakeholders e
comunicagao; planejamento estratégico de TIC (por exemplo, PETIC, PDTIC) e alinhamento estratégico entre TIC e negdcio;
nogoes de gestdo de contratagdes e fornecedores em TIC, com referéncia a Lei n°® 14.133/2021, riscos e conformidade em
contratagdes de software; fundamentos de arquitetura corporativa e alinhamento entre arquitetura de sistemas e estratégia de
negdcio (interoperabilidade, padronizagéo, eficiéncia operacional, sustentabilidade tecnoldgica). Acessibilidade Digital: Padroes
de acessibilidade (WCAG 2.1, e-MAG); boas praticas de design inclusivo para web e sistemas; técnicas de implementagéo de
acessibilidade em interfaces web (estrutura semantica em HTML, navegacgéo por teclado, uso adequado de ARIA, contraste de
cores, alternativas textuais); paginas responsivas e desenvolvimento front-end orientado a acessibilidade em multiplos
dispositivos; norma ABNT NBR 17225:2025 aplicada a produtos e servigos digitais acessiveis. Atuagao Institucional e Apoio
Técnico: Elaboragéo de relatorios e pareceres técnicos relacionados a sistemas desenvolvidos ou mantidos; participagdo em
reunides técnicas para levantamento de requisitos, esclarecimento de demandas e apresentagédo de solugbes; comunicagao
técnica com membros da equipe e com usuarios, inclusive na orientagado sobre uso de sistemas e registro de problemas;
colaboragéo com outras areas na definigdo de padrdes e boas praticas de desenvolvimento; apoio técnico em inspegdes,
auditorias e avaliagdes de sistemas, incluindo preparacao de evidéncias técnicas e documentais. Inglés técnico.

14 — TECNICO DO MINISTERIO PUBLICO

Nocoes de Direito Constitucional: Da aplicabilidade das normas constitucionais: normas de eficacia plena, contida e limitada;
normas programaticas. Principios fundamentais. Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos politicos. Dos partidos politicos. Da organizagéo do
Estado: da organizagéo politico-administrativa: da Unido. Das competéncias da Unido, dos Estados e dos Municipios. Da
Administracdo Publica: disposi¢des gerais; dos servidores publicos. Da organizagédo dos Poderes. Do Poder Executivo: do
Presidente e do Vice-Presidente da Republica. Das atribuigdes e responsabilidades do Presidente da Republica. Do Poder
Legislativo: do processo legislativo. Da fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria. Do Poder Judiciario: disposi¢des gerais;
do Supremo Tribunal Federal; do Conselho Nacional de Justiga: organizagédo e competéncia. Do Superior Tribunal de Justica.
Do Tribunal Superior do Trabalho, dos Tribunais Regionais do Trabalho e dos Juizes do Trabalho. Das fungdes essenciais a
Justica: do Ministério Publico; da Advocacia Publica; da Advocacia e da Defensoria Publica. Ordem social: disposig¢éo geral; da
seguridade social. Do meio ambiente. Da familia, da crianga do adolescente, do jovem e do idoso. Dos indios.

Nogoes de Direito Administrativo: Administragdo Publica. Regime juridico administrativo. Principios constitucionais e legais da
Administragdo Publica. Principios administrativos implicitos. Lei de Introdugdo as normas do Direito Brasileiro (Decreto-Lei n°®
4.657/1942 com redagdo dada pela Lei n® 12.376/2010 e alteragdes) e sua aplicagdo na Administragdo Publica. Organizagéo
administrativa: administragédo direta e indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundagdes, empresas publicas,
sociedades de economia mista. Orgaos puiblicos: conceito, natureza e classificagdo. Poderes da Administragao Publica. Poderes
e deveres dos administradores publicos. Uso e abuso do poder. Lei de abuso de autoridade (Lei n°® 13.869/2019). Ato
administrativo. Conceito, caracteristicas e atributos. Elementos e requisitos de validade. Classificagdo dos atos administrativos.
Formacao e efeitos. Extingdo, revogagao, invalidagédo e convalidagdo. Cassacao e caducidade. Processo administrativo. Lei n°
6.161/2000. Agentes publicos: Classificagdo. Cargo, emprego e fungédo publica. Provimento e investidura. Exercicio e
afastamentos. Lei 5.247/1991. Direito de Greve. Regime constitucional dos servidores publicos na Constituigdo Federal. Regime
de emprego publico e disposigdes da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) aplicaveis. Controle da Administragao Publica.
Classificagdes relativas ao controle da Administragéo Publica. Controle externo e procedimentos de tomadas de contas. Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992). Licitagdo. Conceito, natureza juridica, objeto e finalidade. Principios basicos e
correlatos. Modalidades. Obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade. Procedimento licitatorio. Anulagao, revogagao e recursos
administrativos. Sangoes e procedimento sancionatério. Crimes em licitagdes e contratos administrativos. Lei n® 14.133/2021.
Contrato administrativo. Conceito, principais caracteristicas e espécies. Formalizagdo, execugéo e inexecugdo. Duragao,
prorrogagao, renovagao e extingdo. Revisdo e rescisdo. Reajustamento. Lei de acesso a informacgéo (Lei n® 12.527/2011). Lei
Geral de Protec¢éao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018).

Nocdes de Administragdo Puablica: Caracteristicas basicas das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura
organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizagcdo. Evolugdo dos modelos de Administragédo Puablica.
Convergéncias e diferengas entre a gestao publica e a gestao privada. Gestao da Qualidade: exceléncia nos servigos publicos.
Gestao de pessoas. Comunicagdo na gestdo publica e gestao de redes organizacionais. Gestao de resultados na produgdo de
servigos publicos. Processo organizacional: planejamento, diregédo, coordenagdo, comunicagao, controle e avaliagdo. Gestao
estratégica do Ministério Pablico brasileiro. Negdcio, missao, visdo de futuro, valores. Diagndstico organizacional. Avaliagédo de
desempenho. Analise dos ambientes interno e externo. Tipos de decisado e processo decisorio. Governanga e governabilidade.
Gestao de risco. Gestao por Processos. Gestdo por Projetos. Gestdo de contratos. Lideranga. Motivagdo. Nogdes de Orgamento
Publico: Orgamento na Constituigdo Federal de 1988.

15 — TECNICO DO MINISTERIO PUBLICO — AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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Suporte técnico e atendimento ao usuario: Atendimento e Gestdo de Chamados: Abertura, classificagcao e priorizagao de tickets;
Ferramentas de help desk (GLPI, osTicket, ServiceNow); SLA e tempo de resposta por prioridade; Documentagéo de solugdes e
procedimentos; Escalonamento de chamados entre niveis; Técnicas de comunicagdo com usuarios finais; atendimento
presencial e remoto (telefone, e-mail, chat, acesso remoto); registro e analise de chamados recorrentes para identificacao de
problemas; nogdes basicas de boas praticas ITIL para suporte (incidentes, requisigées, problemas). Manutengéo de Hardware:
Diagndstico e reparo de computadores desktop; Instalagédo e configuragdo de periféricos; Manutengéo preventiva e corretiva;
Testes de componentes (RAM, HD/SSD, fonte); Montagem e desmontagem de equipamentos; Gerenciamento de estoque de
pecas; instalacdo, configuragéo e suporte a impressoras locais e de rede, scanners e multifuncionais; nogdes de manutengéo de
nobreaks e estabilizadores; procedimentos de limpeza, organizagdo de cabos e conservagao fisica dos equipamentos. Suporte a
Sistemas Operacionais: Instalagdo limpa e formatacao (Windows 10/11); Configuragdo de contas de usuario e permissoes;
Instalagdo de drivers e software; Resolugdo de problemas de boot e sistema; Backup e restauracdo de dados do usuario;
Comandos basicos do Linux para suporte; nogdes de uso de Windows Server (Ultimas versdes) para suporte a estagdes
(dominio, ingresso em dominio); configuragdo basica de politicas de seguranca locais (senha, blogueio de tela, atualizagées);
utilizagédo de ferramentas de acesso remoto para suporte. Suporte a aplicagdes de escritorio e sistemas corporativos: Instalagao,
configuracdo e atualizagéo de suites de escritorio (LibreOffice, Microsoft Office ou equivalente); suporte a editores de texto,
planilhas e apresentacdes. Suporte a Aplicagbes em Nuvem e Colaboragao: Suporte a suites de produtividade em nuvem (
Google Workspace, Microsoft 365 ou solugdo equivalente); administragéo basica de contas de usuario (criagdo, blogueio,
redefinicdo de senha, grupos); suporte ao uso de editores on-line (Docs/Word Online, Sheets/Excel Online, Slides/PowerPoint
Online); configuracdo de e-mail corporativo em clientes web e de desktop; Drive/OneDrive: compartilhamento e permissdes;
suporte a ferramentas de videoconferéncia (Google Meet, Microsoft Teams ou similares); agendamento de reunides e uso de
calendarios compartilhados; nogdes de migragédo de dados de e-mail e arquivos entre contas e/ou plataformas. Administracao de
redes e servigos (nivel suporte): Configuragdo de Rede Local: Configuragéo de IP estatico e DHCP; Configuragdo basica de

switches; nogdes de VLANs para identificagdo de segmentos de rede; configuragdo de WIFI corporativo (SSID, autenticagéo,
boas praticas de seguranga); mapeamento de rede e inventario de estagdes e impressoras; testes de conectividade (ping,
tracert/traceroute, nslookup etc.) para diagndstico; identificagcdo e encaminhamento de problemas de redes. Servigos de Servidor
Windows/Linux (nivel suporte): Instalagédo e configuragdo basica de servigos de diretorio (Active Directory); Criagao de usuarios
e grupos de seguranga; Compartilhamento de arquivos e impressoras; Configuragdo de backup automatico; Monitoramento de
servigcos e logs; Atualizagbes e patches de seguranga; procedimentos de inclusdo e remocgdo de estagcdes no dominio;
redefinicdo de senhas e desbloqueio de contas; nogdes de cotas de disco em servidores de arquivos; encaminhamento de
incidentes complexos. Servigos web (nogdes para suporte): Nogdes de configuragdo e funcionamento de servidores web (IIS,
Apache, Nginx) para suporte basico; identificagdo de indisponibilidade de sites internos e externos; encaminhamento de
incidentes relacionados a sistemas web corporativos; nogdes de certificados digitais e acesso seguro (HTTPS) do ponto de vista
do usuario; backup e restauragéo basica de arquivos de aplicagdes hospedadas. Seguranga e monitoramento: Configuragao de

firewall basico; Antivirus corporativo e politicas; Backup automatico e recuperagdo; Monitoramento de rede (Zabbix, PRTG);

Logs de acesso e analise basica; Procedimentos de recuperacao de desastres; politicas de senha e autenticagéo; atualizagédo
de sistemas e softwares para corre¢do de vulnerabilidades; boas praticas de navegacéo segura e uso de e-mail; identificagédo e
encaminhamento de suspeitas de phishing, malware e vazamento de informacgdes; nogoes da Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD) aplicadas ao uso de recursos de Tl no servigo publico. Servigos em nuvem para backup e continuidade:
Conceitos basicos de computagdo em nuvem (laaS, PaaS, SaaS — em nivel introdutério); uso de servigos de armazenamento
em nuvem para backup e sincronizagao de arquivos (Google Drive, OneDrive etc.); nogdes de politicas de retengéo de backup

em nuvem e local; restaurag@o de arquivos a partir de backups; cuidados de seguranga no compartilhamento de arquivos em
nuvem. Gestdo de ativos de Tl e licenciamento de software: Inventario de hardware e software; registro e controle de entrada,
movimentagéo e baixa de equipamentos; etiquetagem e controle de patriménio de TI; verificagdo e controle das licencas de

softwares aplicativos instalados; nogdes de licenciamento (OEM, por volume, assinatura, software livre); verificagao de
conformidade de uso de software; participagdo em testes e homologagéo de novos equipamentos e softwares (instalagdo, testes
de desempenho e compatibilidade); elaboracao e atualizagdo de documentagdo técnica e de procedimentos. Infraestrutura fisica
para instalagédo de equipamentos: Nogdes de requisitos de energia elétrica (ftomadas, estabilizagdo, nobreaks) para estagbes de
trabalho e pequenos servidores; cuidados com cabeamento estruturado no posto de trabalho; requisitos basicos de climatizagdo
e organizacgao fisica de salas com equipamentos de Tl; avaliagdo simples da infraestrutura local para instalagdo de novos
equipamentos (pontos de rede, energia, espaco fisico). Inglés técnico.

ANEXO Il

CRONOGRAMA DAS PROVAS E PUBLICACOES

Itens|Atividades Datas Previstas
1 Solicitagédo de Isengdo do pagamento do valor de inscrigdo (exclusivamente via Internet) 8583/2026

2 Periodo de inscri¢gdes (exclusivamente via Internet). ?g;gggggg a
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3 Divulgagao dos pedidos de isencgao deferidos e indeferidos no site da Fundagao Carlos 26/02/2026
Chagas.

4 P int icao d I Itado d didos de i a A

razo para interposigao de recursos quanto ao resultado dos pedidos de isengao. 02/03/2026
Divulgagao dos pedidos de isencao deferidos e indeferidos, apos analise de recursos no site
~ 05/03/2026
da Fundagao Carlos Chagas.
Ultimo dia para pagamento do valor da inscrigao. 20/03/2026

7 Divulgacao das vagas reservadas e condigbes especiais deferidas no site da Fundagao 02/04/2026
Carlos Chagas.

8 Prazo para recurso quanto ao indeferimento das vagas reservadas e condigdes especiais 06/04 a
deferidas. 07/04/2026
Divulgagao das vagas reservadas e condi¢coes especiais deferidas, apos analise de recursos

9 . ~ 10/04/2026
no site da Fundagéo Carlos Chagas.

10 |Publicagéo do Edital de Convocagao para realizagdo das Provas Objetivas 22/04/2026

11 |Aplicagao das Provas Obijetivas 17/05/2026

12 Divulgacao do Qabanto e das Questoes das Provas Obijetivas no site da Fundacao Carlos 18/05/2026
Chagas, a partir das 17h.

. N . - - 19/05 a
13 |Prazo para interposic¢éo de recursos quanto aos Gabaritos e Questdes das Provas Objetivas. 20/05/2026
14 |Publicagao do Resultado Preliminar das Provas Objetivas 22/06/2026
) - 23/06 a
15 |Vista das Folhas de Respostas das Provas Objetivas 24/06/2026
. s o 23/06 a
16 |Prazo para interposigao de recursos quanto aos Resultados Preliminares das Provas 24/06/2026
17 |Publicagao do Edital de Resultado Definitivo das Provas Objetivas 07/07/2026

Cronograma sujeito a alteragdes.

ANEXO IV

REQUERIMENTO DE ISENCAO DO VALOR DA INSCRICAO EM CONCURSO PUBLICO

PARA CANDIDATOS RECONHECIDAMENTE CARENTES, NA FORMA DA LEI

O(A) candidato(a), abaixo identificado, tendo em vista o disposto na , Lei Estadual n° 6.873, de 10 de outubro de
2007, regulamentada pelo Decreto n°® 3.972, de 30 de janeiro de 2008, requer que lhe seja concedida a isengdo do
pagamento do valor de inscrigdo no Concurso Publico do Ministério Publico do Estado de Alagoas, de acordo com o
estabelecido no Edital de Abertura de Inscrigoes.

Nome do(a) candidato(a):

CPF do(a) candidato(a):

Quantidade de pessoas que residem com o(a) candidato(a):

DADOS SOCIOECONOMICOS DA FAMILIA

(os dados do(a) candidato(a) também deverao ser incluidos nessa lista)

Nome Fonte Pagadora Parentesco Rendimento Mensal

Parentesco: Indicar o proprio(a) candidato(a), o conjuge, pai, mae, avo, avo, tios, irmaos, filhos, netos, etc.

O(A) candidato(a) declara, sob as penas da lei e da perda dos direitos decorrentes da sua inscri¢gao, sua condigao
de carente e serem verdadeiras as informagdes, os dados e os documentos apresentados, conforme estabelecido
no Edital.

O(A) candidato(a) devera encaminhar via internet os comprovantes de acordo com a seguinte documentagéo:

a) Declaragdo de sua condigéo e de renda mensal familiar per capita igual a meio salario minimo oficial ou renda
familiar mensal que n&o ultrapasse trés salarios minimos, indicando os nomes e grau de parentesco dos integrantes
da familia, bem como, os respectivos rendimentos individuais.

A renda de todos os integrantes da familia, inclusive do proprio(a) candidato(a) informada na declaragéo, devera ser
comprovada por intermédio da apresentagdo de um dos seguintes documentos:
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a) Os trabalhadores que estejam regularmente empregados deverao enviar a copia do ultimo contracheque.

b) Os trabalhadores ambulantes, prestadores de servigos e os que exergam qualquer tipo de atividade auténoma,
desde que ndo cumulada com outra atividade cuja remuneragéo, somada, nédo ultrapasse 3 (trés) salarios minimos,
deverado fazer prova de sua renda mensal, através de declaragao de renda expedida por contador devidamente
registrado no seu 6rgdo de classe.

c) Os trabalhadores que se encontram desempregados deverao enviar copia das paginas da Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social (CTPS) - que contenham fotografia, identificagdo e pagina com anotagées do Gltimo contrato e
da primeira pagina subsequente em branco, ou ndo tendo, enviar declaragéo de préprio punho de que esta
desempregado, ndo exerce atividade como autdbnomo, nZo participa de sociedade profissional e que a sua situagéo
econdmica ndo lhe permite arcar com o valor da inscrigdo, sem prejuizo do sustento préprio ou de sua familia,
respondendo civil e criminalmente pelo inteiro teor das afirmativas de tal situagao.

O(A) candidato(a) prontifica-se a fornecer outros documentos comprobatérios, sempre que solicitados pela
Comisséo de Concurso Publico.

Local e Data: , de de 2026.

Assinatura do(a) candidato(a)

Conselho Superior do Ministério Publico

Resolugoes

RESOLUGAO CSMP - 32
ENTRANCIA N° 02/2026

Diario Oficial Eletrénico instituido e regulamentado pelo Ato PGJ n° 10/2019, de 01 de agosto de 2019 — DOE 02/08/2019
41



