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ANEXO III – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

                            

NÍVEL FUNDAMENTAL INCOMPLETO  

 

LÍNGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

MATEMÁTICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

CONHECIMENTOS GERAIS (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 

CARGO CONTEÚDO 

Auxiliar de Serviços Gerais  

1. Questões que simulam as atividades de rotina diária do 
trabalho; Conservação e manutenção de órgãos municipais e 
logradouros públicos, serviços de limpeza em geral. 2. Uso de 
Equipamentos de Proteção Individual, EPI. 3. Procedimentos de 
Segurança. 

Gari  

1. Serviços de limpeza urbana. A importância do serviço da limpeza 
urbana. 2. Resíduos sólidos: definição, tipos e características. 3. 
Acondicionamento resíduos sólidos. 4. Coleta e transporte de lixo 
urbano. 5. Coleta Seletiva. 6. Limpeza e manutenção de áreas 
públicas em geral: praças, calçadas, pátios, sarjetas, feiras livres, 
terrenos baldios, bocas-de-lobo ou bueiros, passeios públicos, vias 
públicas, pintura de meio-fio, remoção de lixo e entulho, capina. 
7. Cuidados na limpeza de logradouros. 8. Tratamento de 
disposição final do lixo. 9. Reciclagem e sustentabilidade. 10. A 
importância do Gari na coleta de resíduos sólidos urbanos. 11. 
Aterro controlado, aterro sanitário. Compostagem. 12. Produtos e 
materiais de limpeza e desinfecção. 13. Ferramentas e 

Compreensão e Interpretação de texto. Ortografia (Novo Acordo Ortográfico da Língua Portuguesa). 
Acentuação gráfica. Sinais de Pontuação. Significado das palavras. Divisão Silábica. Semântica: Sinônimos. 
Antônimos. Homônimos. Parônimos. Denotação e conotação. 

Conjuntos numéricos: Naturais (N), Inteiros (Z): representação, ordenação, operações, problemas. Operações 
numéricas (adição, subtração, multiplicação, divisão). Números fracionários: operações com números 
fracionários. Sistema de medidas: tempo, comprimento e quantidade. 

 Aspectos geográficos, históricos, físicos, econômicos, sociais e políticos do Brasil, do estado e do município.  
Símbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades nos assuntos relacionados com economia, história, 
política, meio ambiente, justiça, segurança pública, saúde, cultura, religião, esportes, inovações tecnológicas e 
científicas do mundo, do Brasil, do Estado e do município ocorridos até a data da realização da prova, 
divulgados na mídia local e/ou nacional. 
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equipamentos de trabalho. 14. Segurança no Trabalho: prevenção 
de acidentes e aspectos gerais da segurança individual e coletivas. 
15. Noções de Primeiros Socorros. 

Operário  

Noções de limpeza e higiene. Limpeza de pisos, tapetes, móveis e 
objetos diversos; Limpeza de paredes, tetos, portas, rodapés, 
luminárias, vidraças e persianas; Limpeza de ralos, caixa de 
gordura, vasos e pias; Uso e cuidado com materiais de limpeza e 
higiene, detergente, desinfetante e defensivo. Serviços de 
varredura de ruas, avenidas, praças, logradouros públicos e 
outros. Coleta de resíduos sólidos e entulhos em geral, capina, 
limpeza de áreas, podas de árvores, serviço de jardinagem, 
arborização e adubação. Coleta Seletiva. Reciclagem e 
sustentabilidade Conhecimento e uso de ferramentas: enxada, 
foice, pé de cabra, pá, lima, vassoura, escovão, outros. 
Carregamento e descarregamento de terra, areia e entulhos em 
caminhões. Conservação de ferramentas diversas. Carregamento 
e empilhamento de tijolos, blocos, telhas. Uso de carriolas e 
similares. Carregamento e descarregamento de objetos como: 
madeiras, móveis, maquinários. Procedimentos corretos para 
auxiliar na execução dos serviços de instalação e conserto de 
encanamento das redes de água e esgotos, caixa d'água, aparelhos 
sanitários, chuveiros, válvulas de pressão e outros. Uso de 
Equipamentos de Proteção Individual (EPIs). 

Pedreiro  

Conhecimentos teóricos e práticos da construção, terminologia 
básica utilizada nas construções civis; Princípios básicos da 
construção civil e as rotinas de trabalho; 1. Normas de Segurança 
e Higiene no Trabalho. 2. Conhecimentos de projetos 
Arquitetônicos. 3.  Aplicação dos traços de argamassa. 4. Elevação 
de alvenaria e demais seguimentos. 5. Consertos e reparos em 
prédios dentro das normas técnicas. 6. Serviços de acabamento 
dentro da área dos serviços de Pedreiro. 7.  Aplicação de 
revestimento cerâmico e pisos diversos. 8. Aplicação de 
instalações Elétrica. 9. Aplicação de acimentado liso. 

Pintor  

Preparação de Superfícies. Tintas e vernizes para pintura. 
Conhecimento sobre o manuseio das tintas. Técnicas de Calefação. 
Técnicas de raspagens, amassamento e cobertura. Questões que 
simulam as atividades de rotina diária do trabalho; Serviços 
relativos ao preparo e pintura de superfícies externas e internas 
de edifícios, muros e utensílios, raspando-os, limpando-os e 
cobrindo com várias camadas de tinta, para protegê-las e/ou 
decorá-las; pequenos reparos e preparações necessárias do 
material a ser aplicado e da superfície a ser pintada, utilizando-se 
de materiais e equipamentos adequados; serviços de pintura 
relativos a sinalização de trânsito, em placas e outros, como faixas 
de solo e fixação de elementos de fiscalização ou redutores de 
velocidade, tais como tachões ou tachinhos, refletivos ou cegos. 
Uso de Equipamentos de Proteção Individual, EPIs. Procedimentos 
de Segurança. 

Servente de Pedreiro  

 Conhecimentos dos materiais de construção civil; cimento, areia, 
brita, cal, madeiras, azulejos, pisos, concreto, telhados, tubulações 
e tipos de acabamentos; Cálculos básicos de quantidade de 
materiais a serem utilizados nas construções; Normas básicas e 
cuidados de segurança do trabalho  
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NÍVEL FUNDAMENTAL COMPLETO  

 
LÍNGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

MATEMÁTICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 

CARGO CONTEÚDO 

Mecânico  

1. Instrumentos e ferramentas; Conhecimentos operacionais de 
eletricidade de autos; 2. Noções básicas de: mecânica, operação e 
manutenção preventiva dos equipamentos automotivos de veículos leves, 
pesados e máquinas. 3. Conhecimento de sistema de funcionamento dos 
componentes dos equipamentos como: leitura do painel, nível de óleo, de 
água, condições de freio, pneus etc.; 4. Diagnósticos de falhas de 
funcionamento dos equipamentos. 5. Lubrificação e conservação dos 
veículos e máquinas em geral.  

Motorista  

Conhecimento básico de direção defensiva (condições adversas, como 
evitar colisões, como evitar acidentes); Conhecimento de legislação de 
trânsito (normas gerais de circulação e conduta, manobras e 
ultrapassagens); Conhecimento de sinalização de trânsito (placas de 
advertência, de regulamentação, sinalização de indicação, dispositivos 
auxiliares); Conhecimentos de primeiros socorros. Questões que simulam 
as atividades de rotina diária do trabalho; Uso correto do veículo. 
Legislação e Sinalização de Trânsito; Normas gerais de circulação e 
conduta; Sinalização de Trânsito; Direção defensiva; Primeiros Socorros; 
Proteção ao Meio Ambiente; Cidadania; Noções de mecânica básica de 
autos, em especial veículo. Legislação de Trânsito – Código de Trânsito 
Brasileiro e demais legislações referentes à condução de veículos. Sistema 
Nacional de Trânsito. Normas Gerais de Circulação. Sinalização. Veículos, 
licenciamento, habilitação. Regras de circulação. Deveres e proibições, 
infrações e penalidades. Medidas e processos administrativos. Direção 
defensiva. Primeiros socorros. Preservação do meio ambiente. Direitos 
Humanos e Cidadania no trânsito. Noções sobre funcionamento do veículo. 
Código de Trânsito Brasileiro. Lei 9.503/97, de 23 de setembro de 1997 e 
posteriores alterações. 

Aspectos geográficos, históricos, físicos, econômicos, sociais e políticos do Brasil, do estado e do município. 
Símbolos nacionais, estaduais e municipais. Atualidades nos assuntos relacionados com economia, história, 
política, meio ambiente, justiça, segurança pública, saúde, cultura, religião, esportes, inovações tecnológicas e 
científicas do mundo, do Brasil, do Estado e do município ocorridos até a data da realização da prova, 
divulgados na mídia local e/ou nacional. 

Conjuntos numéricos: Naturais (N), Inteiros (Z), Racionais (Q), Reais (R): representação, ordenação, operações, 
problemas. Operações numéricas (adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e raiz). Números 
fracionários: operações com números fracionários. Números decimais: operações com números decimais. 
Teoria dos números: pares / ímpares / múltiplos / divisores / primos / compostos / fatoração / divisibilidade / 
MMC / MDC. Regra de três simples. Porcentagem. 



  
 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE REDUTO/MG 
CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2023 

Vigia  

Controle de Riscos. Procedimentos e utilização de permissão de entrada e 
saída. Noções de resgate e primeiros socorros. Prevenção e combate a 
incêndio. Vigilância patrimonial: Noções de hierarquia. Noções de 
segurança. Formas de tratamento. Atendimento ao público. Estatuto Geral 
das Guardas Municipais: princípios mínimos de atuação das Guardas 
Municipais; Competências da Guardas Municipais segundo o Estatuto 
Geral das Guardas Municipais; Das exigências para a investidura ao cargo 
de Guarda Municipal; Vedações quanto à estrutura hierárquica das 
Guardas Municipais. Lei Federal nº 13.022/2014 (Estatuto Geral dos 
Guardas Municipais). Polícia Federal: Manual do Vigilante. Disponível em: 
https://www.gov.br/pf/ptbr/assuntos/seguranca-privada/legislacao-
normas-e-orientacoes/manual-do-vigilante  
Polícia Federal: Cartilha Segurança sem Preconceito. Disponível em: 
https://www.gov.br/pf/ptbr/assuntos/seguranca-privada/legislacao-
normas-e-orientacoes/cartilha-seguranca-sempreconceito 
Noções de Direito Penal: Direitos e Deveres do cidadão, princípios do 
direito penal, tipos de crimes. Órgãos de segurança pública. Código Penal: 
Artigos 1º ao 31º; 121º ao 186º.Noções de higiene e limpeza; Regras de 
Segurança; Relações interpessoais; Técnicas e Métodos de Segurança e 
Vigilância; Prevenção de acidentes; Atitudes diante de incêndios (uso de 
extintores); Postura profissional. Telefones de emergência. 

 

 

NÍVEL MÉDIO 

 

LÍNGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

MATEMÁTICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

Compreensão e Interpretação de texto. Tipos textuais (texto narrativo, dissertativo, expositivo, descritivo e 
injuntivo). Gêneros textuais. Coerência e coesão textual. Linguagem Verbal e não verbal. Variação linguística. 
Discurso direto e indireto. Funções da Linguagem. Figuras da Linguagem. Ortografia (Novo Acordo Ortográfico 
da Língua Portuguesa). Acentuação gráfica. Sinais de Pontuação. Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, 
Artigo, Preposição, Conjunção, Interjeição, Numeral, Pronomes, Substantivos e Verbos. Crase. Estrutura e 
Formação de Palavras. Significado de Palavras. Concordância nominal e verbal. Regência nominal e verbal. 
Análise sintática: frase, oração e período. Semântica: Sinônimos. Antônimos. Homônimos. Parônimos. 
Denotação e conotação. Redação Oficial. 

Conjuntos numéricos: Naturais (N), Inteiros (Z), Racionais (Q), Reais (R): representação, ordenação, operações, 
problemas. Operações numéricas (adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e raiz). Números 
fracionários: operações com números fracionários. Números decimais: operações com números decimais. 
Teoria dos números: pares / ímpares / múltiplos / divisores / primos / compostos / fatoração / divisibilidade / 
MMC / MDC. Equações do 1º e do 2º grau. Razão e proporção: propriedades das proporções e divisão 
proporcional. Regra de três simples. Porcentagem. Resolução de situações problemas. Tratamento da 
informação: gráficos e tabelas. Áreas de figuras planas (triângulos, quadriláteros, círculos e polígonos 
regulares). Função quadrática. Função exponencial. Função logarítmica. Análise Combinatória Simples. Noções 
de estatísticas e probabilidade. Progressão aritmética e geométrica. 
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INFORMÁTICA BÁSICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 

CARGO CONTEÚDO 

Auxiliar Administrativo I  

Sistemas de Controle Interno. Finalidades e Objetivos da Auditoria Governamental. 
Abrangência de atuação. Formas e Tipos. Normas relativas à execução dos trabalhos. 
Relatórios e pareceres de Auditoria: Planejamento dos trabalhos. Avaliação de controles 
internos. Materialidade, relevâncias e risco em auditoria. Evidência em auditoria. Eventos 
ou transações subsequentes. Revisão analítica. Entrevista. Conferência de cálculo. 
Confirmação. Interpretação das informações. Observação. Procedimentos de auditoria em 
áreas específicas das Demonstrações Contábeis. Impostos; Taxas; Contribuição de 
Melhoria; Incidência tributária; Fato Gerador do Tributo; Competência tributária; Código 
Tributário Nacional; Código Tributário Municipal; Dos impostos do município; Participação 
do Município nos tributos Estaduais e Federais; Constituição Federal: Das Limitações do 
Poder de Tributar; Constituição Federal: Dos Impostos do Município. Finanças Públicas, 
Planejamento e Orçamento Governamental: Objetivos, metas, abrangência, e definição de 
Finanças Públicas. Direito Constitucional: Teoria Geral do Estado. Os poderes do Estado e 
as respectivas funções. Formas de Estado e Formas de Governo. Direito Administrativo: A 
Administração Pública: espécies, formas e características; centralização e 
descentralização; Espécies e atributos das entidades descentralizadas e avaliação de 
desempenho. Princípios da Administração Pública. Regime jurídico-administrativo. Teoria 
Geral da Função Pública.  Noções de Contabilidade Geral: conceito; princípios contábeis 
geralmente aceitos; contabilização de operações básicas. Contabilidade Pública: noções 
gerais; conceitos básicos; campo de aplicação; objeto. Regime Contábil: receitas; 
despesas. Orçamento Público: noções gerais de orçamento; conceitos; princípios 
orçamentários. Créditos Adicionais: créditos suplementares; créditos especiais; créditos 
extraordinários. Receita Pública: definição, classificação e estágios da receita pública. 
Despesa Pública: definição, classificação e estágios da despesa pública. Escrituração de 
Operações Típicas da Contabilidade Pública: sistema orçamentário; sistema financeiro; 
sistema patrimonial. A Lei de Responsabilidade Fiscal. Noções de Informática: hardware e 
softwares; Internet. 

Auxiliar de Saúde I   

Conhecimento sobre orientação aos pacientes sobre higiene e saúde; Marcação de 
consultas; Preenchimento e anotação nas fichas clínicas; arquivo e fichário; preparação do 
paciente para o atendimento; Auxilio no atendimento ao paciente; Instrumentação ao 
profissional de saúde; Promoção, isolamento do campo operatório; Manipulação de 
materiais de uso; Seleção de materiais; Confecção de modelos em gesso; Aplicação de 
métodos preventivos de saúde; Conservação e manutenção dos equipamentos; Realização 
de lavagem, desinfecção e esterilização do instrumental e do consultório; dispensação de 
medicamentos e de outros produtos para a saúde que não requeiram intervenção 
farmacêutica; Organização e armazenamento de medicamentos e outros produtos para a 

Principais componentes de um computador. Conceitos básicos sobre hardware e software. Dispositivo de 
entrada e saída de dados. Noções de sistema operacional (Windows). Internet: Navegação na Internet, 
conceitos de URL, links, sites, busca e impressão de páginas. Editor de texto (Microsoft Office 2010): 
Formatação de Fonte e Parágrafo; Bordas e Sombreamento; Marcadores, Numeração e Tabulação; Cabeçalho, 
Rodapé e Número de Páginas; Manipulação de Imagens e Formas; Configuração de página; Tabelas. Planilha - 
Excel (Microsoft Office 2010): Formatação da Planilha e de Células; criar cálculos utilizando as quatro 
operações; formatar dados através da Formatação Condicional; representar dados através de Gráficos. 
Configuração de Impressoras. Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, anti-spyware, etc.). 
Procedimentos de backup. Correio Eletrônico (e-mail). 
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saúde, assim como matérias-primas e outros insumos utilizados na farmácia; Noções de 
manutenção da limpeza do laboratório, assim como dos materiais e vidrarias utilizados; 
Controle das datas de vencimento dos medicamentos, matérias-primas e insumos 
utilizados na farmácia. Sistema Operacional Microsoft Windows; Microsoft Office: Editor 
de textos Word e Planilha Excel; Internet, Navegadores e ferramentas Microsoft Office. 

Auxiliar de Biblioteca  

Biblioteconomia, documentação e ciência da informação. Conceituação, seus princípios 
fundamentais e suas relações com outras ciências. Biblioteca: evolução do conceito; 
funções. A biblioteca na sociedade. Desenvolvimento de coleções: seleção e aquisição. O 
profissional bibliotecário: formação, mercado de trabalho e perspectivas profissionais. 
Administração de bibliotecas e serviços de documentação e informação: Objetivos e 
funções da biblioteca pública como centro de informação e lazer. Serviços de informação: 
atividades direta e indiretamente relacionadas com o público; serviços de referência; 
instrução ao usuário; disseminação da informação; circulação de documentos; comutação 
bibliográfica e suas atualizações.  Automação e serviços de informação: bancos e bases de 
dados, formato MARC 21, Norma ISO 2709, padrão de intercâmbio Z.39.50, bibliotecas 
digitais; preservação de documentos em meio físico e digital. Competência em 
Informação. Bibliotecas escolares; salas de leitura. Bibliotecas públicas. Estrutura 
organizacional da biblioteca pública. Controle bibliográfico dos registros do 
conhecimento: Representação descritiva dos registros do conhecimento. Representação 
temática dos registros do conhecimento. Controle bibliográfico local, nacional e 
internacional: o papel da biblioteca pública. Representação descritiva e temática de 
documentos; cabeçalhos de assunto; tesauro. Linguagens de indexação; classificação 
decimal de Dewey; Classificação Decimal Universal; controle bibliográfico. Normas da 
ABNT: NBR 12.676/92; NBR 10.520/02; NBR 6.028/03; NBR 6.027/03; NBR 6.024/03; NBR 
6.023/02. Publicações do CFB: Somos todos biblioteca escolar; Contextos formativos e 
operacionais das bibliotecas escolares e públicas brasileiras. 

Auxiliar de Farmácia  

Prática farmacêutica: Regulamento de Boas Práticas em Farmácia. Administração de 
Recursos Materiais. Sistemas de Distribuição de Medicamentos. Medicamentos 
Genéricos. Legislação Farmacêutica. Assistência Farmacêutica: Conceito. Etapas da 
Assistência Farmacêutica. Seleção de medicamentos: conceito de medicamentos 
essenciais; Comissão de Farmácia e Terapêutica, Programação e aquisição de 
medicamentos: Conceitos, Objetivos, Critérios, Etapas, Métodos, Indicadores de 
qualidade; critérios de cadastro de fornecedores; especificações técnicas de produtos, 
embalagem, materiais, equipamentos e instalações. Armazenamento e distribuição de 
medicamentos: Objetivos, Estruturação e Dimensionamento de Área Física; Fluxo de 
Materiais, Técnicas e Condições de Armazenamento, Gestão de estoques (curva ABC; 
níveis de estoque). Gestão e dispensação de medicamentos controlados: Farmacologia das 
classes terapêuticas envolvidas (Portaria 344/1998 e RDC ANVISA nº 20/2011 e suas 
atualizações). Avaliação de prescrição; sistemas de distribuição de medicamentos; uso 
racional de medicamentos. Lei nº 13.021/2014 (exercício e fiscalização das atividades 
farmacêuticas). Ações de Vigilância Sanitária (Lei nº 6.360/1973 e atualizações). Decreto 
nº 7.508/11; Lei Federal nº 8.080/90. 

Auxiliar Odontológico  

Conhecimentos básicos da função de Auxiliar de Saúde Bucal; Processamento de 
radiografias; Orientação para a saúde bucal; Acolhimento e preparo de paciente para o 
atendimento; Noções da rotina de um consultório dentário; Noções de arquivos 
específicos da odontologia: fichas de pacientes, radiografias, documentações; 
Esterilização de materiais; Limpeza e desinfecção do meio de trabalho; Conhecimento de 
todos os instrumentos utilizados nas práticas odontológicas; Materiais dentários: 
indicação, proporção e manipulação; Preparo de bandeja; Medidas de proteção individual; 
Noções de microbiologia e parasitologia; Doenças transmissíveis na prática odontológica; 
Biossegurança, ergonomia e controle de infecção no consultório; Normas de desinfecção 
e esterilização; Noções de ergonomia aplicados à odontologia; Ética profissional. 

Berçarista  
Alimentação, ambiente, a criança na creche, adaptação à creche, metodologia da 
Educação Infantil. Desenvolvimento físico, cognitivo e social. Estágio pré-operacional. 
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Desenvolvimento da linguagem. Desenvolvimento psicomotor. Psicologia do 
Desenvolvimento da Criança. O berçário: objetivos, organização, rotina, decoração, 
espaço físico, agrupamento infantil, segurança, acolhimento e adaptação, o berçário ideal. 
Noções de alimentação, higiene e hidratação das crianças do berçário. Técnicas básicas de 
enfermagem no auxílio ao diagnóstico e tratamento: sinais vitais, administração de 
medicamentos, curativos, primeiros socorros e prevenção de acidentes. Prevenção e 
controle de infecção. Métodos de esterilização. Biossegurança. ECA. Currículo na Educação 
Infantil: Conceito, princípios organizacionais, atividades e conteúdo. 

Cuidador Casa Lar  

Conhecimento do SUAS e do LOAS (Lei Federal nº 8.742/93, de 07 de dezembro de 1993, 
e alterações); Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei Federal nº 8.069/90, de 13 de 
julho de 1990); Estatuto do Idoso (Lei Federal nº 10.741/03, de 1º de outubro de 2003); 
Estatuto da Pessoas com Deficiência (Lei Federal nº 13.146/15, de 06 de julho de 2015); 
Lei Maria da Penha (Lei Federal nº 11.340/06, de 07 de agosto de 2006). 

Monitor CRAS   

Serviço de Abordagem Social: Diretrizes e fundamentos; Política Nacional para a 
População em Situação de Rua - Decreto nº 7.053 de 23 de dezembro de 2009; Política 
nacional para inclusão social de população em situação de rua (Áreas estratégicas). Serviço 
de Proteção e Atendimento Integral à Família - PAIF. Sistema Único de Assistência Social 
SUAS. Plano Nacional de Enfrentamento da Violência Sexual às crianças e adolescentes. 
Violência doméstica. Direitos Humanos - princípios e diretrizes da Educação popular para 
políticas públicas. Concepções de Infância: A importância do Brincar. Conselho Tutelar: 
Conceito e Responsabilidades. Sistema de Garantia de Direitos da criança e adolescente: 
Eixos estratégicos. Fracasso escolar: Explicações Possíveis. Lei de Diretrizes e Bases da 
Educação - princípios e diretrizes. Sistema Único de Saúde - SUS. princípios e diretrizes. 
ECA - Estatuto da Criança e do Adolescente. Estatuto do Idoso - Lei 10.741/2003. 

Monitor Educação  

Lei nº 4.130/2007. Desenvolvimento Infantil, Comportamento Infantil. Limites e Disciplina. 
Educação Especial e Educação Inclusiva: Sexualidade, Nutrição e Alimentação, Higiene e 
cuidados corporais, Saúde e bem-estar, Prevenção de acidentes e Primeiros Socorros. 
Organização dos Espaços e Rotina na Educação: Diversidade; Práticas Promotoras de 
Igualdade; Educação das Relações Étnico-Raciais. O Lúdico como Instrumento de 
Aprendizagem: O Jogo e o Brincar; Adaptação à Escola: escola e família. O processo do 
planejamento escolar: necessidades e possibilidades. A aprendizagem significativa e o 
desenvolvimento integral da criança. O lúdico nas atividades de aprendizagem e o 
cotidiano escolar no âmbito da educação especial. O papel do cuidador e do aluno no 
processo de ensino e aprendizagem. Lei Federal n° 8.069/1990 (Estatuto da Criança e do 
Adolescente); Lei Federal n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiência). 
Publicações do MDS: Caderno Assistência Social; Orientações técnicas sobre o serviço de 
proteção social especial para pessoas com deficiência e suas famílias, ofertado em centro-
dia; Orientações Técnicas: Serviços de acolhimento para crianças e adolescentes; 
Programa BPC na escola: Caderno 1 concepções e fundamentos e Caderno 2 
recomendações para fazer avançar o BPC na escola. Disponíveis em: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/ 

Operador de Máquina 
Pesada  

Questões que simulam as atividades de rotina diária do trabalho; Uso correto do veículo. 
Legislação e Sinalização de Trânsito; Normas gerais de circulação e conduta; Sinalização de 
Trânsito; Direção defensiva; Primeiros Socorros; Proteção ao Meio Ambiente; Cidadania; 
Noções de mecânica básica de autos, em especial máquinas pesadas; Código de Trânsito 
Brasileiro e seus Anexos, Decreto Federal nº 62.122/68 e Decreto Federal nº 2.322/92. Uso 
de Equipamentos de Proteção Individual, EPIs. Procedimentos de Segurança. 

Recepcionista   

Atendimento ao público. Comunicação eficiente ao telefone. Atendimento de chamadas 
internas e externas. Bons hábitos para o atendimento ao usuário dos serviços públicos. 
Ferramentas de comunicação. Métodos e modelos de comunicação. Organização do local 
de trabalho. Hierarquia. Relacionamento Interpessoal. Uso de equipamentos de escritório. 
Agenda. Noções de rotinas da área administrativa. Ética profissional e sigilo profissional. 
Planejamento, Organização e Controle das Atividades. Comportamentos e Posturas 
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Assertivos. Utilização do Tempo e Prioridades. Redação Oficial: Manual de Redação da 
Presidência da República. Postura profissional. Gerenciamento de conflitos. Arquivos. 

Secretário Escolar  

Tipos de documentos: boletim escolar, certificado, diário de classe, diplomas, ficha de 
avaliação e histórico escolar; ata, circular, e-mail, declaração, memorando, ofício e 
relatórios. Organização e manutenção de arquivo escolar. Modalidades e procedimentos 
de matrícula. Constituição Federal de 1988: Título I (Dos Princípios Fundamentais) e Título 
VIII, Capítulo III (Da Educação). Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (atualizada).  

Técnico de Enfermagem  

Técnicas básicas de enfermagem: Sinais vitais; Mensuração de altura e peso; assepsia e 
controle de infecção; Biossegurança; Administração de medicamentos (noções de 
farmacologia, cálculo para dosagem de drogas e soluções, vias de administração e 
cuidados na aplicação, venoclise); Prevenção de úlceras de pressão; Sondagens gástrica e 
vesical; Coleta de material para exames laboratoriais; Oxigenioterapia; Curativo; 
Administração de dieta oral, enteral, parenteral. Enfermagem médico-cirúrgica: Cuidados 
de enfermagem ao paciente com distúrbios endócrinos, cardiovasculares, pulmonares, 
autoimunes e reumatológicos, digestivos, neurológicos e do sistema hematopoiético; 
Preparo, acondicionamento e métodos de esterilização e desinfecção de materiais; 
Atendimento de emergência: parada cardiorrespiratória, corpos estranhos, intoxicações 
exógenas, estados convulsivos e comatosos, hemorragias, queimaduras, urgências 
ortopédicas; Vias de transmissão, profilaxia e cuidados de enfermagem relacionados a 
doenças transmissíveis e parasitárias. Enfermagem materno-infantil: Assistência à 
gestante no período pré-natal, pré-parto, parto e puerpério; Complicações obstétricas; 
Recém-nascido normal e patológico; Crescimento e desenvolvimento da criança; 
Aleitamento materno; Doenças da Primeira Infância. Enfermagem em Saúde Pública: 
Processo saúde – doença; Imunizações; Vigilância em saúde; Atenção à saúde da criança 
e do adolescente, do adulto, da mulher e do idoso. Noções de administração aplicada à 
enfermagem. Atenção Psicossocial; saúde mental, álcool e outras drogas; Código de ética 
dos profissionais de enfermagem. 

Telefonista  

Conhecimentos básicos sobre a estrutura dos serviços públicos do Município. 
Comunicação e atendimento ao público. Elementos e tipos de comunicação. Comunicação 
interpessoal, empatia, comportamentos na comunicação, barreiras e regras. Tipos de 
atendimento, atendimento diferenciado, estímulos motivadores e princípios básicos de 
qualidade do atendimento. Organização do ambiente de trabalho. Conhecimentos básicos 
sobre telefone e telefonia. Funcionamento da telefonia. (dispositivos, transmissão, 
centrais, sistemas de discagem). Telefonia móvel celular. Telefonia pela Internet. Glossário 
de termos. Orientações básicas para os serviços de telefonia  

 

 

 
NÍVEL SUPERIOR  

 

LÍNGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

Compreensão e Interpretação de texto. Tipos textuais (texto narrativo, dissertativo, expositivo, descritivo e 
injuntivo). Gêneros textuais. Coerência e coesão textual. Linguagem Verbal e não verbal. Variação linguística. 
Discurso direto e indireto. Funções da Linguagem. Figuras da Linguagem. Ortografia (Novo Acordo Ortográfico 
da Língua Portuguesa).  Acentuação gráfica. Sinais de Pontuação. Classes de Palavras: Adjetivo, Advérbio, 
Artigo, Preposição, Conjunção, Interjeição, Numeral, Pronomes, Substantivos e Verbos. Crase. Estrutura e 
Formação de Palavras. Significado de Palavras. Concordância nominal e verbal. Regência nominal e verbal. 
Análise sintática: frase, oração e período. Semântica: Sinônimos. Antônimos. Homônimos. Parônimos. 
Denotação e conotação. Redação Oficial. 
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MATEMÁTICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

 

INFORMÁTICA BÁSICA (COMUM A TODOS OS CARGOS): 

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 

CARGO CONTEÚDO 

Assistente Social  

Metodologia do Serviço Social: Correntes Teórico-Metodológicas no Serviço Social 
Reconceituado: a vertente modernizadora (sistêmica); a vertente crítico-dialética e 
a vertente fenomenológica. A questão da relação teoria-prática no Serviço Social. 
As práticas e estratégias da ação profissional do Serviço Social. Desenvolvimento de 
comunidade: a ação do serviço social junto com às comunidades: perspectivas de 
organização e capacitação social. Serviço Social na Educação: O papel do Serviço 
Social na Organização Escolar. A prática profissional do assistente social na 
perspectiva da organização escolar. A atuação do Serviço Social na escola, na 
associação de pais e mestres e nos conselhos de classe e escolar. Política e 
Planejamento Social: Política Social: perfil histórico das políticas sociais no Brasil. A 
assistência social no Brasil: perfil histórico. Política Nacional de Assistência Social – 
PNAS/2004.  Política Nacional do Idoso - PNI/1994.  Estatuto do Idoso. Política 
Nacional de Integração da Pessoa com Deficiência/1989.  Legislação Federal, 
Estadual e Municipal que assegura direitos das pessoas com deficiência.  Norma 
Operacional Básica da Assistência Social – NOB SUAS/2005. Norma Operacional 
Básica de Recursos Humanos – NOB RH/2006.  Leis, decretos e portarias do MDS. 
Fundamentos teóricos sobre Estado, sociedade e políticas públicas com grupos e 
redes sociais.  Legislação específica do Benefício de Prestação Continuada da 
Assistência Social, Benefícios Eventuais e do Programa Bolsa-Família A Lei orgânica 
da Assistência Social (LOAS/1993) e sua centralidade para a construção da política 
de assistência social: descentralização, municipalização e participação social. A 
assistência enquanto espaço de planejamento social. O Estatuto da Criança e do 

Conjuntos numéricos: Naturais (N), Inteiros (Z), Racionais (Q), Reais (R): representação, ordenação, operações, 
problemas. Operações numéricas (adição, subtração, multiplicação, divisão, potenciação e raiz). Números 
fracionários: operações com números fracionários. Números decimais: operações com números decimais. 
Teoria dos números: pares / ímpares / múltiplos / divisores / primos / compostos / fatoração / divisibilidade / 
MMC / MDC. Equações do 1º e do 2º grau. Razão e proporção: propriedades das proporções e divisão 
proporcional. Regra de três simples. Porcentagem. Resolução de situações problemas. Tratamento da 
informação: gráficos e tabelas. Áreas de figuras planas (triângulos, quadriláteros, círculos e polígonos 
regulares). Função quadrática. Função exponencial. Função logarítmica. Análise Combinatória Simples. Noções 
de estatísticas e probabilidade. Progressão aritmética e geométrica. Juros simples e compostos. 

Função e Características dos Principais Dispositivos utilizados em um computador. Conceitos básicos sobre 
hardware e software. Dispositivo de entrada e saída de dados. Noções de sistema operacional (Windows). 
Internet: Navegação na Internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impressão de páginas. Editor de texto 
(Microsoft Office – Word 2010): Formatação de Fonte e Parágrafo; Bordas e Sombreamento; Marcadores, 
Numeração e Tabulação;  Cabeçalho, Rodapé e Número de Páginas; Manipulação de Imagens e Formas; 
Configuração de página; Tabelas. Planilha eletrônica (Microsoft Office – Excel 2010): Formatação da Planilha e 
de Células; criar cálculos utilizando as quatro operações; formatar dados através da Formatação Condicional; 
representar dados através de Gráficos. Configuração de Impressoras. Apresentação (Microsoft Office – 
PowerPoint 2010): Caixas de Texto, imagens e impressão de slides, Formas, Girando Objetos e Efeitos de 
Preenchimento, Organização de objetos e Plano de Fundo, Tabelas e Gráficos, Transições, Hiperlink e Inserção 
de Áudios. Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, anti-spyware, etc.). Procedimentos de backup. 
Correio Eletrônico (e-mail). Videoconferências Microsoft Teams e Google Meet: criação de reuniões on-line. 
Acesso e operações: iniciar videoconferência, gravar reunião, compartilhar tela. 
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Adolescente (ECA/1990) e suas determinações para uma política de atenção à 
criança e ao adolescente. Instrumentos de planejamento social (plano, programa, 
projeto). Administração em Serviço Social: A prática institucionalizada do assistente 
social nas organizações públicas. A questão da burocracia e do poder nas 
organizações. A ação profissional do Assistente Social junto ao gerenciamento de 
Recursos Humanos na instituição pública. Ética e Serviço Social: A Ética Social e a 
Ética Profissional e a sua aplicação face ao binômio Instituição-Cliente. Os Valores 
Universais da Profissão e seus Aspectos Éticos e Normativos; Os Preceitos Éticos 
enquanto Princípios e Diretrizes Norteadores da Prática Profissional. Lei Maria da 
Penha. Lei Maria da Penha. Prevenção e tratamento dos agravos resultantes da 
violência sexual contra mulheres e adolescentes. Violência intrafamiliar: Programa 
de prevenção, assistência e combate à violência contra a mulher. 

Assistente Social CRAS  

Avaliação de projetos e programas; Benefício de Prestação Continuada (BPC); 
bullying, agressão e intimidação; Centro de Referência da Assistência Social (CRAS); 
Centro de Referência Especializada em Assistência Social (CREAS); conselho de 
assistência social; participação popular; controle social; gestão da saúde; 
elaboração de laudos, pareceres e relatórios sociais; indicadores sociais; indivíduos 
com dependência química; indivíduos vítima de violência doméstica; 
instrumentalidade do serviço social; Lei nº 10.741, de 01 de outubro de 2003 
(Estatuto  da Pessoa Idosa); Lei federal nº 11.340/2006, de 07 de agosto de 2006 
(Lei Maria da Penha); Lei federal nº 12.318/2010, de 26 de agosto de 2010 
(alienação parental); lei Federal nº 13.146/15, de 06 de julho de 2015 (Estatuto da 
Pessoa com Deficiência); Lei Federal nº 8.069/90, de 13 de julho de 1990 (Estatuto 
da Criança e do Adolescente); Lei Federal nº 8.842/94, de 04 de janeiro de 1994 
(Política Nacional do Idoso); medidas socioeducativas; planejamento em serviço 
social; Política Nacional de Assistência Social (PNAS); políticas sociais; políticas 
públicas e setoriais; Programa de Atenção Integrada à Família – PAEF e PAEFI; 
programas e projetos socioassistenciais do Ministério do Desenvolvimento Social 
(MDS); programas, projetos, serviços e benefícios de assistência social; reforma 
sanitária; Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV); serviço de 
medida socioeducativa em meio aberto; serviço de proteção social a adolescentes 
em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida (LA) e de 
prestação de serviços à comunidade (PSC); serviço social; Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS); trabalho com grupos, comunidades e movimentos sociais; 
trabalho em rede e interdisciplinaridade na assistência social. 

Assistente Social Saúde  

A formação profissional do Assistente Social na sociedade brasileira. Debate teórico 
metodológico, Ético-político e técnico operativo do Serviço Social e as respostas 
profissionais aos desafios de hoje, Condicionantes, conhecimentos, demandas e 
exigências para o trabalho do serviço social em empresas, O serviço social e a saúde 
do trabalhador diante das mudanças na produção, organização e gestão do 
trabalho. História da política social: O mundo do trabalho na era da reestruturação 
produtiva e da mundialização do capital. A família e o serviço social. Administração 
e planejamento em serviço social: Atuação do assistente social em equipes 
interprofissionais e interdisciplinares, Assessoria, consultoria e serviço social, Saúde 
mental, transtornos mentais e o cuidado na família, Responsabilidade social das 
empresas, Gestão em saúde e segurança, Gestão de responsabilidade social. 
Conceitos, referenciais normativos e indicadores. História e constituição da 
categoria profissional. Fundamentos teórico metodológico, Ético-político e técnico-
operativo do exercício profissional. Questão social, políticas sociais e direitos 
sociais. O Serviço Social com o compromisso da implementação dos princípios 
previstos em lei. Política de Seguridade Social. Lei Orgânica da Assistência Social 
(LOAS). Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social 
(NOB/SUAS) Estatuto da Criança e Adolescente (ECA). Estatuto do Idoso; Sistema 
Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). Construção do sistema 
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descentralizado e participativo de Assistência Social. Pesquisa social. Elaboração de 
projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. Planejamento e planos, 
programas e projetos sociais. Avaliação de programas sociais. Prática profissional 
do Assistente Social e a Ética profissional. 

Bioquímico  

Conceito, objetivos e atribuições de farmácia; Planejamento e gestão da assistência 
farmacêutica; Seleção de medicamentos; Sistemas de compra e distribuição de 
medicamentos em farmácia e/ou almoxarifado no serviço público; Armazenamento 
de medicamentos; Gestão de materiais na farmácia e/ou almoxarifado; Aquisição e 
licitação de medicamentos e outros produtos para a saúde; Seguimento 
Farmacoterápico de pacientes em ambulatório: Farmácia Clínica, Atenção 
Farmacêutica, Intervenção Farmacêutica e otimização da farmacoterapia; Aspectos 
de biossegurança em farmácias; Farmacoepidemiologia e Farmacoeconomia; 
Farmacovigilância; Estudos de utilização de medicamentos; Farmacoterapia 
baseada em evidências; Análises farmacoeconômicas; Análise Farmacêutica e 
Controle de Qualidade de Medicamentos; Cálculos de concentrações na 
manipulação farmacêutica; Interpretação de certificados de análise de 
medicamentos; Estabilidade de medicamentos. Farmacotécnica e Tecnologia 
Farmacêutica. Formas farmacêuticas sólidas, líquidas, semissólidas e estéreis: 
conceito, importância, aspectos biofarmacêuticos, fabricação e acondicionamento; 
Sistemas de liberação de fármacos; Aspectos técnicos de infraestrutura física e 
garantia de qualidade. Boas Práticas de Manipulação em Farmácia; Farmacologia e 
Farmacoterapia; Reações adversas a medicamentos; Interações medicamentosas; 
Farmacocinética: princípios gerais e aplicações clínicas; Farmacologia e 
farmacoterapia nas doenças infecciosas bacterianas, virais e fúngicas; Farmacologia 
e farmacoterapia nas doenças do sistema cardiovascular; Farmacologia e 
farmacoterapia nas doenças neoplásicas; Farmacologia e farmacoterapia da dor e 
da inflamação; Farmacologia e farmacoterapia nos distúrbios da coagulação; 
Farmacologia do sistema nervoso central, autônomo e periférico; Segurança do 
processo de utilização de medicamentos; Produtos para a saúde relacionados com 
o preparo, administração e descarte de medicamentos; Sistema Único de Saúde: 
princípios e diretrizes; Política Nacional de Assistência Farmacêutica; Assistência 
Farmacêutica na Atenção Básica; Atenção de média e alta complexidade. Leis nº 
3.820/60; nº 5.991/73; Decretos nº 74.170/74 (Controle Sanitário e Comércio de 
Drogas) e nº 85.878/81 (Estabelece normas para execução da Lei nº 3.820); 
Portarias Anvisa e suas atualizações: nº344/98 (medicamentos psicoativos), nº 
801/98 e nº 802/98 (controle de fiscalização da cadeia de produtos farmacêuticos); 
Código de Ética da Profissão Farmacêutica, contido na Resolução 290/96 do 
Conselho Federal de Farmácia; Resoluções do Governo Federal: RDC nº 33/2000 - 
farmácias de manipulação; Resolução SES nº 536/93 - posto de medicamentos; 
Resolução SES nº 307/99 - licenciamento de farmácias e drogarias; Resolução 
ANVISA nº 328/99 - Boas Práticas de Dispensação; Resoluções do Conselho Federal 
de Farmácia: Fiscalização: 258/94 e 363/01; Farmácia homeopática: 319/97 e 
335/98; Farmácia hospitalar: 300/97; Farmácias e Drogarias: 261/92, 272/95, 
288/96, 292/96, 308/97, 357/01 e 349/00; Distribuidora de medicamentos: 365/01; 
Laboratórios de Análises Clínicas: 271/95, 279/96, 295/96, 296/96, 359/01, 303/97, 
306/97; Indústria: 387/02; Âmbito Profissional: 236/92; Registro de Títulos de 
Especialista: 267/95 e 340/99; Múltipla Responsabilidade Técnica: 267/95; 
"Drugstore": 334/98; Responsabilidade Técnica: 378/02; estabelecimentos e 
inscrição profissional: 276/95; 336/99 e 356/01; Resoluções da ANVISA: 327/99 
(altera autorização especial para empresas de medicamentos), 329/99 (institui 
roteiro de inspeção para transportadoras de produtos farmacêuticos e 
farmoquímicos a serem observados pelos órgãos de vigilância sanitária em todo o 
território nacional) e 391/99 (aprova o regulamento técnico para medicamentos 
genéricos). 
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Dentista  

1. Cariologia: Microbiologia oral; Etiologia da doença cárie; Histopatologia da cárie 
dental; diagnóstico da doença cárie; Prevenção e controle da doença cárie. 2. Saliva 
e seus componentes. 3. Dentística: princípios de preparo cavitário; Materiais 
protetores do complexo dentino-pulpar; Materiais restauradores diretos. 4. 
Materiais restauradores preventivos: Materiais restauradores com liberação e 
recarga de flúor (ionômeros de vidro); Técnicas restauradoras minimamente 
invasivas (ART - Tratamento restaurador atraumático). 5. Cirurgia: Cirurgia oral 
menor; Princípio de cirurgia odontológica; Medicação pré e pós-cirúrgica. 6. 
Procedimentos em anestesia odontológica; Anestesiologia local e controle da dor; 
Técnicas de anestesia intraoral. 7. Substâncias anestésicas. Cálculo Anestésico. 
Toxicologia. 8. Diagnóstico e tratamento das patologias e infecções odontogênicas. 
09. Anatomia e Aplicação Clínica. 10. Farmacologia e Terapêutica aplicada a 
Odontologia. 11. Patologia Oral. 12. Odontopediatria. 13. Noções de Endodontia e 
Periodontia. 14. Política Nacional de Saúde Bucal; Código de Ética Odontológica. 

Dentista PSF  

Semiologia: Processos de diagnóstico. Radiologia - Física das radiações, filmes, 
processamento, anatomia radiográfica e aspectos radiográficos dos cistos e 
tumores, técnicas radiográficas, interpretação radiográfica. Patologia oral: aspectos 
gerais. Cirurgias orais menores: Exodontias, dentes inclusos, apicetomias e cirurgias 
pré- protéticas. Prótese total e parcial removível. Noções básicas. Periodontia: 
Anatomia e fisiologia do periodonto. Exame, diagnóstico e prognóstico. Princípios 
básicos de oclusão. Dentística: Restaurações metálicas; restaurações plásticas: 
diretas e indiretas (inlay e onlay com resinas compostas); restaurações cerâmicas e 
do tipo Inlay / Onlay. Plano de tratamento e condutas terapêuticas integradas. 
Limite cervical das restaurações. Noções de oclusão e ajuste oclusal em dentística. 
Materiais dentários em dentística. Endodontia: Topografia da câmara pulpar. 
Alterações da polpa dental e do periápice. Tempos operatórios do tratamento dos 
canais radiculares. Diagnóstico e prognóstico. Diagnóstico e tratamento das 
emergências em odontologia. Diagnóstico e pronto atendimento das emergências 
médicas em consultório odontológico (ABC da ressuscitação cardiorrespiratória). 
Biossegurança: Aspectos de interesse em odontologia. Anestesiologia: Técnicas, 
soluções anestésicas (farmacologia, indicações e contraindicações), complicações. 
Terapêutica e Farmacologia: Analgésicos, anti-inflamatórios não esteroides, 
antimicrobianos; uso profilático dos antibióticos; controle da ansiedade em 
odontologia (ansiolíticos). Saúde Coletiva: Promoção de saúde; Epidemiologia dos 
problemas bucais; Índices e indicadores; Prevenção, diagnóstico e tratamento das 
principais doenças bucais; Flúor: uso; metabolismo; mecanismo de ação; 
intoxicação crônica e aguda; Educação em saúde bucal; Política de saúde. 
Odontopediatria: Crescimento e Desenvolvimento. Noções de interesse 
Odontopediátrico; Diagnóstico e Plano de Tratamento em Clínica 
Odontopediátrica; Doença Periodontal na Criança; Cariologia; Prevenção das 
Doenças Cárie e Periodontal; Tratamento Restaurador das Lesões de Cárie; Terapia 
Endodôntica em Decíduos; Traumatismo; Cárie dentária na criança e no 
adolescente; Métodos mecânicos e quimioterápicos de higiene bucal. Deontologia 
e Ética Odontológica. Materiais Dentários: Estrutura Dental; Materiais 
Restauradores Plásticos Diretos; Adesivos Dentinários; Cimentos e Bases 
Protetoras; Materiais para Moldagem; Resinas Acrílicas; Materiais para higiene 
bucal e prevenção; Materiais Clareadores.  

Educador Físico  

Anatomia: ossos, articulações e músculos. Terminologia dos movimentos Corporais. 
Treinamento Cardiopulmonar: sistema aeróbico e sistema anaeróbico. Treinamento 
de Resistência. Treinamento de Força. Treinamento de Flexibilidade. Composição 
Corporal. Avaliação Antropométrica. Aquecimento Neuromuscular. Alongamento 
Muscular. Conhecimento sobre Aptidão Física. Prescrição de Exercícios Físicos para 
Grupos Especiais: idosos, obesos, hipertensos, diabéticos, gestantes e pessoas 
portadoras de deficiências físicas e mentais. Fatores que influenciam no 
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Condicionamento Físico: fumo, álcool e outras drogas. Influência das Atividades 
Físicas e Recreativas na Melhoria da Qualidade de Vida. Meio Ambiente. Ética e 
Legislação profissional.  

Enfermeiro  

Trabalho gerencial em enfermagem. Trabalho e formação de equipes. Comunicação 
organizacional, interpessoal e de grupo. Gestão do processo de trabalho em saúde. 
Gestão do Conhecimento. Administração aplicada à Enfermagem. Modelos de 
gestão contemporâneos em organizações hospitalares. Gerenciamento de resíduos 
de saúde. Sistematização da Assistência de Enfermagem: coleta de dados, 
diagnóstico de Enfermagem com base na Taxonomia da “Associação Norte 
Americana de Diagnóstico em Enfermagem” (NANDA), planejamento, 
implementação e avaliação da assistência de Enfermagem, documentação e 
registro. Fundamentos de Enfermagem: Semiologia e semiotécnica aplicada à 
Enfermagem: Princípios básicos do exame físico. Segurança do Paciente: 
Administração de medicamentos e preparo de soluções. Cuidados de Enfermagem 
relacionados à terapêutica medicamentosa. Enfermagem clínica: assistência a 
pessoas adultas e idosas com distúrbios cardiovasculares, nos sistemas 
gastrointestinal, cardiovascular, respiratório, renal, geniturinário, endócrino, 
nervoso e músculo-esquelético. Integridade cutânea e cuidados com feridas. 
Terapêuticas e procedimentos de enfermagem aplicados às diversas situações 
clínicas e cirúrgicas na atenção da criança, adulto e idoso. Assistência à criança e 
adolescente hospitalizado. Programa de assistência domiciliar. Estatuto do idoso, 
da criança e do adolescente. Direitos dos usuários do SUS. Código de Ética dos 
profissionais de enfermagem e Legislação em enfermagem; Código de Ética dos 
profissionais de Enfermagem e Legislação em Enfermagem. 

Enfermeiro PSF  

Fundamentos da prática de Enfermagem: bases teóricas do cuidado de 
enfermagem; sinais vitais; avaliação de saúde e exame físico; sistematização da 
Assistência de Enfermagem; prevenção e controle de infecção; administração de 
medicamentos e preparo de soluções; integridade da pele e cuidados de feridas; 
Enfermagem na Atenção Primária em Saúde; conhecimentos e princípios que 
fundamentam a Estratégia de Saúde da Família; conceitos básicos de epidemiologia; 
indicadores de saúde; metas de desenvolvimento do milênio; educação em saúde; 
vigilância em saúde; sistemas de Informação em saúde; doenças e agravos não 
transmissíveis; doenças transmissíveis; enfermagem em psiquiatria; saúde mental; 
política nacional de saúde mental; exercício profissional de enfermagem: história da 
enfermagem, legislação aplicada à enfermagem; ética e bioética; Programa 
Nacional de Imunização; Princípios e Diretrizes do Sistema Único de Saúde e a Lei 
Orgânica da Saúde; saúde do trabalhador; biossegurança; saúde do adulto; saúde 
da mulher; saúde do homem; saúde da criança; saúde do adolescente e do jovem; 
saúde do idoso; práticas integrativas e complementares no Sistema Único de Saúde; 
pessoas com necessidades especiais; Política Nacional de Humanização; Ações de 
enfermagem na Atenção Básica Diabetes, Hipertensão Arterial, Prevenção de 
Câncer de Mama e Cérvico-Uterino. 

Farmacêutico  

Organização de Almoxarifados, avaliação da área física e condições adequadas de 
armazenamento. Controle de estoques de medicamentos e material de consumo. 
Padronização dos itens de consumo. Sistema de compra. Sistema de dispensação de 
medicamentos e materiais de consumo. Sistema de distribuição de medicamentos. 
Farmacologia. Conceitos: SUS, Vigilância Sanitária, Vigilância Epidemiológica, 
Assistência Farmacêutica. Política de medicamentos – legislação para o setor 
farmacêutico. Educação em saúde – noções básicas. Estrutura física e organizacional 
e funções da Farmácia Hospitalar. Seleção de medicamentos, germicidas e 
correlatos. Programação e estimativas de necessidade de medicamento. Noções 
básicas de epidemiologia. Farmacologia clínica e terapêutica. Serviços/centros de 
informação de medicamentos. Farmacovigilância e farmacoepidemiologia. A 
Farmácia Farmacotécnica e Tecnologia Farmacêutica. Misturas intravenosas, 
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nutrição parenteral e manipulação de citostáticos. Controle de qualidade dos 
produtos farmacêuticos – métodos físicos, químicos, físico-químicos, biológicos e 
microbiológicos. Boas práticas de fabricação de produtos farmacêuticos. 
Conhecimentos gerais sobre material médico-hospitalar. Garantia de qualidade em 
farmácia hospitalar. Legislação farmacêutica.  

Fisioterapeuta  

Anatomia geral; Fisiologia geral; Neuroanatomia; Cinesiologia; Fisioterapia geral: 
efeitos fisiológicos, indicações e contraindicações de termoterapia - fototerapia - 
hidroterapia - massoterapia - cinesioterapia - eletroterapia - manipulação vertebral; 
Fisioterapia em traumatologia, ortopedia e reumatologia; Fisioterapia em 
neurologia; Fisioterapia em ginecologia e obstetrícia; Fisioterapia em pediatria, 
geriatria e neonatologia; Fisioterapia em cardiovascular; Fisioterapia em 
pneumologia; fisioterapia respiratória: fisioterapia pulmonar - gasometria arterial; 
insuficiência respiratória aguda e crônica; infecção do aparelho respiratório; 
avaliação fisioterápica do paciente crítico; ventilação mecânica - vias aéreas 
artificiais: indicações da ventilação mecânica, modos de ventilação mecânica, 
desmame da ventilação mecânica; Fisioterapia na saúde do trabalhador: conceito 
de ergonomia, doenças ocupacionais relacionadas ao trabalho, práticas preventivas 
no ambiente de trabalho; Fisioterapia em pré e pós operatório; Ventilação 
mecânica; Assistência fisioterapêutica domiciliar - Reabilitação Baseada na 
Comunidade (RBC); Ética e legislação profissional. SUS – princípios e diretrizes. 
Noções sobre políticas de saúde no Brasil. Educação em Saúde: conceitos básicos. 
Trabalho em equipe multiprofissional; Relação com os usuários e pacientes; 
Fundamentos de fisioterapia. Métodos e técnicas de avaliação, tratamento e 
procedimentos em fisioterapia. Provas de função muscular, cinesiologia e 
biomecânica. Técnicas básicas em cinesioterapia motora, manipulações e 
cinesioterapia respiratória. Análise da marcha, técnicas de treinamento em 
locomoção e de ambulação. Indicação, contraindicação, técnicas e efeitos 
fisiológicos da mecanoterapia, hidroterapia, massoterapia, eletroterapia, 
termoterapia superficial e profunda e crioterapia. Prescrição e treinamento de Ortiz 
e próteses. 8. Anatomia, fisiologia e fisiopatologia, semiologia e procedimentos 
fisioterápicos. Ética profissional, responsabilidade e trabalho em equipe. 

Fonoaudiólogo  

Prevenção em Saúde Auditiva. Bases Epidemiológicas da Deficiência Auditiva. 
Triagem Auditiva Neonatal. Diagnóstico Audiológico Infantil. Diagnóstico 
Audiológico em Adultos. Conhecimento em Anatomia e Fisiologia (pertencentes à 
prática fonoaudiológica). Patologia dos Órgãos da Fala e da Audição. Patologia do 
Sistema Nervoso Central: Patologia do SNC e suas implicações na comunicação: 
Encefalopatias não progressivas. Encefalopatia Crônica Infantil Fixa (Paralisia 
Cerebral), Disartrias, Dispraxias, Apraxias, Dislexia. Deficiência Mental. Distúrbio 
Psiquiátrico. Linguística Fonética e fonologia. Desenvolvimento Humano: físico e 
motor, perceptual e cognitivo. Desenvolvimento do Indivíduo Excepcional: 
Conceitos Básicos. Aspectos psicossociais dos indivíduos considerados excepcionais. 
Classificação das excepcionalidades: mental, visual, auditiva e física. Audiologia: 
Avaliação audiológica completa. Linguagem Oral: Desenvolvimento da Linguagem 
Oral: Contribuições das principais teorias psicolinguísticas: Comportamental 
(Skiner); Construtivista (Piaget); Inatista Chomsky) e Sociointeracionista (Vygotsky). 
Etapas de aquisição da linguagem: fonético-fonológica; Sintática, Semântica, 
Pragmática. Linguagem Escrita: Desenvolvimento da linguagem escrita: 
Contribuições das principais teorias psicolinguísticas: Comportamental (Skiner); 
Construtivista (Piaget); Inatista (Chomsky) e Sociointeracionista (Vygotsky). Etapas 
de aquisição da linguagem escrita. Teorias, Técnicas, Avaliação e Tratamento dos 
Distúrbios da Comunicação. Sistema Único de Saúde: princípios e diretrizes, Código 
de Ética.  

Médico  
Clínica Geral: Relação médico paciente. Exames complementares invasivos e não 
invasivos de uso corriqueiro na prática clínica diária. Emergências clínicas e 
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cirúrgicas. Mecanismos de ação e efeitos colaterais dos antibióticos, corticóides e 
anti-hipertensivos. Controle de infecções hospitalares. Conceitos de Clínica 
Ampliada: projetos terapêuticos e apoio matricial. Conceito, diagnóstico e 
tratamento: doenças infectocontagiosas, hiperuricemia, diabetes, anemias, 
tabagismo e alcoolismo, doenças do Sistema Cardiovascular, doenças do Sistema 
Respiratório, doenças do Sistema Nervoso, doenças do Trato Genito-Urinário, 
doenças Endocrinológicas, doenças do Colágeno, doenças do Sistema 
Gastrintestinal, doenças Infecto-Parasitárias, distúrbios hidroeletrolíticos e ácidos-
básicos. Primeiros socorros. Gestação e Parto. Trauma. Choque. Queimaduras. 
Intoxicações Exógenas; Código de Ética Profissional na Médica. 

Médico PSF 

Fundamentos e práticas em atenção primária à Saúde e Medicina de Família e 
Comunidade: Ética médica, atestados, certificados e registros; Epidemiologia 
Clínica, estudos científicos, medicina baseada em evidências; Rastreamento das 
principais neoplasias; Assistência à Saúde: Promoção e proteção à saúde da criança, 
da mulher, do adolescente, do adulto e do idoso; Cuidados do recém-nascido 
normal e condução da puericultura; Assistência à gestação, parto e puerpério 
normais; Diagnóstico e manejo das afecções mais prevalentes na Atenção Primária; 
Doenças crônico degenerativas de maior relevância na Atenção Primária; 
Reconhecimento e primeiros cuidados às afecções graves e urgentes; Interpretação 
de exames complementares de apoio diagnóstico na atividade clínica diária; 
Orientação dos distúrbios psicológicos mais comuns na prática ambulatorial; 
Diagnóstico das patologias cirúrgicas mais frequentes na Atenção Primária e 
encaminhamentos necessários; Técnicas e cuidados relativos às cirurgias 
ambulatoriais mais simples; Diagnóstico e manejo dos problemas mais frequentes 
de saúde ocupacional; Diagnóstico e manejo dos problemas mais frequentes de 
saúde mental; Doenças infecto parasitárias de maior relevância em Atenção 
Primária; Lesões dermatológicas mais comuns na atenção primária. 

Nutricionista  

Administração de serviços de alimentação. Planejamento, Organização, 
funcionamento e aspectos físicos nas Unidades de Alimentação e Nutrição. 
Planejamento de cardápio e procedimentos desde compras, recepção, estocagem e 
distribuição de gêneros, saneamento e segurança na produção de alimentos, 
aspectos físicos, métodos de conservação, técnica de higienização da área física, 
equipamentos e utensílios. Condições sanitárias e higiênicas do Serviço de nutrição. 
Higiene dos alimentos, parâmetros e critérios para o controle higiênico-sanitário. 
Sistema de análise de perigos em pontos críticos de controle - APPCC. Vigilância e 
Legislação Sanitária. Microbiologia dos alimentos. Alimentação do pré-escolar. 
Alimentação do escolar. Avaliação nutricional de crianças. Educação nutricional. 
Programa Nacional de Alimentação Escolar. Política Nacional de Alimentação e 
Nutrição; Sistema de Vigilância Alimentar e Nutricional (SISVAN) / segurança 
alimentar. Avaliação do Estado Nutricional e do Consumo de Alimentos Indicadores 
Antropométricos. Nutrição básica: carboidratos, proteínas e lipídeo, definição, 
propriedades, biodisponibilidade, digestão, absorção, transporte, metabolismo e 
excreção, classificação, função, recomendações e fontes. Minerais e vitaminas: 
digestão, absorção, transporte, metabolismo e excreção, classificação, função, 
recomendações e fontes. Água, eletrólitos, fibras: conceito, classificação, função, 
fontes e recomendações. Nutrição materno-infantil. Crescimento e 
desenvolvimento em toda faixa etária. Interação droga-nutriente. Gestação e 
lactação. Nutrição do lactente e da criança de baixo peso. Desnutrição na infância. 
Organização, planejamento e gerenciamento do Lactário e Banco de Leite Humano. 
Avaliação Nutricional. Nutrição em Saúde Pública: noção de epidemiologia das 
doenças nutricionais, infecciosas, má nutrição proteico-calórica, anemias e 
carências nutricionais. Vigilância nutricional. Atividades de nutrição em programas 
integrados de saúde pública. Avaliação nutricional. Epidemiologia da desnutrição 
proteico-calórica. Avaliação dos estados nutricionais nas diferentes faixas etárias. 
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Dietoterapia: princípios básicos e cuidados nutricionais nas enfermidades e na 3ª 
idade e atividades do nutricionista na EMTN. Modificação da dieta normal e 
padronização hospitalar. Nutrição enteral: indicação, técnica de administração, 
preparo e distribuição. Seleção e classificação das fórmulas enterais e infantis. 
Legislação do Sistema Único de Saúde - SUS. Organização dos serviços de saúde no 
Brasil: Sistema Único de Saúde – princípios e diretrizes, controle social; Indicadores 
de saúde. Sistema de notificação e de vigilância epidemiológica e sanitária; 
Endemias/epidemias: situação atual, medidas e controle de tratamento; 
Planejamento e programação local de saúde; Distritos sanitários e enfoque 
estratégico. Código de Ética Profissional. 

Professor 1º ao 5º  

Fundamentos da Educação; Concepções e tendências pedagógicas 
contemporâneas; Decroly, Maria Montessori, Freinet, Rousseau, Vygotsky, Piaget, 
Paulo Freire e Herbart. Relações socioeconômicas e político-culturais da Educação; 
Processo ensino-aprendizagem: o papel do educador, do educando, da sociedade; 
Avaliação; Educação inclusiva; Educação e direitos humanos, democracia e 
cidadania; A função social da escola; Inclusão educacional e respeito à diversidade; 
Didática e organização do ensino; Saberes escolares, processos metodológicos e 
avaliação da aprendizagem; Novas tecnologias da informação e comunicação e sua 
contribuição com a prática pedagógica; Currículo: planejamento, seleção e 
organização dos conteúdos. Planejamento: a realidade escolar; o projeto 
pedagógico da escola; Parâmetros Curriculares Nacionais para o Ensino 
Fundamental; Constituição Federal 1988: Título I (Dos Princípios Fundamentais) e 
Título VIII – Capítulo III (Da Educação); Lei Federal n° 9.394/96, de 20 de dezembro 
de 1996 – Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (atualizada); Lei Federal n° 
8.069/90, de 13 de julho de 1990 – Estatuto da Criança e do Adolescente; Educação 
no mundo atual. Relacionamento professor e aluno. Função e papel da escola. 
Problemas de aprendizagem. Fatores físicos, psíquicos e sociais. Recreação: 
atividades recreativas. Aprendizagem: leitura e escrita. Didática: métodos, técnicas, 
recursos e material didático. Processo ensino-aprendizagem: avaliação. 
Planejamento de aula e avaliação de aprendizagem. Desenvolvimento da linguagem 
oral, escrita, audição e leitura, métodos, técnicas e habilidades. Instrumentos e 
atividades pedagógicas. Métodos de alfabetização. Tendências pedagógicas. Papel 
do professor. Psicologia da Aprendizagem e do Desenvolvimento. Didática Geral. 
Constituição Federal referente à Educação. 

Professor Educação Física  

Dimensões históricas da Educação Física escolar. Abordagens críticas e pós-críticas 
no processo de ensino e aprendizagem da Educação Física escolar. Objetivos, 
conteúdos, metodologias e a avaliação na Educação Física escolar. Aspectos 
socioculturais da Educação Física escolar. Os componentes da Cultura Corporal 
como conteúdo da Educação Física escolar – jogos, danças, lutas, ginásticas e 
esportes. O corpo e suas implicações na Educação Física escolar. A Educação Física 
escolar e os processos de inclusão. Atividade física, exercício físico e a saúde no 
contexto da Educação Física escolar. Política educacional e aspectos legais da 
Educação Física escolar. Educação Física escolar e lazer. 

Psicólogo   

Diagnóstico Psicológico: conceitos e objetivos, Personalidade e teorias 
psicodinâmicas, processo psicodiagnóstico; Práticas Terapêuticas Individuais e 
Grupais em Ambulatório de Saúde Mental; Psicopatologia: etiologia, diagnóstico e 
tratamento das doenças mentais; Áreas de Interesse Especial: doenças 
ocupacionais, dependência química, deficiências físicas e mentais, psicossomática, 
doenças orgânicas, violência doméstica e sexual; Política de Saúde Mental no Brasil: 
a intervenção do psicólogo na rede de atenção psicossocial e nos serviços de 
atendimento em saúde mental; Questões da Prevenção Primária, Secundária e 
Terciária; O Psicólogo na Equipe Multidisciplinar; Psicologia e Cidadania: a 
comunidade e a promoção do bem estar social; Ética em Psicologia - O Código de 
Ética Profissional do Psicólogo. 
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Psicólogo CRAS   

A Psicologia e a Saúde: o papel do psicólogo na equipe multidisciplinar; Concepções 
de saúde e doença; Psicologia Hospitalar: teoria e prática; Saúde Mental: conceito 
de normal e patológico; Contribuições da psiquiatria, psicologia e psicanálise; 
Psicopatologia: produção de sintomas, aspectos estruturais e dinâmicos das 
neuroses e perversões na clínica com crianças, adolescentes e adultos; Teorias da 
personalidade; Diagnóstico psicológico: fundamentos e passos do processo 
psicodiagnóstico; testes psicológicos (tipos, aplicação, interpretação, análise dos 
testes); Entrevista psicológica: definição, tipos e finalidades; Transtornos mentais e 
do comportamento relacionados ao trabalho; Psicopatologia: conceituação; 
alterações da percepção, representação, juízo, raciocínio, memória, atenção, 
consciência e afetividade; doenças de natureza psíquica (alcoolismo, depressão, 
esquizofrenia, ansiedade); Possibilidades de atendimento institucional e terapia de 
apoio; Instituições, análise institucional – principais abordagens; Modalidades de 
tratamento com crianças, adolescentes e adultos: intervenções individuais e 
grupais; Psicoterapia de grupo, grupos operativos, psicoterapia individual, 
atendimento à família; Abordagem psicanalítica do tratamento individual e grupal; 
Psicologia e políticas públicas municipais. Processos Psicológicos Básicos: 
Percepção, sensação, memória, atenção, consciência, emoção e sentimento. 
Psicologia do desenvolvimento: infância, adolescência, o adulto e o idoso. 
Comportamento ajustado e desajustado: diversas abordagens de intervenção. 
Psicoterapia Breve. Os procedimentos de diagnóstico e intervenções Psicológicas. 
Prática grupal. Orientação e acompanhamento familiar do portador. Noções básicas 
de doenças mentais. Álcool, tabagismo, outras drogas e redução de danos. 
DST/AIDS: transmissão tratamento. Conhecimento das campanhas sanitárias, 
vacinações, programas, políticas e atendimento. História da saúde Pública e sua 
legislação. A psicologia nas diversas modalidades de atendimento. Tanatologia: Vida 
e finitude o processo da morte. Tentativas de suicídio. Avaliação e diagnóstico 
psicológicos: entrevistas, observação, testes e dinâmica de grupo, com vistas à 
prevenção e tratamento de problemas psíquicos. Orientação e colhimento. 
Princípios e técnicas psicológicas no âmbito da saúde e da educação; 
Desenvolvimentos intelectuais, sociais e emocionais do indivíduo; Psicologia da 
personalidade; Reeducação escolar e familiar; Motivação da aprendizagem; 
Métodos de planejamento pedagógico, treinamento, ensino e avaliação; 
Características dos indivíduos portadores de necessidades especiais; Orientação 
profissional e educacional; Aspectos psicológicos das gestantes; Postulações clínico-
psicanalíticos da neurose; Características clínicas das psicoses e esquizofrenias; 
Psicologia fenomenológica; Técnicas psicoterápicas; Técnicas e sessão analítica; 
Instrumentos do psicodiagnóstico; Atendimento psicológico no trabalho e sua 
prática clínica; Psicanálise; Problemas de saúde ocupacional; Prevenção da saúde 
no trabalho. Legislação referente à profissão do Psicólogo; Ética profissional do 
psicólogo / Ética como um fator de produção.  

Psicólogo Saúde  

Proceder ao estudo e avaliação dos mecanismos de comportamento humano, 
elaborando e aplicando técnicas psicológicas, como testes, para a determinação de 
características afetivas, intelectuais e motoras e outros métodos de verificação, 
para possibilitar a orientação, seleção e treinamento no campo profissional; emite 
parecer técnico, programa, desenvolve e acompanha serviços, participa de equipe 
multiprofissional. Avaliar pacientes, utilizando métodos e técnicas próprias, 
analisando, diagnosticando e emitindo parecer técnico, para acompanhamento, 
atendimento ou encaminhamento a outros serviços especializados; Elaborar e 
aplicar testes, utilizando seu conhecimento e prática dos métodos psicológicos, para 
determinar o nível de inteligência, faculdades, aptidões, traços de personalidade e 
outras características pessoais, possíveis desajustamentos ao meio social ou de 
trabalho ou outros problemas de ordem psíquica e recomenda a terapia adequada; 
Prestar atendimento psicológico de ordem psicoterápica e ou de curso preventivo, 
através de sessões individuais e grupais; Diagnosticar a existência de possíveis 
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problemas na área da psicomotricidade, disfunções cerebrais mímicas, disritmias, 
dislexias e outros distúrbios psíquicos, aplicando e interpretando provas e outros 
reativos psicológicos, para aconselhar o tratamento ou a forma de resolver as 
dificuldades momentaneamente; Participar de programa de saúde mental, através 
de atividades com a comunidade, visando o esclarecimento e coparticipação; 
Colaborar nos serviços de assistência social, analisando e diagnosticando casos na 
área de sua competência; Participar na elaboração de normas programáticas de 
materiais e de instrumentos necessários a realização de atividades da área, visando 
dinamizar e padronizar serviços para atingir objetivos estabelecidos; Encarregar-se 
de se ocupar dos aspectos psicológicos dos programas e medidas de prevenção de 
acidentes nas atividades; Colaborar nas atividades de readaptação de indivíduos 
incapacitados por acidentes e outras causas. 

 

 


