
                         
                                         UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE     
                     DO PARANÁ – UNIOESTE 
 
  
 

DOS CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PROVA TEÓRICA OBJETIVA 
13º CONCURSO PÚBLICO DE AGENTE UNIVERSITÁRIO 

 EDITAL 096/2023-GRE – ANEXO II 

 

 

 

 

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR 

Língua Portuguesa: Compreensão e interpretação de textos. Percepção e compreensão da finalidade de textos de 

diferentes gêneros; localização de informações explícitas no texto. Inferência de efeitos de sentido de palavras e 

expressões. Inferência de efeitos de sentido na textualidade. Reconhecimento de relações lógico-discursivas 

marcadas por conjunções, advérbios, elementos argumentativos, entre outros. Reconhecimento dos efeitos 

decorrentes do uso de recursos gramaticais. Tópicos de gramática normativa. Funcionamento dos recursos 

linguísticos. Reconhecimento de efeitos de sentido decorrentes do uso de pontuação, da exploração de recursos 

ortográficos ou morfossintáticos, de campos semânticos e de outras notações. Compreensão de estruturas temática 

e lexical complexas. 

Raciocínio Lógico e Matemática: Números inteiros, racionais e reais. Sistema legal de medidas. Razões e  

proporções. Divisão proporcional. Regras de três simples e compostas. Porcentagens. Progressões aritméticas e 

geométricas. Funções exponenciais e logarítmicas. Juros compostos. Desconto Composto. Estatística (média, 

mediana, moda, distribuição de frequência). Análise e interpretação de tabelas e gráficos. Equações de 1º e 2º graus. 

Área e volume de figuras geométricas planas. 

Conhecimentos Gerais/Legislação: 

Tópicos relevantes e atuais de diversas áreas, tais como: segurança, transportes, política, economia, sociedade, 

educação, tecnologia, energia, relações internacionais, desenvolvimento sustentável, ecologia e suas inter-relações 

e suas vinculações históricas. Tópicos da História e da Geografia do Paraná com ênfase ao Oeste e Sudoeste do 

Paraná. Conhecimentos de História e Geografia do sobre o Oeste e Sudoeste do Paraná e fenômenos geográficos 

sobre o município, a cidade, o meio de vida, o trabalho e a economia das cidades sedes de cada Campus da 

UNIOESTE. Temas que abordam debates sobre Políticas Públicas voltadas para a habitação, cidadania, saúde, ética, 

e educação ambiental na abrangência municipal. Estatuto do Idoso. Estatuto da Criança e do Adolescente. Estatuto 

e Regimento da UNIOESTE. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS NÍVEL SUPERIOR 

 

 

FUNÇÃO: ADMINISTRADOR 

Conhecimentos Específicos: Administração, Organização e Sociedade: organizações e administração, teorias da 

administração – ideias fundamentais, desempenho das organizações, processo decisório e resolução de problemas, 

planejamento estratégico, liderança, comunicação, administração de projetos, ética, responsabilidade social e 

ambiente; Compras na Administração Pública; Modalidades de Licitação, Dispensa e Inexigibilidade; Gestão e 

Fiscalização de Contratos; Administração Financeira e Orçamentária: finanças e contabilidade pública, orçamento 

público, tributação e legislação pertinente; Gestão de Pessoas: gestão de cargos e remuneração, cultura 

organizacional, comportamento humano, conflitos, gestão de mudanças e inteligência emocional; Desenvolvimento, 

Aprendizagem Organizacional e Gestão do Conhecimento; O Estado e Administração Pública. 
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FUNÇÃO: ADVOGADO 

Conhecimentos Específicos: Regimento Geral da UNIOESTE e Estatuto da UNIOESTE; A Lei nº 14.133, de 1º de 

abril de 2021, estabelece normas gerais de licitação e contratação para as Administrações Públicas diretas, 

autárquicas e fundacionais da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios; Lei nº 20.656/2021 

(Estabelece normas gerais e procedimentos especiais sobre atos e processos administrativos que não tenham 

disciplina legal específica, no âmbito do Estado do Paraná; Constituição. Conceito. Classificação. Normas 

Constitucionais. Aplicabilidade e Eficácia. Supremacia da Constituição. Hermenêutica e interpretação constitucional; 

Súmulas vinculantes. Técnicas de decisão no controle de constitucionalidade; Direitos e Garantias Fundamentais: 

Individuais e Coletivos. Princípio da Legalidade. Princípio da Isonomia. Mandado de Segurança. Ação Civil Pública; 

Administração Pública: noção e objeto. O Direito Administrativo e seus princípios informadores; Regime jurídico-

administrativo. Fontes do Direito Administrativo; Contratos Administrativos. Conceito e Caracteres Jurídicos. As 

diversas espécies de Contratos Administrativos. Convênios Administrativos, Contratos de Gestão e Termos de 

Parceria; Licitação: Conceito, Fundamentos, Modalidades e Procedimentos. Pregão. Licitação e contratos nas 

concessões e permissões de serviços públicos, nas parcerias público privadas e nos serviços de publicidade. O 

Regime Diferenciado de Contratações Públicas (RDC). A legislação paranaense de licitações e contratos; 

Organização do Quadro de Pessoal no Serviço Público. Direitos, Deveres e Responsabilidade. Improbidade 

Administrativa; A Norma Processual e suas Características. Norma Processual e Norma Material. A Lei Processual 

no Tempo e no Espaço; Ação. Sua Natureza Jurídica. Condições das Ações. Classificação das Ações; Processo. 

Sua Natureza Jurídica. A Relação Processual. Tipos de Processo. Pressupostos Processuais; Norma Jurídica. 

Vigência, validade, eficácia, aplicação, hierarquia e revogação. Fontes do direito. Interpretação das leis. Conflito 

intertemporal e interespacial das leis; Responsabilidade Civil. Elementos ou Pressupostos. Dano Material e Dano 

Moral. Responsabilidade Civil por Fato Alheio. Dever de Indenizar. Danos Abrangidos pela Indenização. Formas de 

Indenização. Responsabilidade Objetiva. Teoria do Risco. A Responsabilidade Objetiva no Direito Brasileiro; 

Terceirização. Responsabilidade na Terceirização. Contrato de Trabalho; Regramento previdenciário dos servidores 

públicos do Estado do Paraná: segurados, dependentes, custeio e benefícios. Contribuição previdenciária. Paraná 

previdência: natureza jurídica e atribuições. Fundos Públicos de Natureza Previdenciária. Responsabilidade do ente 

público. Leis do Sistema de Seguridade Funcional do Estado do Paraná (Lei Estadual nº 12.398/1998, Lei Estadual 

nº 17.435/2012 e Lei nº 18.372/2014). 

 

 

FUNÇÃO: ANALISTA DE INFORMÁTICA 

Conhecimentos Específicos: Matemática Lógica; Estatística; Arquitetura de Computadores: Sistemas 

Operacionais, Manutenção, Suporte, Configuração, Treinamento, Gestão de Ativos; Análise, projeto e 

desenvolvimento de sistemas: o processo de desenvolvimento de software, Padrões de projeto. Banco de dados: 

conceitos e arquitetura de sistemas de banco de dados; modelo relacional de bancos de dados: conceitos, 

restrições, linguagens, design e programação; Armazenamento de dados: indexação, processamento de consultas 

e projeto físico; Gerenciamento de projetos: estrutura do gerenciamento de projetos; ciclo de vida e organização do 

projeto; processos de gerenciamento de projetos; Ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de projetos. 

Redes de computadores: infraestrutura física /lógica; arquitetura; protocolos; serviços; gerenciamento. Switching. 

Segurança: políticas; protocolos; Segurança: Definição de Políticas, Rotinas de backup; Acompanhamento e 

recuperação de incidentes. 
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FUNÇÃO: ANALISTA DE INFORMÁTICA (DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS) 

Conhecimentos Específico: Análise, projeto e desenvolvimento de sistemas: o processo de desenvolvimento de 

software; análise e projeto orientado a objetos com notação UML: modelagem de casos de uso, modelagem de 

classes, modelagem de interações, especificação de classes, propriedades, associações, generalização, 

modelagem de estados, modelagem de atividades, decomposição e arquitetura do sistema; padrões de projeto; 

programação orientada a objetos. Banco de dados: conceitos e arquitetura de sistemas de banco de  dados; modelo 

relacional de bancos de dados: conceitos, restrições, linguagens, design e programação; teoria e metodologia de 

projeto de banco de dados; armazenamento de dados, indexação, processamento de consultas e projeto físico; 

conceitos de processamento de transações; mapeamento objeto-relacional. Gerenciamento de  

projetos: estrutura do gerenciamento de projetos; ciclo de vida e organização do projeto; processos de 

gerenciamento de projetos; áreas de conhecimento em gerenciamento de projetos; ferramentas e técnicas de apoio 

ao gerenciamento de projetos. Tecnologias: banco de dados MS SQL Server; linguagens de programação, técnicas 

e frameworks para desenvolvimento web: HTML, CSS, JavaScript, AJAX, Angular, Bootstrap, ExtJS; linguagem de 

programação PHP; ferramentas para gerenciamento de conteúdo em portais web: conceitos, Joomla; Linguagem 

de programação e frameworks Java: conceitos, VRaptor, Hibernate; Linguagem de programação Delphi.  

Versionamento: conceitos, SVN, Git. 

 

 

FUNÇÃO: ANALISTA DE INFORMÁTICA (REDES E INFRAESTRUTURAS) 

Conhecimentos Específicos:  Análise, projeto e desenvolvimento de sistemas: o processo de desenvolvimento de 

software; análise e projeto no desenvolvimento de software: modelagem de casos de uso, modelagem de classes, 

modelagem de interações, especificação de classes, propriedades, associações, generalização, modelagem de 

estados, modelagem de atividades, decomposição e arquitetura do sistema; padrões de projeto. Banco de dados:  

conceitos e arquitetura de sistemas de banco de dados; modelo relacional de bancos de dados: conceitos, 

restrições, linguagens, design e programação; teoria e metodologia de projeto de banco de dados; armazenamento 

de dados, indexação, processamento de consultas e projeto físico; conceitos de processamento de transações; 

mapeamento objeto-relacional. Gerenciamento de projetos: estrutura do gerenciamento de projetos; ciclo de vida e 

organização do projeto; processos de gerenciamento de projetos; áreas de conhecimento em gerenciamento de 

projetos; ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de projetos. Tecnologias: banco de dados; ferramentas 

para gerenciamento de conteúdo em portais web (CMS): conceitos. Redes de computadores: infraestrutura física / 

lógica; arquitetura; protocolos; serviços; gerenciamento. Switching. Segurança: políticas; protocolos; backup; 

firewall; tratamento de incidentes. Infraestrutura de Datacenters: servidores; SOs; clusters; storages; farms; cloud. 

Integração Devops. 

 

 

FUNÇÃO: ASSISTENTE SOCIAL 

Conhecimentos Específicos: Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS). Política Nacional de Assistência Social. 

Sistema Único da Assistência Social (SUAS). Proteção e Atenção Integral à Família e Indivíduos. Proteção Social 

Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias. População em Situação de Rua. Abordagem Social. 

Calamidades Públicas e Emergências. Vigilância Socioassistencial. Controle Social na Saúde. Humanização na 

Saúde. Violência Familiar, Criança e Adolescente, Idoso e Mulher. Mediação. Direitos Sociais. Sistemas Público e 

Privado. Seguridade Social. Políticas Públicas. Gestão Social. Estudo Social. Laudos Periciais. Questão Social. 
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Estado. Sociedade Civil. Espaço Institucional e Profissional. Dialética e Trabalho Social. Ética Profissional. Projeto 

ético - político do Serviço Social. Globalização e Questões de Fronteiras. Saúde Mental. Interdisciplinaridade no 

SUS. Intersetorialidade e Gestão em Redes no SUS. Planejamento, gestão e execução de Planos, Programas e 

Projetos no SUS. Estatuto da Criança e do Adolescente. Estatuto do Idoso. Lei Maria da Penha. Núcleo de Apoio à 

Saúde da Família (NASF) e Programa Saúde da Família (PSF) – conceitos e diretrizes. 

 

 

FUNÇÃO: BIBLIOTECÁRIO 

Conhecimentos Específicos: Fundamentos da Biblioteconomia e Ciência da Informação. Planejamento, 

Organização e administração de bibliotecas e sistemas de bibliotecas. Organização, tratamento e disseminação de 

informações. Formação e Desenvolvimento de Coleções. Tecnologias de informação: automação de serviços, 

bancos e bases de dados, biblioteca digital. Processos técnicos: Registro, Inventário, Catálogos, Sistemas de 

Localização e Tipologia Documental. Catalogação segundo a AACR-2 e formato MARC 21. Classificação segundo 

a CDU (Classificação decimal universal): estrutura, princípios, índices principais e emprego das tabelas auxiliares; 

Indexação de documentos: conceitos, linguagens, descritores e processos. Controle bibliográfico. Normas técnicas 

para área de documentação (ABNT): tipologia, funções e aplicabilidade. 

 

 

FUNÇÃO: COMUNICADOR SOCIAL 

Conhecimentos Específicos: Conceitos, Dados, Informação, Conhecimento, Características da informação, 

Informação como recurso estratégico. Comunicação, Conceitos, Características da Comunicação. Tipos de 

comunicação. A Sociedade da Informação e Comunicação e as TICs, Conceitos, A indústria da comunicação, A 

manipulação social e a propaganda, A era digital: o ciberespaço, Web 2.0 e redes sociais, A infoexclusão, Novas 

oportunidades e novas ameaças. Estratégias de análise crítica da comunicação de massa. Ética e Legislação na 

Comunicação; Comunicação e Ciência: produção de conhecimento e a divulgação científica. 

 

 

FUNÇÃO: CONTADOR 

Conhecimentos Específicos: Contabilidade Pública: Conceito, campo de aplicação e regimes contábeis. 

Orçamento Público: Conceito, tipos e princípios orçamentários. Plano Plurianual. Lei de Diretrizes Orçamentárias, 

Lei de Orçamento Anual. Ciclo Orçamentário: Elaboração, aprovação, execução e avaliação do orçamento. Lei 

Complementar 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). Lei Orgânica e Regimento Interno do Tribunal de 

Contas do Estado do Paraná; Conceito de Receitas Públicas. Classificação das Receitas Orçamentárias; Receita 

Extraorçamentária; Estágios da Receita; Receita da Dívida Ativa; Receita Corrente Líquida. Conceito de Despesas 

Públicas; Classificação das Despesas Orçamentárias; Despesas Extraorçamentárias; Estágios da Despesa; 

Programação da Despesa; Regime de Adiantamento. Contabilidade Orçamentária; Contabilidade Financeira; 

Contabilidade Patrimonial e escrituração de fatos típicos de cada Sistema. Balanço Orçamentário; Balanço 

Financeiro; Balanço Patrimonial; Demonstração das variações Patrimoniais e interpretação de resultados. 
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FUNÇÃO: ENFERMEIRO 

Conhecimentos Específicos: Conhecimento da Política Nacional de Humanização e Acolhimento. 

Sistematização da Assistência de Enfermagem. Administração em Enfermagem. Exame físico e Anamnese. 

Segurança do Paciente e Qualidade em Serviços de Saúde. Sistema de Classificação de Pacientes e suas escalas 

(Fugulin, NAS, MORSE, BRADEN). Ética, Bioética e Legislação aplicada à enfermagem. Vigilância 

Epidemiológica, Hemovigilância e Vigilância em Saúde. Prevenção e Controle de Infecções Hospitalar. Medidas e 

Cuidados com Microrganismo Multirresistente. Precauções e Isolamento de Contato, Gotículas e Aerossóis. 

Gerenciamento dos resíduos de serviços de saúde. Práticas de biossegurança aplicadas ao processo de cuidar. 

Gerenciamento de enfermagem em serviços de saúde. Normas de segurança profissional – NR 32. Administração 

de medicamentos. Central de Material e Esterilização, Controle de materiais, processamento de produtos para 

saúde, RDC nº 15 / 15 março 2012. Conhecimentos em classificação das lesões, cuidados, tecnologias para 

aplicação de coberturas e curativos; uso adequado de materiais e coberturas. ABCDE do trauma, Via aérea e 

Ventilação, Choque, Trauma torácico, Trauma abdominal e pélvico, Trauma cranioencefálico, Trauma 

vertebromedular, Trauma musculoesquelético, Lesões provocadas por queimaduras e frio, Trauma pediátrico, 

Trauma geriátrico, Trauma de gestante e violência doméstica. Enfermagem em Obstetrícia: obstetrícia fisiológica; 

obstetrícia patológica; urgências e emergências obstétricas na gestação parto e puerpério; assistência de 

enfermagem ao recém- nascido normal e de alto risco. Enfermagem em Terapia Intensiva Neonatal, exame físico 

do recém-nascido, Reanimação neonatal, assistência à recém-nascidos cirúrgicos, assistência  ventilatória em 

recém-nascidos, patologias respiratórias em recém-nascidos prematuros. Enfermagem Médico-Cirúrgico, 

Doenças transmissíveis, infecciosas e parasitárias. Assistência de enfermagem ao paciente crítico em terapia 

intensiva: com alteração da função respiratória, insuficiência, respiratória aguda, ventilação mecânica e síndrome 

do desconforto respiratório agudo; Alterações da função ca rdiovascular (síndrome coronariana aguda, arritmias 

cardíacas e parada cardiorrespiratória), alteração da função renal (lesão renal aguda e métodos dialíticos); 

alteração da função gastrointestinal (hemorragia digestiva alta e encefalopatia hepática), alteração da função 

metabólica (distúrbios acidobásicos, distúrbios metabólicos da glicose e distúrbio hidroeletrolítico). IRAS e sepse, 

alteração da função hematológica, cuidados com sedação, analgesia e bloqueio neuromuscular em pacientes 

críticos. Monitorização em UTI. Transporte intra-hospitalar do paciente crítico, nutrição do paciente crítico 

Cuidados de Enfermagem ao paciente neurocrítico. Cuidados de enfermagem no diagnóstico de morte encefálica 

e para os potenciais doadores de órgãos/tecidos para transplantes, legislação nacional sobre doação e transplante 

de órgãos no Brasil. Comunicação não violenta e técnicas de comunicação. Educação em Saúde. Cuidados 

Paliativos. Informática em saúde – Prontuário Eletrônico do Paciente. 

 

 

FUNÇÃO: ENGENHEIRO CIVIL 

Conhecimentos Específicos: Projeto e Execução de Obras Civis: locação de obra; sondagens; instalações 

provisórias; canteiro de obras; depósito e armazenamento de materiais; fundações profundas; fundações 

superficiais; escavações; escoramento; elementos estruturais; estruturas em concreto armado; concreto - controle 

tecnológico; argamassas; formas; armação; instalações prediais; alvenarias; paredes; esquadrias; revestimentos; 

coberturas; pisos; impermeabilização; equipamentos e ferramentas; noções de segurança e higiene no trabalho; 

engenharia de custos. – Materiais de Construção Civil: aglomerantes; agregados; argamassa; concreto; aço; 

madeira; materiais cerâmicos; vidros; tintas e vernizes. – Mecânica dos Solos: índices físicos; caracterização de 

solos; propriedades dos solos arenosos e argilosos; prospecção geotécnica; compactação dos solos; 

compressibilidade dos solos; adensamento no solo. Resistência dos Materiais: análise de tensões; tensões 



                         
                                         UNIVERSIDADE ESTADUAL DO OESTE     
                     DO PARANÁ – UNIOESTE 
 
  

principais; tração e compressão; flexão simples; flexão composta; torção; cisalhamento e flambagem. Análise 

Estrutural: esforços seccionais - esforço normal, esforço cortante e momento fletor; relação entre esforços; apoios 

e vínculos; diagramas de esforços. – Dimensionamento do Concreto Armado: características mecânicas e 

reológicas do concreto; tipos de aços para concreto armado; características mecânicas do aço; concreto armado - 

fundamentos; aderência; ancoragem e emendas em barras de armação; detalhamento de armação em concreto 

armado. – Instalações Prediais: instalações elétricas; instalações hidráulicas; instalações de esgoto e águas 

pluviais; instalações de telefonia; instalações de prevenção e combate a incêndio; instalações especiais. Estruturas 

de Aço. – Estruturas de Madeira. – Elaboração de projetos: arquitetônico; estrutural; instalações elétricas; 

instalações hidráulico-sanitárias-pluviais; dimensionamento de conjuntos motobomba. Orçamentos de obras e 

serviços de engenharia: levantamento e quantificação de serviços; qualificação de serviços; composição de preços; 

cronograma físico-financeiro; curva ABC; critérios de quantificação; tabelas referenciais. Fiscalização de obras e 

serviços de engenharia: levantamento de serviços executados; medições; critérios de medições; critérios de 

fiscalização; procedimentos e rotinas de fiscalização; recebimento de objetos contratados (obras e serviços de 

engenharia). Lei Federal 8.666/1993 e suas alterações no que se refere a obras e serviços de engenharia. Lei 

Estadual 15.608/2007 e suas alterações no que se refere a obras e serviços de engenharia. Legislação e normas 

sobre acessibilidade, especificamente a NBR 9050/2020. Manual de Orientação para Contratação e Fiscalização 

de Obras e Serviços de Engenharia do Tribunal de Contas do Estado do Paraná, reimpressão ano de 2019. 

Cadernos Orientadores da Paraná Edificações do Estado do Paraná, especificamente os cadernos 02 – Termo de 

Referência de Projeto, 03 – Licitação de Projeto, 04 – Contratação de Projeto, 05 - Licitação de Obra, 06 - 

Contratação de Obra e 10 – Fiscalização de Obras Públicas. Conhecimentos de informática, especificamente 

softwares AutoCAD e Revit. 

 

 

FUNÇÃO: ENGENHEIRO AGRÔNOMO 

Conhecimentos Específicos:  Classificação, morfologia e gênese de solos do Paraná. Características e 

propriedades químicas, físicas e biológicas do solo. Aptidão agrícola dos solos. Planejamento e práticas 

conservacionistas. Fertilidade: adubos e adubação. Calagem. Microbiologia agrícola. Clima. Variáveis climáticas. 

Hidrologia. Ciclo Hidrológico. Meteorologia. Bacias Hidrográficas. Sistemas de produção vegetal. As principais 

culturas da Região. Tratos Culturais. Pragas e fitossanidade. Hidráulica Agrícola. Princípios Fundamentais. 

Estruturas hidráulicas e seu dimensionamento. Irrigação e drenagem. A água no solo. Relação solo-água-clima-

planta. Evapotranspiração. Os métodos de irrigação. Drenagem: princípios gerais; tipos de drenos. Barragens de 

terra: Características gerais. Detalhes construtivos. Comportas e vertedores. Bacias hidrográficas e hidráulicas. 

Produção animal: principais aspectos técnicos das explorações bovina, ovina, suína e avícola. Nutrição animal: 

princípios fundamentais, macro e micronutrientes. Alimentos concentrados e volumosos. Agroecologia. Conceitos 

e princípios. Zoneamento agrícola. Avaliação e perícia agronômica. Princípios gerais, objetivos e metodologias. 

As pastagens nativas e cultivadas. Manejo e conservação. Agrotóxicos: conceito e características gerais dos 

produtos. 
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FUNÇÃO: TRADUTOR-INTÉRPRETE DE LIBRAS 

Conhecimentos Específicos: História da Educação de Surdos. Educação Bilíngue para Surdos. Aspectos 

linguísticos da Libras. Atuação dos tradutores e intérpretes de Línguas de sinais em contextos educacionais. O código 

de ética e conduta entre os tradutores e intérpretes e guias intérpretes de Libras. Lei n. 12.319/2010. Lei n. 

13.146/2015. Lei n° 10.436/2002. Decreto 5626/05. Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), por meio da 

NBR 15.290. Estudos da tradução. Notas técnicas emitidas pela Febrapils. 

 

 

FUNÇÃO: MÉDICO VETERINÁRIO 

Conhecimentos Específicos: Medidas de prevenção em programas sanitários. Características dos testes de 

diagnósticos e indicadores de saúde. Programas oficiais da área animal. Zoonoses e saúde pública. Micotoxinas 

e Micotoxicoses. Gestão ambiental. Controle de pragas e vetores. Perícia veterinária.  

 

 

FUNÇÃO: NUTRICIONISTA 

Conhecimentos Específicos: Administração em Unidades de Alimentação e Nutrição: planejamento, 

organização e funcionamento, recursos humanos, condições estruturais. Controle higiênico-sanitário: ambiente, 

alimentos, equipamentos, utensílios e manipuladores. Elaboração de cardápios em nível institucional. Doenças 

transmitidas por alimentos. Procedimentos Operacionais Padronizados (POPs). Técnica dietética. Segurança no 

trabalho e prevenção de acidentes. Nutrição básica - macro e micronutrientes: propriedades, funções e fontes 

alimentares, alimentos funcionais, suplementos, fisiologia da nutrição, digestão, absorção, biodisponibilidade, 

metabolismo, recomendações dietéticas. Nutrição nos ciclos vitais; nutrição materno infantil; aleitamento natural; 

gestação e lactação; crescimento e desenvolvimento; alimentação da gestante e da nutriz; alimentação na infância 

e na adolescência; alimentação do idoso. Nutrição clínica: doenças nutricionais: desnutrição calórica-proteica, 

carências nutricionais. Dietoterapia: conceitos, objetivos e aplicação nas diferentes patologias, condições clínicas 

e metabólicas, dieta enteral: vias de acesso, administração, características e complicações. Avaliação do estado 

nutricional: métodos e critérios de avaliação.  

 

 

FUNÇÃO: PSICÓLOGO 

Conhecimentos Específicos:  Ética e Psicologia. Comportamento organizacional. Indivíduos e grupos. Trabalho 

em equipe. Psicologia aplicada ao trabalho: técnicas, métodos e estratégias de intervenção. Absenteísmo. 

Recrutamento de pessoal: fontes e meios de recrutamento. Seleção de pessoas. Gestão de pessoas: Conceito e 

evolução da administração de recursos humanos. Aspectos psicossociais presentes no trabalho: liderança, 

comunicação, tomada de decisão, poder e autoridade. Trabalho e adoecimento do trabalhador. Fundamentos e 

técnicas de exame psicológico e psicodiagnóstico. Noções sobre desenvolvimento psicológico e psicodinâmico, 

segundo as principais teorias. Teorias da personalidade.Teorias psicológicas dos processos de aprendizagem e 

suas aplicações na educação. Noções de psicologia escolar. Testes psicológicos. O Psicólogo na construção e 

desenvolvimento do projeto político-pedagógico: atuação multidisciplinar. Psicologia social. Modos de subjetivação 

contemporânea e as práticas de saber/poder: a produção de exclusão social, desvio, culpabilização familiar, 

marginalidade, desfiliação, vulnerabilidade social. Recursos psicossociais no trabalho com as famílias, seus 

membros e indivíduos, com grupos e redes sociais. Abordagem sistêmica e estratégias de atendimento e 
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acompanhamento às famílias. Conceitos e procedimentos básicos de Psicoterapia. Psicopatologia: entrevista e 

avaliação psicológica, anamnese, exame do estado mental. Psicoterapia breve. Psicoterapia de grupo. Grupos e 

instituições. A saúde mental no contexto da saúde pública: níveis de assistência e sua integração. Atuação do 

psicólogo em equipes multiprofissionais na saúde coletiva e na saúde mental. Critérios de normalidade, concepção 

de saúde e doença mental. Trabalho em rede. Princípios da  intersetorialidade. Clínica Ampliada. Orientação 

familiar no contexto hospitalar. Legislações pertinentes à regulamentação da profissão de psicólogo no Brasil. A 

inserção do psicólogo na saúde pública. O Sistema Único de Saúde (SUS) no Brasil. Políticas Públicas de Saúde. 

Políticas Públicas de Assistência. Políticas Públicas de Educação. 

 

 

FUNÇÃO: PEDAGOGO 

Conhecimentos Específicos:  Educação e Pedagogia no Brasil: aspectos históricos e conceituais. Política, estrutura 

e organização do Sistema Nacional de Educação. A Organização do Trabalho Pedagógico: planejamento, 

metodologias e avaliação. A gestão educacional e a função do Pedagogo. Teorias de aprendizagem e 

desenvolvimento humano. A construção do Projeto Político-Pedagógico. Teorias educacionais contemporâneas. 

Fundamentos da Educação Especial. 

 

 

FUNÇÃO: QUÍMICO 

Conhecimentos Específicos: Técnicas de extração e preparo de amostras orgânicas e inorgânicas; Validação de 

metodologias analíticas; Segurança em laboratório; Boas práticas de laboratório. Sistema de gestão e certificação 

de laboratórios; Gestão de resíduos de laboratório químico; Gestão de almoxarifado químico. Química Analítica 

Quantitativa; Análise Instrumental; Espectroscopia e Espectrometria atômica e molecular; Química eletroanalítica; 

Cinética Química e Catálise; Teorias ácido e base; Compostos de coordenação: ligação, estrutura e reatividade; 

Análise orgânica; Cromatografia líquida de alta eficiência; Cromatografia gasosa.  
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CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO 

Língua Portuguesa: Compreensão e interpretação de textos. Percepção e compreensão da finalidade de textos de 

diferentes gêneros; localização de informações explícitas no texto. Inferência de efeitos de sentido de palavras e 

expressões. Inferência de efeitos de sentido na textualidade. Emprego das classes das palavras; concordância e 

regência verbal e nominal; ortografia; pontuação; preposição; acentuação gráfica; conjunções; pronomes e 

conjugação verbal. Redação oficial: impessoalidade, linguagem dos atos e comunicações oficiais, formalidade e 

padronização; concisão e clareza, emprego dos pronomes de tratamento. 

Raciocínio Lógico e Matemática: Conjuntos. Múltiplos e Divisores. Potenciação e Radiciação. Números 

fracionários e decimais. Problemas envolvendo adição, subtração, multiplicação, e divisão de números naturais e 

decimais. Pesos e medidas. Razão e proporção. Regra de três simples. Porcentagens. Juros simples. Perímetro e 

área de figuras geométricas planas. Funções e gráficos. Análise e interpretação de gráficos e tabelas. Equações de 

primeiro grau. Sistemas de equações com duas variáveis. 

Conhecimentos Gerais/Legislação:  

Tópicos relevantes e atuais de diversas áreas, tais como: segurança, transportes, política, economia, sociedade, 

educação, tecnologia, energia, relações internacionais, desenvolvimento sustentável, ecologia e suas inter-relações 

e suas vinculações históricas. Tópicos da História e da Geografia do Paraná com ênfase ao Oeste e Sudoeste do 

Paraná. Conhecimentos de História e Geografia do sobre o Oeste e Sudoeste do Paraná e fenômenos geográficos 

sobre o município, a cidade, o meio de vida, o trabalho e a economia das cidades sedes de cada Campus da 

UNIOESTE. Temas que abordam debates sobre Políticas Públicas voltadas para a habitação, cidadania, saúde, 

ética, e educação ambiental na abrangência municipal. Estatuto do Idoso. Estatuto da Criança e do Adolescente. 

Estatuto e Regimento da UNIOESTE. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS NÍVEL MÉDIO 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO ADMINISTRATIVO 

Conhecimentos Específicos:  Noções básicas de administração pública. Conhecimentos básicos de arquivos, 

protocolo, almoxarifado e redação oficial, relações humanas e interpessoais, comunicação e expressão, 

desenvolvimento organizacional, guarda e conservação de materiais sob sua responsabilidade. Noções básicas de 

atendimento ao público – postura e atendimento ao público. Qualidade no atendimento ao público. Controle de 

entrada e saída de pessoas no ambiente de trabalho. Noções de telefonia. A imagem da Instituição, a imagem 

profissional,sigilo e postura. Serviços e rotinas administrativas e de protocolo: recebimento, expedição e arquivo. 

Classificação dos documentos e correspondências e destinação adequada. Controle dos processos internos e 

externos. Gestão de documentos recebidos e expedidos. Noções básicas de documentos oficiais tais como: 

portarias, decretos, ofícios, editais. Comunicação interna. Protocolo e arquivos. Organização de documentos e 

arquivos. Organização, classificação e atualização do acervo, arquivos, fichários, livros e publicações. Gestão de 

documentos e métodos de arquivamento. Redação oficial: características e tipos. Elaboração e digitação de cartas, 

atas, textos, ofícios circulares,memorandos, tabelas e gráficos. Atos administrativos. Processos Administrativos: 

constituição, autuação e tramitação. Correspondência. Cadastro de documentos, registros em geral, preenchimento 

de fichas e formulários. Instalação e desinstalação de equipamentos de áudio, vídeos e acessórios. Operar 

equipamentos diversos no setor – computador, multimídia, fotocopiadoras e outros. 
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FUNÇÃO: TÉCNICO EM ANATOMIA E NECRÓPSIA 

Conhecimentos Específicos: Fixação, preservação e embalsamamento humano; Osteotécnicas; Angiotécnicas; 

Esplancnotécnicas; Neurotécnicas; Estesiotécnicas; Armazenamento e apresentação de peças anatômicas; 

Sistema esquelético; Sistema articular; Sistema muscular; Sistema circulatório; Sistema Respiratório; Sistema 

Digestivo; Sistema Urinário; Vísceras torácicas, abdominais e pélvicas; Anatomia da cabeça e do pescoço; Anatomia 

do sistema nervoso; Biossegurança; instrumental utilizado em necropsia. 

 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO 

Conhecimentos Específicos: Questões de Conhecimentos Específicos sobre normas e procedimentos de 

segurança em laboratório. Biossegurança. Equipamentos e vidrarias em laboratório. Identificação, utilização e 

conservação. Reconhecimento e uso de vidrarias utilizadas em rotinas laboratoriais. Técnicas de Lavagem, 

esterilização e desinfecção em laboratório. Técnicas e procedimentos rotineiros em laboratório. Manipulação de 

reagentes químicos e preparo de soluções e meios de cultura. Limpeza e manutenção de equipamentos de 

laboratório. Soluções Desinfetantes. Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde. Equipamentos e vidrarias 

de um Laboratório - identificação, utilização e conservação. Preparo de soluções e meios de cultura - diluições 

seriadas, regra de três simples, percentual e solução molar. Coleta e Preparo de amostras de sangue, urina, fezes, 

escarro, secreções purulentas, líquor e outros líquidos corporais. 

 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO (Química, Análises Químicas ou  Análises Clínicas) 

Conhecimentos Específicos: Questões de Conhecimentos Específicos sobre normas e procedimentos de 

segurança em laboratório. Biossegurança. Equipamentos e vidrarias em laboratório. Identificação, utilização e 

conservação. Reconhecimento e uso de vidrarias utilizadas em rotinas laboratoriais. Técnicas de Lavagem, 

esterilização e desinfecção em laboratório. Técnicas e procedimentos rotineiros em laboratório. Manipulação de 

reagentes químicos e preparo de soluções e meios de cultura. Limpeza e manutenção de equipamentos de 

laboratório. Soluções Desinfetantes. Gerenciamento de Reíduos de Serviços de Saúde. Equipamentos e vidrarias 

de um Laboratório - identificação, utilização e conservação. Preparo de soluções e meios de cultura - diluições 

seriadas, regra de três simples, percentual e solução molar. Coleta e Preparo de amostras de sangue, urina, fezes, 

escarro, secreções purulentas, líquor e outros líquidos corporais; Conhecimentos Teóricos e Práticos 

Aplicada às Técnicas de Hematologia, Bioquímica, Imunologia, Microbiologia e Parasitologia envolvidos 

em Doenças Humanas. 

 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO (Eletromecânica, Eletrotécnica, Eletricidade, Eletroeletrônica ou 

Eletrônica) 

Conhecimentos Específicos: 1. Circuitos Elétricos: Conceitos básicos em eletricidade; Leis de Ohm; Lei de 

Kirchhoff; Componentes passivos; Fontes de tensão; Análise de circuitos em corrente contínua e corrente alternada; 

Potência ativa, reativa e aparente; Fator de potência; Correção do fator de potência. 2. Eletrônica: Diodo, diodo 

emissor de luz (LED), fotodiodo e diodo Zener; Circuitos retificador de meia onda e de onda completa; amplificadores 

operacionais; circuitos integrados reguladores de tensão; fontes de alimentação. 3. Eletrônica Digital: circuitos 
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integrados CMOS e TTL, registradores, memórias, contadores, circuitos sequenciais, microcontroladores; 

Equipamentos de bancada: protoboard, fontes de tensão, geradores de função, multímetro, osciloscópio. 4. 

Automação Industrial: Controladores industriais; Sensores industriais; Controladores lógicos programáveis (CLP): 

arquitetura básica, módulos de entradas/saídas analógicas/digitais, instalação e programação; Inversores de 

frequência: princípio de funcionamento, instalação. 5. Instalações Elétricas: Condutores: tipos e aplicações; 

Simbologia e diagramas; interpretação de esquemas e projetos elétricos; Dispositivos de comando de iluminação e 

sinalização; Aterramento: tipos; aplicações e componentes; Proteção: disjuntor termomagnético e diferencial residual 

(DR).  6. Máquinas e Acionamentos Elétricos: Transformadores: princípio de funcionamento, tipos, características 

construtivas; Motores de corrente contínua: princípio de funcionamento, tipos de motores, características construtivas, 

torque e métodos de controle de velocidade; Máquinas síncronas: princípio de funcionamento, tipos construtivos, 

efeito da carga para o gerador isolado, efeito do aumento da carga para o motor, efeito da variação da corrente de 

campo; Motores de indução: princípio de funcionamento, enrolamentos do estator, enrolamentos do rotor bobinado e 

gaiola de esquilo, rendimento; Componentes de chave de partida: contator, fusível, disjuntor, relés eletrônicos de 

proteção, proteção térmica; Partida estrela-triângulo de motores; Acionamentos de motores de indução trifásicos com 

soft-starter. 7. Metrologia: Instrumentos de medição; Medidas elétricas e instrumentação eletrônica. Sistemas e 

unidades de medidas. Medidas de tensão, corrente, potência, resistência, frequência, capacitância e indutância; 

Instrumentos de medição: voltímetro, amperímetro, multímetro. 8. Higiene e Segurança do Trabalho: Noções de 

Higiene do trabalho, classificação e prevenção dos riscos ambientais; Prevenção e combate de sinistros: triângulo de 

fogo, tipos de extintores, técnicas de prevenção e combate a incêndios; Segurança em instalações e serviços em 

eletricidade: NR 10; Segurança no trabalho em máquinas e equipamentos: NR 12. 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO (Mecânica, Fabricação Mecânica ou Eletromecânica): 

Conhecimentos Específicos: Desenho técnico: representação de peças em várias vistas, escalas, cotas, corte e 

secção, planificação, desenho de elementos de máquina, acabamento superficial; funções básicas do AutoCAD. 

Tecnologia mecânica: metalurgia do aço e do ferro, ferro fundido, materiais não ferrosos, materiais plásticos, ensaios 

destrutivos, ensaios não destrutivos e tratamento térmico. Eletrotécnica: Circuitos básicos de corrente alternada, 

medição de tensão e corrente, ligação de transformadores e motores elétricos. Metrologia e medição industrial: 

conceitos de medição, grandeza e unidade, conversão de unidades; instrumentos de precisão: paquímetros, 

micrômetros, relógios comparadores, rugosímetros. Processos de usinagem: ângulos da ferramenta de corte, 

velocidade, avanço e profundidade de corte, fluidos de corte, materiais para ferramentas de corte, furação, 

rosqueamento, torneamento, fresamento e funções básicas de comando numérico (Código G). Processos 

metalúrgicos: fundição e soldagem. Mecânica dos fluidos: hidrostática, hidrodinâmica, bombas hidráulicas, 

pneumática e óleos hidráulicos. Sistemas térmicos: refrigeração industrial, compressores, condensadores e válvulas 

de controle. Lubrificantes e lubrificação. Manutenção corretiva, preventiva e preditiva. Resistência dos materiais: 

solicitações de tração, compressão, cisalhamento, flexão, torção e flambagem; tensões e cálculo de reações de apoio. 

Elementos de máquina: tolerâncias e ajustes, eixos e árvores, mancal de escorregamento, mancais de rolamento, 

transmissão por engrenagens, transmissão por correias, transmissão por correntes, molas, uniões rígidas (rebites, 

parafusos, solda). Medicina, noções de higiene e segurança na soldagem (riscos ambientais, ventilação, limpeza e 

ordem, EPIs, choque elétrico, fumos, gases). 
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FUNÇÃO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO (Química) 

Conhecimentos Específicos: Normas de segurança, procedimentos de primeiros socorros em caso de acidentes, 

uso correto de equipamentos de proteção individual (EPIs) e equipamentos de proteção coletiva (EPCs); 

Identificação e aplicação de vidraria e equipamentos mais comuns em laboratórios de Química, tais como: pHmetros, 

espectrofotômetros UV-Vis (colorímetros), balanças analíticas, centrífugas, destiladores, dentre outros; Calibração 

de equipamentos e vidrarias; Cálculos químicos quantitativos, Cálculos estequiométricos: relações entre massa, mol 

e volume molar; Habilidade em pesar reagentes químicos, preparar e padronizar soluções, armazenamento correto 

dos reagentes e soluções; Conceitos de pH e pOH, preparação e uso dos principais indicadores ácido-base e uso 

do pHmetro; Fundamentos e a aplicações da determinação quantitativa por volumetria e gravimetria; Conversão das 

principais unidades (matemáticas, físicas e químicas); Gerenciamento de resíduos e efluentes de laboratório. 

 

 

FUNÇÃO: TÉCNICO EM RADIOLOGIA 

Conhecimentos Específicos: Preparar materiais e equipamentos para exames e radioterapia. Operar aparelhos 

de Raios X, Tomógrafo, Sistemas de Hemodinâmica e outros. Conhecer as técnicas e os equipamentos da área. 

Operar Tomógrafo, Sistemas de Hemodinâmica, aparelhos de Raios X e outros acionando seus comandos e 

observando instruções de funcionamento, para provocar a descarga de radioatividade correta. Preparar 

equipamento, sala de exame e material, averiguando condições técnicas e acessórios necessários. Preparar 

clientes para exame e ou radioterapia. Prestar atendimento aos clientes, realizando as atividades segundo normas 

e procedimentos de biossegurança e código de conduta. Revelar chapas e filmes radiológicos, zelando pela 

qualidade das imagens. Realizar o processamento e a documentação das imagens adquiridas. Controlar 

radiografias realizadas, registrando números, discriminando tipo e requisitante. Manter equipamentos. Utilizar 

programas de informática a serem utilizados com os equipamentos.  

 


